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1.UvOoD

Veliko ljudi preprosto ne ve, kaj bi pravzaprav najraje poceli v Zivljenju, obenem pa jih pri doseganju Zelenega ovira
marsikateri druzbeni ali osebni predsodek.

Izku$nje, ki smo si jih na Zavodu za zaposlovanje nabrali v letih, kaZejo, da so posamezniki, ki se odlogijo, da bodo pri
oblikovanju svoje poklicne poti sledili samemu sebi in svojim resniénim Zeljam, pri zaposlovanju ucinkovitejsi. Ker
sledijo samemu sebi, tj. svojim resniénim Zeljam in strastem, na neki nacin sooblikujejo delovna mesta zase.

Vsakdo izmed nas je unikaten. Vsakdo izmed nas ima tudi svoj, edinstveni Zivljenjski smisel. Ta smisel oziroma
Zivljenjska poklicanost je pri vsakomer izmed nas najbolj osnovno gibalo. Ce svoje Zivljenje gradimo na podlagi te
motivacije, se pocutimo izpolnjene in koristne. Pri tem je treba poudariti, da Zivljenjski smisel ni konéni cilj, ampak

.Zelo uspesni fludfe nimajo samo cifev, ampak se Zaveaajo Svajeqa paslanstva, svaje poklicanast, imajo

Svgy vodilni Zivjieryski cif. Pri tem ni pomembno, kako i fucje definirajo svg uspeh, poslanstvo ima lahko
verski znacaj ali humanitami cif, kot to vejja za mater Terezjo ali Alberta Schweitzerja, umetniski, kot na
primer pri reZiserju Stevenu Spielbergu ali shikarju Pablu Picassu, ali tehnolosko ustvarjalni, kot to vefa za
Billa Gatesa. "(Schwarz, Schweppe 2005, str.41.)

Ti ljudje niso nujno bolj nadarjeni, bolj inteligentni ali prodorni, ni nujno, da imajo mocnej$o voljo ali da so rojeni pod
srecnej$o zvezdo kot drugi. Pomembneje je, da jim je vsa njihova stremljenja in moci uspelo usmeriti v en sam cilj, prav
to pajetisto, kar oznacuje poslanstvo. Gre za soucinek vseh vrednot, preprican;, interesov, zelja in ciljev nekega cloveka.
Obtutek poslanstva vliva ¢loveku vztrajno obcutenje Zivljenjskega cilja, krepi njegovo identiteto, odlo€nost, budi strast
innavdusenje (prav tam).

Precej ljudi svojega Zivljenjskega poslanstva nima ozavestenega oziroma do njega niso opredeljeni, zato skozi Zivljenje
plujejo nekoliko neucinkovito, ¢e je to seveda pravi izraz.

"Vecina fudije brez [...] vodlinega Zivjeniskega cifia, nimajo poslanstva. Imajo pokiic, delo, sluizba - to, kar
morajo poceti, delati - in imajo zasebno Zivjienje, v katerem skusajo pocet to, kar Si v resnici Zeljo, da bi

uresnicili sveje vrednote. " (Schwarz, Schweppe 2005, str. 41.)

Veliko ljudi se tudi za poklic oziroma za kariero odloca predvsem na podlagi strahov, med katerimi je obitajno
najmocnejSi strah za preZivetje, ne pa na podlagi svojega Zivljenjskega smisla. Zato jih izbire, ki jih vZivljenju sprejmejo,
ne zadovoljujejo, ne radostijo in ne osrecujejo.

PrecejSen del Zivlienjskega smisla posameznika, ¢e ne celo najpomembnejsi, je tudi njegov poklic. Obicajno je ta v
skladu z njegovimi sposobnostmi, interesi, osebnostnimi znacilnostmi itd. Izkusnje kazejo, da ljudje, ki se za svojo
poklicno pot odlocajo na podlagi svoje Zivljenjske poklicanosti, (med drugim) naceloma tudi nimajo vecjih tezav z
zaposlovanjem.

Poklicni smisel Zivljenja je lahko na primer "prispevati k napredku na profesionalnem podrocju" ali pa "delo varilca za
800-1000 evrov neto place na mesec" itd.



To, da posameznik upoS$teva in Zivi svoj Zivljenjski smisel, je seveda dobro zanj. A ne samo zanj; koristi od njegovega
dela, strasti, radosti, navdusena, rezultatov, kreacij oziroma od ¢esar koli, kar je delil s svetom in delal za svet, imamo
vsi; tezko si je predstavljati svet brez na primer Alberta Einsteina, Nelsona Mandele, natakarice v sosednjem baru ali
svetovalke na Zavodu za zaposlovanje itd. Vsakdo izmed nas zase in tudi za SirSo druzbo opravlja nujno potrebno delo,
tudi ljudje, ki navidezno ne po¢nejo nicesar oziroma ki so dolgotrajno brezposelni.

Vsakdo izmed nas Je edinstven glede na talente, ki jih ima, in posledi¢no glede na naloge, delo in poslanstvo, ki jih je
zmozen opraviti. Zivljenjski namen se seveda v precej$nji meri povezuje z delom, ki ga ljudje opravljamo, toda ne samo z
njim.

Mogoce je, da sluzbe ne dobite tudi zaradi tega, ker v bistvu ne veste natantno, kaj bi radi delali.
Ce ne veste, kaj bi radi delali, si morda 7e ve¢ let niste prisluhnili. Marsikdo postane drugacen élovek samo zato, da bi

/

"Veliko fiudti ne ve, kaj hocejo - in jezjo se, ker tega ne dobjo. e ne veste natancho, kaj hocete, ugotovite,

Kkajje najblizie temu- in potem nadafyte. "(Matthews 2000, str. 75-77.)

ustregel druzini ... Hoteli ste biti v koSarkarskem moStvu, vendar vas je mati prisilila, da ste se vpisali v glasbeno $oloin
se ugili igrati na klavir; sanjarili ste o Sportnem avtomobilu, vendar ste vedno kupili kaj bolj prakti€nega; hoteli ste
postati novinar, vendar ste postali racunovodia; hoteli ste potovati po Juzni Ameriki, vendar ste dopust vedno prezivljali
vnajbliziem letovistu (prav tam).

Najpomembneje je, da vam postane misel, da bi delali to, kar vam je vSe¢, domaca in da jo sprejmete. Da boste lahko
delalotisto, v éemer uZivate, morate najprej verjeti, da je to mogoce (prav tam).

Ko boste odkrili, kako bi radi prezivijali ¢as, boste nasli odgovor na vprasanje, kaj bi radi poceli s svojim Zivljenjem (prav
tam). Priraziskovanju tega vprasanja vam lahko pomaga spletna stran eSvetovanje (karierno svetovanie na internetu).

Delati, kar vam je vSec, ne pomeni polezavati na tropski obali in za to prejemati placo. Pomeni, da delo opravljate z
navdu$enjem in davanj vlagate vso ljubezen, energijo in ustvarjalnost (prav tam).

Ljudje, ki se odloijo za opravljanje tistega dela, ki jih res veseli oziroma jih veseli v zadostni meri, da sledijo svojim
hrepenenjem, hitreje in bolj gotovo dobijo sluzbo. In dobijo sluzbo, ki jih res veseli. Na ta nacin se jim "odpirajo vrata"
oziroma sivrata odpirajo sami.

2.KAJ SO KOMPETENCE

0kompetencah zadnje tase vsi govorijo. Polne so jih knjige in revije ter usta modrecev in gurujev kariernega svetovanja,
delodajalcevin politikov.

Toje zraz, kinam tako kot ve¢ina modnih tujk pove vse in nic.

Delodajalcem je 7 od nekdaj jasno, kaj so kompetence. Ko istejo novega delavca, nam govorijo: "Zelimo takega
delavca, kibo delal." Strokovnjaki pa soiz tega seveda naredili celo znanost.



Zatelo se je, ko je David McClelland leta 1973 v svojem ¢lanku Testing for competence rather than for intelligence
(American Psychologist, 28, 1-14) zatrdil, da testi sposobnosti in inteligentnosti niso tako zelo veljavni napovedovalci
delovne uspesnosti.

Idejo so pograbili tevilni strokovnjaki, raziskovalci in menedzerji. Danes obstaja ogromno definicij, kaj so kompetence -
nekateri trdijo, da je definicij toliko, kolikor e ljudi, ki se z njimi ukvarjajo.

Kompetence so izkazan sklop znanja, vestin, sposobnosti in osebnostnih lastnosti, vrednot, motivacije, samopodabe,
tustev, vzorcev razmisljanja ipd. KaZejo to, kar dejansko lahko naredite, obenem pa tudi va$ odnos do dela. Kompetence
se kazejo v uspesno opravljenem delu glede na postavljene zahteve oziroma celo omogotajo nadpovprecno delovanie.
Opazitijih je mogoce Sele privasem ravnanju v razliénih delovnih in tudi Zivljenjskih polozZajih.

Zgornjo definicijo in precej$en del besedila, ki sledi, boste nasli na spletni strani eSvetovanja -
http://apl.ess.gov.si/eSvetovanje/Samoocena/Kompetence/Default.aspx. Priporotam, da sijo temeljito ogledate, saj
boste na njej nasli tevilne koristne nasvete.

3.SPLOSNE, KLJUCNE, PRENOSLJIVE
KOMPETENCE

V svetu, kjer znanije hitro zastara, kjer se nenehno srecujete z novimi tehnologijami in delovnimi procesi, kjer je ¢edalje
vet timskega dela in kjer se vse vedno bolj usmerja v storitveno dejavnost in je vedno vec stikov s strankami, je treba
znativec kot le brati, pisati, ratunati terimeti dolo¢eno znanje in tehnicne vestine.

Potrebne so splo$ne, prenosljive kompetence. Zahtevajo se iskanje resitev in uspe$no reSevanje problemov,
prilagajanje novim situacijam, dobro komuniciranje z drugimi, medsebojno sodelovanje pri delu, ucinkovito spopadanje
sstresom, odgovornost za razvoj lastne poklicne poti ..

4.KLJUCNE, PRENOSLJIVE
KOMPETENCE, POMEMBNE ZA
POVECANJE ZAPOSLJIVOSTI

Vet ko imate prenosljivih kompetenc in bolj ko jih razvijate, vecja je vasa zaposljivost oziroma laZe in hitreje boste nasli
zaposlitev, jo laZe ohranjali in po potrebi tudi laze zamenjali, laZe se boste soocali s spremembami v delovnem okolju in
uspes$nejsi boste vizbranem poklicu, obenem pa bo vecji tudivas prispevek k uspesnosti delodajalca in druzbe nasploh.

Pri raziskovanju splo$nih kompetenc lahko naletite na zelo razlicne izraze: kljucne, genericne, prenosljive kompetence,
kompetence zaposljivostiin $e kaj. Tudi seznami kompetenc, ki jih najdete pod temi razli¢nimi kategorijami, se nekoliko
razlikujejo.

Bistveno privseh kompetencah pa je, da so prenosljive med razliénimi poklici in delovnimi podrogji ter da pomembne ne
samo za poklicno, temvec tudi za zasebnoZivljenje.



5.SPECIFICNE POKLICNE KOMPETENCE

Kljub poudarjanju splo$nih, klju¢nih kompetenc pa ne gre pozabiti, da so tako za pridobitev zaposlitve kot tudi za
uspesno opravljanje poklica potrebne tudi specificne kompetence, ki vetinoma temeljijo na znanju in vestinah,
povezanih s poklicem, podrocjem dela oziroma dejavnostjo. Gre torej za uporabo tehnicnih, postopkovnih znanj in
strokovnih ve$tin, da uspesno opravite delo.

Pravzaprav zahtevajo vsi poklici neke specificne kompetence. Za nekatere se zahteva visja stopnja razvitosti, za druge
niZja, nekatere je laze pridobiti, druge teze in nekatere od teh specificnih kompetenc je laZe prenesti znotraj poklicnih
skupin kakor druge.

Nekoliko oZji pomen glede na poklicne kompetence ima pojem specificne delovne kompetence. Nana$a se na tiste
kompetence, ki soznatilne za posamezna delovna podrocja oziroma delovna mesta.

a)

b)

Pridobivanje specifi¢nih poklicnih kompetenc

Specificne poklicne kompetence pridobivamo med izobrazevanjem in delom. Spricevalo, diploma,
certifikatipd. ne pomenijo nujno, da imate tudi visoko razvite kompetence.

Za razvoj nekaterih poklicnih kompetenc sta kljutna praksa in usposabljanje, na primer za poklice
avtomehanika, frizerja, strojnega tehnika, zdravnika, odvetnika ...

Seveda tudi oblikovanje specifiénih poklicnih kompetenc zahteva neko dolZino prakticnega dela.
Pogosto ne morete imeti razvitih vseh potrebnih kompetenc Ze pred nastopom dela. Obenem so
dolocene delovne naloge posameznega poklica lahko odvisne od same organizacije, v kateri poklic
opravljate, na primer od velikosti organizacije, novih tehnoloskih procesov, vpeljanih standardov
kakovosti, strank, s katerimi se srecujete ...

Dolocite svoje specificne poklicne kompetence

Tako v prijavi kot na zaposlitvenem pogovoru je treba prikazati poklicne kompetence, ki jih imate za
konkretno delovno mesto.

Delodajalce zanima predvsem, kaj od zahtevanega Ze imate in do katere mere so pri vas potrebne
kompetence razvite. Tako lahko priblizno ocenijo, kdaj boste zmogli samostojno opravljati delo in kdaj
boste lahko postali strokovnjak v svojem poklicu.

Da biznali prikazati ustrezne kompetence, morate nujno poznati poklic in delovno mesto. Vprasajte se,
katere so kljuéne besede, povezane z njima.

Pazite, da ne ostanete na ravni nastevanja znanja. Predstavite svoje kompetence, prikaZite, kdaj, kako
ins kak$nimi rezultati ste nekaj opravili, dosegli.

To vam ho pomagalo pri predstavitvi v prijavi, Zivljenjepisu in na zaposlitvenem pogovoru. Se enkrat
poudarjamo, cilj je prikazati delodajalcu, da dejansko znate opravljati neko dejavnost.

Upostevati moramo, da se na konkretna delovna mesta (bolje: podrocja dela), z zelo konkretnimi
zahtevami po konkretnih znanjih, izkusnjah in osebnostnih lastnostih, zaposlujejo konkretni ljudje z
vsemi svojimi znanji, izkuSnjami, lastnostmi, prednostmi in pomanjkljivostmi. Delodajalci ne
zaposlujejo spricevala, diplome (poklica), temve¢ konkretnega cloveka, za katerega na podlagi
izdanega spricevala in delovnih izkusenj pricakujejo dolocena znanja, vestine in osebnostne lastnosti.



6. KAKO PREPOZNATI
KOMPETENCE PRI SEBI

a) Pozabite na Solska spricevala

lzobrazba je seveda pomembna, za opravljanje nekaterih poklicev celo nujna. Spricevalo delodajalcu
pove, da obvladate dolotena znanja. Vendar samo znanja niso dovolj. Delodajalcu je pomembno tudi,
kako boste taznanja uporabljali.

b) Pozabite na rezultate raznih testov

Rezultati testov kaZejo, kako razvite so nekatere vase sposobnosti. Ti rezultati tudi delodajalcu lahko
pomagajo pri odlogitvi, ali vas bo zaposlil. Vedeti pa morate, da je bolj kakor same sposobnosti
pomemben nacin, kako jih boste uporabili. Nekaliko manj sposaben, vendar visoko motiviran delavec,
ki delaz veseljem, delodajalcu bistveno bolj koristi kakor visoko nadpovprecno sposoben delavec, ki na
delo hodiz odporom in ni motiviran. Zlasti pa se delodajalec boji delavca, ki na delu stalno nerga in se
pritoZuje. Tak delavec zanj ni zanimiv, pa naj bo $e tako sposoben. To ne pomeni, da ne smete nikoli
nidesar pokritizirati, vendar mora biti vasa kritika konstruktivna. Ne govorite, kako je v vasi firmi vse
zanicin kako so $efi nesposobni, raje predlagajte, kaj bi bilo treba narediti, da bifirmi $lo $e bolje.

c¢) Raje se vprasajte: Kaj znam, zmorem in Zelim delati?

VpraSajte se to takoj in sprasujte se to vsak dan. Ker ljudje radi odlaSamo, je priporoéljivo, da takoj
naredite seznam svojih znanj, vestin, sposobnosti in osebnostnih lastnosti, vrednot, motivacije,
samopodobe, Custev, vzorcev razmiljanja (z eno besedo kompetenc). Mogoce vam samim to ne bo $lo
najbolje od rok, zato v tem primeru poistite pomo¢ prijatelja, na katerega se lahko zanesete. Pomot
lahko dobite tudi pri svojem osebnem svetovalcu na Zavodu za zaposlovanje ali pa uporabite
eSvetovanje.

Ko svoje kompetence poznate (in ste jih zapisali), lahko greste v akcijo in jih predstavite delodajalcu
(tiste kompetence, ki bi bile zanj lahko zanimive). Kako to storiti, boste izvedeli v poglavjih tega
prirocnika: VIII. Prijava/vloga, ponudbain Zivljenjepis in IX. Zaposlitveni pogovor.
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