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1. Uvod

Karierni kompas' je orodje za strokovne delavce na podrocju karierne orientacije, ki ga je zasnovalo
CINOP?, Euroguidance?, na podlagi teoretic¢nih spoznanj, raziskav in prakticnih izkusenj. Publikacija
je izSla novembra 2011 na Nizozemskem. V izvirniku gre za prakti¢ni pripomocek, ki je bil prvotno
namenjen poklicnim svetovalcem v izobrazevalnem ali poslovnem sektorju, v praksi pa se je izkazal
za sploSno uporabnega pri poklicnem in kariernem svetovanju.

Na Zavodu za zaposlovanje Republike Slovenije smo zato v okviru projekta VKO — Razvoj storitev in
pripomockov za iskalce dela* (z dovoljenjem avtorjev) prevedli izvirni Karierni kompas. Na doloCenih
mestih smo ga priredili tudi za uporabo pri delu z odraslimi na podrocju vsezivlijenjske karierne ori-
entacije in zaposlovanja.

Gonilna sila za postavijenimi kariernimi kompetencami in njihova avtorica je Marinka Kuijpers,
lektorica pedagogike strokovnega usposabljanja na haaski univerzi za uporabne znanosti.

Soavtor in urednik izvirnega Kariernega kompasa je Peter Van Deursen, svetovalec in coach na
CINOP Erasmusplus.

Pred vami je torej publikacija, ki vsebuje prevedeni in na dologenih mestih prirejeni Karierni kompas,
Ki je sicer predstavljen v nadaljevanju tega poglavja.

V 2. poglavju boste nasli bistvena in poenostavljena karierna vprasanja za dolocCitev klju¢nih karier-
nih kompetenc, kot jih je opredelila Marinka Kuijpers. Kot kaze, sta spodbudno u¢no okolje in na
dialogu temeljeC pristop klju€na za razvoj teh kariernih kompetenc. To poglavje vsebuije tudi kratko
predstavitev teoretiCnih izhodiSC ter podaja okvir razvoja petih kljucnih kariernin kompetenc in kratek
opis njihove uporabe. Navedeni so viri, da lahko bralec po zZelji sam poiS¢e dodatne informacije ter
tako poglobi svoja znanja o kariernih kompetencah in primernem u¢nem okolju.

V 3. poglavju Kariernega kompasa je Nacrt za karierni razgovor — dialog, ki je uporaben predvsem
kot orodje za karierne svetovalce. Dodatno orodje predstavija tudi Delovni list (0ziroma vpraSalnik) o
kljucnih kariernih kompetencah iz naslednjega 4. poglavja. Uporablja se lahko tudi kot pripomocek
za samostojno vodenje kariere, saj ga lahko po zelji in samostojno uporabljajo tudi tisti, ki zelijo sami
razmisliti o svoji karieri.

5. poglavje vsebuje preprost, vendar zelo pripraven VpraSalnik: kazalnik prognoze razvoja kariernih
kompetenc. Tudi ta vpraSalnik je mogocCe uporabljati na oba nacina, torej kot orodje ali pripomocek.

V 6. poglavju so navedeni Se viri in literatura.

Upamo, da bo ta publikacija kot jedrnata in zakljuéena celota uporabna bodisi kot koristno
orodje za karierne svetovalce bodisi kot pripomocéek za samostojno vodenje kariere.

1. Van Deursen, P. & Van de Wijdeven F. (Ed.) (2011): Career Compass, A toolkit for career professionals (pp. 3-14, 18), ‘s-Hertogenbosch: CINOP, Euro-
guidance Nederland.

2. CINOP je nizozemski center za inovacije v izobrazevanju in usposabljanju.

3. Euroguidance je mreza ve¢ kot 40 centrov Euroguidance v ve¢ kot 33 drzavah. Nacionalni centri Euroguidance informirajo o moznostih izobrazevanja v
svojih drzavah in Evropi kot tudi o izobrazevalnih sistemih in sistemih karierne orientacije v teh drzavah.

Dejavnosti vseh teh centrov so tako raznolike, kot so raznolike drzave, ki sodelujejo v mrezi, vendar pa vsi nacionalni centri organizirajo razlicne Studijske obiske,
seminarje, treninge in konference. Ustvarjajo raznovrstna tiskana gradiva, publikacije, brosure in prironike ter spletne strani in druge spletne publikacije.

4. Razvoj in promocija storitev ter pripomockov za vsezivlienjsko karierno orientacijo brezposelnih, drugih iskalcev zaposlitve in neaktivnih.
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2. lzhodiscCa

Ceprav so bile karierne kompetence v zadnjem &asu predmet razliénih raziskovalnih Studij (Arthur,
Inkson, Pringle, 1999; Ball, 1997; Defillippi & Arthur, 1994; Eby, Butts & Lockwood, 2003; Hackett,
Betz & Doty, 1985; Jones & Bergmann Lichtenstein, 2000), pa njihov nabor in sestava $e vedno
ostajata razmeroma nejasna.

Kuijpers in Scheerens (2006) sta na podlagi izCrpnega pregleda literature, opravijenih kvalitativnih
intervjujev ter faktorske analize podatkov velikega vzorca obravnavala to vprasanje in uveljavila vec-
dimenzionalno presojo oziroma ocenjevanje kariernin kompetenc.

Uvedla sta zelo jasno razlikovanje med petimi kljucnimi kariernimi kompetencami:

1. kompetenca »Razmislek o karieri in lastnih sposobnostih« (angl. Career reflection),
ki se osredotoCa na pregled lastnin kompetenc glede na kariero;

2. kompetenca »Razmislek o motivih« (angl. Motivation reflection),
ki se osredotoCa na pregled lastnih zelja, interesov in vrednot glede na kariero;

3. kompetenca »Raziskovanje dela/trga dela« (angl. Work exploration), usmerjena v
prepoznavanije ujemanja oziroma skladnosti med lastno identiteto in kompetencami ter
zahtevanimi vrednotami in kompetencami za doloeno delovno mesto ali delovni polozaj;

4. kompetenca »Vodenje (upravljanje) kariere« (angl. Career control), ki zajema nacrtovanje in
prepoznavanje vpliva ucnih, delovnih ali drugih procesov na razvoj kariere oziroma povezanih s kariero;

5. kompetenca »Mrezenje« (angl. Networking), ki obravnava vzpostavljanje in ohranjanje
druzbenih vezi in stikov, pomembnih za kariero (glej tudi Kuijpers, 2005).

Rezultati raziskav kazejo, da spodbudno okolje za vsezivljenjsko karierno orientacijo ni povezano niti
z uporabo dolo¢enih orodij, instrumentov ali tehnik niti s prisotnostjo Solskega, zaposlitvenega ali
kariernega svetovalca. Presenetljivo je, da niC od tega ne prispeva k razvoju prepoznanih kariernih
kompetenc (Kuijpers & Scheerens, 2006) ali poklicne identitete (to je kognitivne in Custvene vezi
z doloCenim poklicem, Meijers, 1998). Kratko receno, pridobitev kariernih kompetenc in poklicne
identitete ni odvisna od uporabe nekih posebnih sredstev ali tehnik.

Kar je resni¢no ucinkovito in prispeva k razvoju zgoraj opisanih kariernin kompetenc, je karierni
dialog (bodisi v okviru Solskega svetovalnega dela bodisi na splodno v kariernem svetovanju ali
drugih zivljenjskih situacijah). Ima Se celo vecji vpliv na izoblikovanje kariernin kompetenc in poklicne
identitete kot pa osebnostne lastnosti ter pripomore k prakti¢ni uporabi teh kompetenc v dejanskih
situacijah sprejemanja odloCitev in ucenja.

Karierni dialog bi lahko na kratko opredelili kot razgovor med osebo in kariernim svetovalcem, v ka-
terem se osredotocita na pomen posameznikovih izkusen;j (u¢nih, delovnih ali drugih) za zivlienje in
kariero. Pomembni so eksplicitne povezave med relevantnimi izkusnjami posameznika in strokovnim/
delovnim svetom ter razvoj pozitivne samopodobe in poklicne oziroma delovne identitete. Bistvenega
pomena je tudi spodbujanje tako notranjega dialoga (v katerem je poglavitni osebni smisel) kot tudi
zunanjega (v katerem je osrednji druzbeni pomen dela).
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3. Nacrt za karierni razgovor — dialog’

1. FAZA: Uvod oz. usmerjanje v problem

Kaj naj naredim?

e Pozdrav in vzpostavitev sproS¢enega vzdusja.

e Razjasnitev ciliev in postopka razgovora (treba je upostevati dani Casovni okvir, morebitne
predhodne ali pricakovane dogovore o nadaljinjem ali spremljevalnem intervjuju in dogovore o
porocanju o dejavnostih).

¢ Raziskovanje vsebin(e) razgovora.

2. FAZA: Jedro razgovora

Cilji in postopek razgovora Vpradanja, s katerimi si lahko pomagamo
Kje sem? Razmislek o dejavnostih preteklega obdobja
Razmislek o dejavnostih preteklega obdobja: (metoda GIC):

e napredek v razvoju kariere, e Kaj se je zgodilo? (G za What was Going on)
¢ napredek v u¢nih dejavnostih, e Kaj je bilo pomembno? (I za Important)

e napredek v sploni blaginji in dobrem pocutju. e Kaksne so vase namere oziroma zelje?
(C za Conclusions)

Oblikovanje problema Oblikovanja problema:

Razjasnitev in oblikovanje vprasanja o razvoju e Razlozite, kaj vam gre dobro od rok, v éem

kariere ter doloCitev kariernin kompetenc, ki bi ste dobri?

jih bilo treba razvijati oziroma na katerih bo treba e Kaj je za vas pomembno na delovnem mestu, v

delati: sluzbi, pri izobrazevanju, usposabljanju in zakaj?

e razmislek o lastnostih, sposobnostih in ¢ Ali menite, da bi zlahka nasli zaposlitev v tem
odlikah; poklicu, na tem delovnem podrocju, v tej

e razmislek o motivih; stroki? Zakaj oziroma zakaj ne”?

e raziskovanje dela/trga dela; ¢ Na podlagi Cesa ste se odlocili za ta poklic in

e karierno po/svetovanje; to delovno mesto?

* mrezenje. e Kdo vam lahko pomaga ustvariti jasno sliko o

delu v tem poklicu in na tem delovnem mestu?

Iskanje (ustvarjalne) resSitve Iskanje (ustvarjalne) resitve
- konstruktivna faza — konstruktivna faza:

e sporazum o konkretnih dogovorih iz faze e Kako bilahko razresili vase karierno vpraSanje?
oblikovanja problema, o Katere konkretne reSitve vam pridejo na misel?
e zagotovitev, da so dogovorjene ucne ali dru- ¢ Kaj to pomeni za vas napredek in razvoj?
ge karierne dejavnosti zares jasno doloCene, e Katerih dejavnosti se boste lotili, kako, kdaj?
konkretne in merljive, tako da podpirajo e Koga boste prosili za dodatno pomoc, Ce jo
karierni razvoj osebe. boste slucajno potrebovali?

3. FAZA: Zakljucek

Kaj bom naredil?

e Povzetek razgovora.

Misli, vtisi, povratne informacije o poteku razgovora.

e Dogovori 0 spremljanju (nadaljnji ali spremljevalni intervju ter dogovori o poro¢anju o dejavnostih
ZakljuCek in slovo.

5. Bistvo dialoga je, da sogovornika dojemamo in obravnavamo kot enakovredno osebo, katere mnenje tehta toliko kot nase lastno, ne glede na nasa strokov-
na znanja. Najpomembneje je, da sli§imo, kar nam pove, v vlogi svetovalca pa dialog spretno vodimo k dogovorjenemu cilju, tako da z osebo nedirektivno
komuniciramo, se smiselno in pravo¢asno prilagajamo (z vidika uporabe primernih komunikacijskih orodij, metod, tehnik, sporocil idr.) itd. z namenom, da ta
sama pride do zanjo pomembnih spoznanj, ozavesti svoje interese in Zelje, da se ravna po svojih vrednotah, poiS¢e zase najustreznejse resitve
in vztraja pri uresni¢evanju zastavljenih ciljev. Upostevamo, da zakljucki razgovora niso nujno sprejeti kot dokonéni, ampak so lahko le izhodis¢a za
nadaljevanje procesa razvoja, vnovi¢ne razmisleke, analize, argumentiranja idr. Tudi Ce se pri iskanju resitve in zaklju¢ni fazi razgovora morda ne strinjamo in ali
ne moremo odlociti za skupen sklep, ima vsak pravico ostati pri svojem prepri¢anju, nobeno mnenje, zaveza k dejanju ali mozna reSitev pa ne sme biti vsiliena.
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4. Delovni list (vprasalnik) o klju¢nih kariernin kompetencah

Razmislek o sposobnostih

1. Kdaj in kako vam je karierna kompetenca »Razmislek o lastnostih, sposobnostih in odlikah«
(career competence »quality reflection«) pomagala oblikovati vaSo kariero (ali izobrazevalno pot)?

2. Kaksni so bili rezultati razmisleka 0 samem sebi v zgodnejsih oziroma preteklih kljucnih prelomnih

trenutkih ali pomembnejsih prehodih ali spremembah v vasi karieri?

Na katere kompetence, osebnostne lastnosti in odlike ste ponosni? Zakaj?

Kaj vam pomeni razlika med kompetencami in talentom (nadarjenostjo za nekaj)?

Katero osebnostno lastnost bi zeleli v prihodnosti razvijati? Kako boste poskrbeli za to?

Ob kaksni priloznosti in zakaj po navadi prejemate komplimente, pohvale?

Kaj vam je Slo dobro v S0li? V ¢em ste se v Soli odlikovali?

Kaj vam v Soli ni Slo dobro? Kaj ste v Soli s tezavo opravljali?

Kaj vam gre dobro od rok doma ali v prostem Casu?

10. Cesa v prostem &asu ali doma ne opravljate dobro?

©® NSO AR

Razmislek o motivih

1. Kdaj in kako vam je karierna kompetenca »Razmislek o motivih« (career competence »motive
reflection«) pomagala oblikovati vaso kariero (ali izobrazevalno pot)?

Kako ste ugotovili, kaj zelite biti (po izobrazbi, poklicu)?

Kaj Se zelite doseci v svoji karieri in zakaj?

Kaksni so (bil)) rezultati vaSega razmisleka o motivih v okviru poklicnega ali kariernega svetovanja?
O katerih (izobrazevalnih, poklicnih) ali kariernin moznostih ste bili najbolj v dvomih in zakaj?
Kaj vam je pomembno, ko se odloCate o vkljucitvi v usposabljanje ali trening?

Kaj mislite, da vam je pomembno pri nekem poklicu?

Kako pomembni so vam vas$ prosti €as in konjicki?

Kako pomemben vam je denar?

10. Ali raje delate sami ali v timu/skupini?

©® NGO A D

Raziskovanje dela/trga dela

1. Kdaj in kako vam je karierna kompetenca »Raziskovanje dela/trga dela« (career competence
»work exploration«) pomagala oblikovati vaso kariero (ali izobrazevalno pot)?

2. Kdo vam je pomagal pridobiti realno sliko o razli¢nih strokah oziroma poklicin®?
Kako je to potekalo?

3. Kaj o tem menite zdaj, pozneje — v kolikSni meri je bila vasa slika o razli¢nih strokah oziroma

poklicih realna?

Kaksen je bil pomen raziskovanja dela/trga dela za vasSo kariero (ali izobrazevalno pot)?

Kje bi poiskali informacije o priloznostih na trgu dela”?

Kje bi lahko nasli zaposlitev in delo, ki ga zelite opravljati?

Ali je veliko moznosti za zaposlitev v poklicu, ki ga vi zelite opravijati?

Kje v Sloveniji je navadno mozno najti taksno zaposlitev in delo, ki ga zelite opravijati?

© N oA
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Vodenje (upravljanje) kariere

1. Kdaj in kako vam je karierna kompetenca »Karierno po/svetovanje« (career competence
»career counseling«) pomagala oblikovati vaso kariero (ali izobrazevalno pot)?

2. Kako bi vi, z ozirom na vase izkusnje s kariernim svetovanjem, svetovali nekomu drugemu?
Kaj bi mu odsvetovali?

3. Katere vaSe osebnostne lastnosti ali kompetence so vam najbolj koristile pri oblikovanju vase
kariere?

4. Kako gledate na karierno svetovanje glede na vaso lastno kariero?

5. Kako bi se zna8li pri pripravah na nasledniji korak vase karierne poti?

6. Katere korake lahko uberete oziroma kakSne poteza lahko naredite, da bi ugotovili,
kaj si resnicno zelite?

7. Kako bi lahko ugotovili, kak8no usposabljanje potrebujete, da boste lahko opravljali delo,
ki ga zelite opravljati v prinhodnosti?

8. Kako vam je lahko delovna praksa v pomo¢ pri izbiri podro¢ja dela/oddelka/sluzbe?

9. Kako pomembno je, da se pred izbiro izobrazevanja ali usposabljanja udelezite informativnih dni
oziroma dni odprtih vrat?

Mrezenje

1. Kdaj in kako vam je karierna kompetenca »Mrezenje« (career competence »networking«)
pomagala oblikovati vaso kariero (ali izobrazevalno pot)?

2. Kateri ljudje so vam pomagali oblikovati realno sliko o razli¢nih strokah oziroma poklicih?

3. Kateri znanci oziroma osebe iz vaSega zdajSnjega druzbenega omrezja vam lahko zagotovijo
informacije o kariernih moznostih?

4. Kdo iz vase druzbene mreze je bil v preteklosti pomemben z vidika sprejemanja vasih kariernih
odlocitev in zakaj?

5. Kako ste v preteklosti stopali v stik z ljudmi pri dilemah poklicne izbire in ali kariernih odlocitvah?

6. Kdo vam lahko pomaga pri ugotavljanju, katera stroka oziroma poklic vam je v&ec?

7. Kdo vam lahko pomaga pri ugotavijanju obsega in vsebin posameznih strok oziroma poklicev?

8. Kako vam lahko vasi bliznji (sorodniki, prijatelji, znanci) pomagajo pri izbiri delovnega podrocja,
delovnega mesta, usposabljanja ali izobrazevanja?

9. Kako vam lahko karierni svetovalec pomaga pri izbiri delovnega podrodja, delovnega mesta,

usposabljanja, izobrazevanja?
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5. VprasSalnik — kazalnik prognoze razvoja kariernin kompetenc

Za vsako spodaj navedeno stalisce oznacite, v kolikSni meri se z njim strinjate oziroma v kolikSni meri
trditev za vas velja (uporabite lestvico od 1 do 5). Pomembno je, da stopnjo strinjanja oznacite s trditvijo,
ki najbolie opisuije tisto, kar v realni situaciji pravzaprav storite, ali kar menite, da je pomembno.
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Razmislek o motivih

Z drugimi se pogovarjam o tem, kakSne dejavnosti
ustrezajo moiji osebnosti.

Delo, ki ga opravljam, me napeljuje k razmisljanju o tem,
kaj spodbuja mojo kariero.

* Menim, da je pomembno ugotoviti, kaj me pri delu motivira.

e Sam zase vem, zakaj se zelim neCesa nauditi.

Raziskovanje dela/trga dela

e Dobro sem seznanjen s spremembami na svojem delovnem
podrocju, ki lahko vplivajo na mojo zaposljivost v naslednjih
petih letih.

e Ko sem se prijavil za trenutno sluzbo, sem preveril tudi,
kaksne cilie ima organizacija.

* Se preden sem se prijavil za trenutno sluzbo,
sem se pozanimal o pravilih obnaSanja in kodeksu ravnanja,
ki ga je treba spostovati na tem delovnem mestu.

e Menim, da je pomembno obnasati se v skladu z dogajanjem
na trgu dela.

Vodenje (upravljanje) kariere
e Namerno menjavam svoje dejavnosti,

da bi pozitivno vplival na lastno kariero.

* Ce zanem z neko u¢no dejavnostjo, poskrbim,
da je ta dejavnost povezana z ucenjem za razvoj kariere.

e Sam se pozanimam, katere u¢ne dejavnosti moram opraviti,
da bi uresnicil svoje karierne nacrte.

e V pretekli polovici leta sem dal nadrejenemu jasno vedeti,
da lahko svoje karierne zelje uglasim s cilji organizacije.
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Za pridobivanje informacij o novostih na svojem delovnem
podrodju uporabliam svojo druzbeno mrezo.

Vsak mesec navezem nove stike z osebami, ki mi lahko
pomagajo razvijati kariero.

e Pomembno mi je, da si gradim lastno karierno mrezo.

Pri iskanju druge sluzbe lahko uporabim svojo
druzbeno mrezo.

Za vsako spodaj navedeno vpraSanje oznadite, kako pogosto se znajdete v doloCeni situaciji. Upo-
Stevaijte tisto, kar v realni situaciji pravzaprav storite, in za oceno uporabite lestvico od 1 do 5.
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¢ Kako pogosto se zavestno vpraSate, ali je trenutna
zaposlitev glede na vase sposobnosti pravo mesto za vas?

¢ Kako pogosto druge povpraSate o vasih dobrih in slabih
lastnostih?

e Kako pogosto se sami zavestno vprasate o vasih dobrih
in slabih lastnostih?

e Kako pogosto se zavestno vpraSate o tem,
katere pridobliene kompetence bi lahko bile pomembne
za vaso nadaljnjo kariero?
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Primerjava kljuénih kariernih kompetenc

Za vsako klju¢no karierno kompetenco sestejte dosezene toCke (uporabite lestvico od 1 do 5, pri
Cemer je Stevilo toCk enako Stevilu na lestvici) ter vsote vnesite v spodnjo tabelo oziroma ro¢no na
ustrezne Crte diagramal

Kljuéne kompetence Dosezeno Stevilo tock
Razmislek o motivih 15
Raziskovanje dela / trga dela 14
Vodenje (upravljanje) kariere 9
Mrezenje 7
Razmislek o sposobnostih 20

Primerjava kljuénih kariernih kompetenc

Razmislek o motivih

20
15
Razmislek Raziskovanje
0 sposobnostih dela / trga dela
Mrezenje Vodenije (upravljanje) kariere

DosezZeno Stevilo tock
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