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UVvOD

Brezposelnost je obsezen problem, tako za posakewt za druzbo. Posameznik, ki
je brez zaposlitve ne samo, da izgubigplaizgubi lahko tudi socialne stike. Studije
kazejo, da sta osebna motivacija idinkovit odnos do iskanja zaposlitve zelo
pomembna dejavnika pri iskanju zaposlitve, mord ¢m®lj kot vesgine in tehnike
iskanja zaposlitve (Liptak 2010b, 5-7). Se poselmijotrajna brezposelnost povzro
vecje in dolgotrajnejSe psitme posledice, saj posameznik lahko razvije odkéonil
odnos do dela, kar pomeni, da vklopi obrambne mehse) ki ga zavarujejo pred
morebitnim neuspehom (Ule 2000, 48-49). Posebejirr@sSin  Skodljiva je
brezposelnost mladih, ki jih bomo tudi izpostawgt ranljivo skupino, saj Se nimajo

izkuSnje dela in hitreje padejo pod vpliv iaoe nemai.

Druzina je najpomembnejSe mesto, kjer se razvijatain integriteta. Na podlagi
izkuSenj iz izvirne druzine ter ¢btij in custev, ki so se porajala v odnosu s
pomembnim drugim, sestavi svoje zivljenje (Juul 2083-54). Zadniji trendi raziskav
kazejo na vpliv problematnih odnosov v otrostvu, ki se kazejo v odrasldSogte&nik
2010b, 248-249).

Samospostovanije je, kot sklene Kobal (2000, 24taglotez, lastnosti, obtij, stalig
ter drugih psihinih vsebin, ki jih posameznik v ra&tih interakcijah obuti o sebi, na
podlagi teh oblikuje in usmerja svoje vedenje, @@ave so vV povezavi z vrednostnim
sistemom posameznika ter okolja in so seveda pddonp obrambnih mehanizmov.
Odnos med okoljem in samospoStovanjem je obojestiate spremenimo okolje,

lahko preakujemo tudi spremembo samospostovanja.

Yaffe-Yanai (2009, 59) govori o »kariernem psihagerali »kariernem DNK, torej

karierni dedigini, ki lahko posameznika zaznamuje na poklicni.pot

Magistrsko delo sestavljata teotgii in empircni del. Teoretini del zajema Stiri

tematske sklope.



V prvem teoretinem sklopu bomo obravnavali odnos do iskanja zépespsiholoSke
posledice brezposelnosti, predstavljamo kariernetssanje na Zavodu Republike
Slovenije za zaposlovanje in nove pristope, ki tgedo potrebe in zmoZnosti
posameznika. V drugem delu bomo predstavili odnogairni druzini; avtonomijo in
intimnost, pomen zgodnjih odnosov ter nevrobiolo3kizvoj, ki posameznika
zaznamuje za celo zivljenje. V tretjem sklopu boohboavnavali samospoStovanje in s
tem povezane pojme, razvoj samospostovanja v drizmoZznosti preoblikovanja le-
tega v odraslosti, tudi v kariernem svetovanjucetitem sklopu pa se bomo posvetili
tako imenovani »karierni dedii«, ki zajema zavedne in nezavedne vplive drikiins
modelov na posameznikovi karierni poti. Posve®i®mo povezanosti osebnega in
kariernega svetovanja in podrobneje predstaviladigko druzinsko terapijo kot
odgovor na mozno spreminjanje negativne karierngis¢iee in moznosti uporabe

spoznanj v kariernem svetovanju.

V empiricnem delu bomo ugotavljali povezanost motiviranaai aktivno iskanje
zaposlitve s funkcionalno opremljenostjo iz izvimh@izine (avtonomijo in intimnostjo)
ter samosposStovanjem ter povezanost odnosov wnizeuzini s samospostovanjem.
Ugotavljali bomo tudi razlike med moskimi in Zenskav motivaciji za iskanje
zaposlitve, avtonomiji, intimnosti iz izvirne drm& in samosposStovanju ter razlike

glede naizobrazbo.

Namen magistrskega dela je predstaviti kariernpaglobljeno karierno svetovanje na
Zavodu RS za zaposlovanje; psihosocialni vidik DEguzaposlitve; analizirati
povezanost motiviranosti za aktivno iskanje zapeslin odnosov iz izvirne druzine kot
dedigino, ki spremlja posameznika skozi Zivljenje, tadi podrdju iskanja zaposlitve
— prilagodljivosti na vedno bolj negotove razmerea mrgu dela; opredeliti
samospostovanje in moznosti izboljSanja le-tegaocgsu poglobljenega kariernega
svetovanja ter sodobnih empgaih skupinskih oblikah svetovanja, kjer se v
empaténem svetovalnem odnosu nastane varen prostor tjaejaver izrazanjgustev,
razmejitve odgovornosti, razvijanja zaupanja seaqiljzavedanja in odprave ovir ter

izboljSanja kompetenc za konkutgejSi in odgovoren nastop na trgu dela.



1. PROBLEMATIKA BREZPOSELNOSTI

Na izgubo zaposlitve se posamezniki r&mh odzovejo, nekateri ta mejnik jemljejo kot
novo priloznost in takoj aktivno d&jo reSitve, drugi si vzamej@as za premislek, tretji
so v Soku in ne vidijo reSitev. Vsekakor pa je kzgwaposlitve stresen dogodek. Po
lestvici stresnih dogodkov zaseda 4dktod 100 ték (Holmes in Rahe 1967).

Marca 2013 je bilo na Zavodu Republike Slovenijezaposlovanje (v nadaljevanju
Zavod ali ZRSZ) prijavljenih 122.630 brezposelnibeb, septembra 2008 pa 59.303
(Zavod RS za zaposlovanje 2018-2013).

stopnja (%)

%, % ?, 2,
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« skupaj € moski « Zenske @SURS

Slika 1: Stopnja registrirane brezposelnosti
(http://www.stat.si/novica_prikazi.aspx?id=5433)

Kot je razvidno iz zgornjega prikaza in statis® novice, je bila v preteklih letih &e
problem brezposelnost Zensk, v letu 2013 pa seeyd& brezposelnih moskih priblizalo
Stevilu brezposelnih Zensk. Stopnja registrirarezposelnosti je februarja 2013 znaSala
13,6 %, medtem ko je bila ob koncu leta 2008 6,7 %.



Posledice brezposelnosti so poleg izgube dohod@aizguba strukturetasa, stikov
izven druzine, izguba statusa in identitete. Pogarmkenima ve priloznosti povezovati

svojih ciljev z drugimi, nima kontrole in spodbu@&hoda 1982, 6).

1.1 Psihosocialni vidik brezposelnosti

Brezposelnost spremlja socialna izolacija, ki jslpdica sramu, izgube samozaupanja

in poklicne identificiranosti ter krivde za nastaituacijo (Rapus Pavel 2005, 356).

Psihina posledica brezposelnosti je daoa nemo, problemi povezan s samopodobo,
druzabnimi stiki, emocionalni problemi in samodektivnost (Ule 2000, 49-51).

Negativne dinke psihénih posledic brezposelnosti pojasnjuje teonigaiéene nemd,

ki pomeni ravno to, da posameznik posploSi, dajenyh in dogajanja ne more
nadzorovati. To pa vpliva na primanjkljaje tako kagnitivnem podrdju kot tudi
motivacijskem ter emocionalnem, pojavi se primgajkinoznosti, volje in motivacije
(Kobal Grum in Musek 2009, 121; Rahle Mandelj im8nic 2011, 24; Ule 2000, 49).
Ponavljaj@i zivljenjski dogodki pripeljejo do tega, da jih gmmeznik interpretira kot
dokaz, da nima nadzora nad svojim Zivljenjem. Avtatribucijske teorije (Abramson,
Seligman in Teasdale, 1978; Wood 1989, 4) mengmena povzraijo razlage, ki jih
posameznik uporablja, ko razmislja, zakaj se jeapegodilo in zakljdi, da nima
vpliva, postane nemotiviran (se umakne), je tesnabezalosten. Tudi Rahle Mandel
in Simont (2011, 24) menita, da né&na nemod temelji na preteklih izkusSnjah
pomanjkanja kontrole nad dogodki in izkusSnjah netisp posameznik izgubi vero,
obxutek lastne vrednosti in kompetentnost. &&ma nemo se prenasa iz generacije v
generacijo, lahko tudi prikrito in se aktivira \zh&nih situacijah.

Posledice brezposelnosti se kazejo v zmanjSani Imissmoznosti, pomanjkanju
motivacije za reSevanje problemov, péaee anksioznost zaradi negotovosti, manjSajo
se stiki z okoljem, slabSa se fitmo stanje (Winefield idr. 1993, 81). Dolgotrajna
brezposelnost ae samospostovanje in zivljenjsko vizijo (DeklevaRapus Pavel



2004, 19). Dlje kot brezposelnost trajagjeein dolgotrajnejSe so psitmne posledice.

Posameznik razvije odklonilen odnos do dela (obrambehanizem, s katerim se
zavaruje pred neuspehom in izgublja se€ubék obvladljivosti Zivljenjske poti (Ule

2000, 48-49).

Dolgotrajna brezposelnost lahko spremeni tudi d@r@inose, odnos do sebe in odnos
do brezpogojnega sprejemanja sebe. Vedno pa soenspzemembe (Gostak 2010Db,
237).

Casovno doZivljanje brezposelnosti dastvene faze doZivljanja brezposelnosti opisuje
Harrison (1976). Posameznik ob izgubi sluzbe ngjdieivi Sok, nato sledi faza
optimizma, ko si odptje, kuje nove néte, potem pa se pojavijo daks, prve
zavrnitve, neuspehi, denarne skrbi, kar ima zagoisb pesimizem. Samospostovanje

Se nevarno znizuje in ziae se z&ran krog zmanjSanih zaposlitvenih moznosti.

Denarne skrbi

M Ddlgs

O ? Selitev

R Prekvalifikacija Znizvje samospostovanja

A ZmanjSanje moznosti za zaposlitev
L Ali naj se splohdim?

I
A SOK OPTIMIZEM PESIMIZEM  FRALIZEM

6 mesecev

Slika 2: Harrisonov cikel dozivljanja brezposelnost



Nekateri ljudje lahko zivijo naprej, tudi ko se jidel zivljenja zruSi, ko npr. izgubijo
sluzbo ali pomemben odnos. Spet drugi pa pustggildproblem preplavi. Problem je
v tem, da posploSujejo, namesto da bi specificipgbblem (Seligman 2009, 68).
Pomembno je, da brezposelna oseba ohrani optimizerpa lahko doseze s podjm
svetovalnih postopkov in motivacije. Vsak lahko fao&e za nekagasa nemeen,
vendar pa nekateri ostanejo nemiodolgo ¢asa. Seligman (2009, 103) navaja, da so

vzroki lahko to da:

» si neuspeh razlagajo trajno (vedno bo tako),
» dogodek jemljejo osebno (sedutijo krive),

» posploSujejo (izguba sluzbe bo npr.dilkai vse moje zivljenje).

Potrebno je vedeti, kdaj uporabiti optimizem, sajni uporaben vedno. SramezZljiv
posameznik, ki se odta ali bo z&el pogovor, tvega le zavrnitev, medtem ko nekdo, ki
se odld@i iti pijan za volan, tvega smrt (Seligman 200955

Kako si pomagati k wgemu optimizmu? Seligman (2009, 246-280) navajaajpek

strategij:

» spoznanje negativnih prepainj, zavedanje negativnih misli, pozunanjenje
notranjih glasov,

» preusmerjanje pozornosti,

Y

izpodbijanje (s pozitivnimi dokazi — naredil vsersey preverjanje dokazov — ali
je res vse takerno...)

oddaljitev (za zéetek se vsaj za trenutek oddaljiti od negativniklipi
zavedanje, da ni enega samega vzroka,

preveriti druge moznosti,

Y V V V

osredotdanje na koristi, ki jih prinese pozitiven izid.

Optimizma se torej lahko n&mo. Seligman (2009, 300) pravi, da nam optimizem
pomaga preskiti zid. To pomeni, da stopimo naprej in naredinsbdat, kar je potrebno
za uresniitev cilja, npr. opravimo telefonski razgovor za&bo. Pesimisti se valjajo v
neuspehu, vidijo ga kot trajnega in splosnega, emdko raziskave kazejo, da
optimizem omogdea boljSe zdravje (169). Izsledki raziih raziskav tudi kazejo, da
pesimizem lahko povz#a depresijo (106). Tudi pri Studentih, udelezenitelavnici

optimizma, je bilo manj del depresivnih simptomavtésnobnih motenj, kot pri tistih,



ki niso obiskovali delavnic. Razlog za preptev depresije in tesnobnosti je bil premik

razmiSljanja iz pesimizma v optimizem (13).

Brezposelnost in duSevno zdravje sta lahko povezaralar raziskave kazejo, da tega
odnosa ni mogie obravnavati linearno kot vaheo-posledinega odnosa, ker gre za
kompleksno prepletanje &edejavnikov. Brezposelnost torej lahko igra viogd p
duSevnih motnjah, malo je raziskav o notranjih deijlh, ki lahko sprozijo tezave
(Ozamiz 2001, 23). Na drugi strani pa ima duSevmivae md&an vpliv na
dolgora:nost zaposlitve. Raziskave kazejo, da so se prpoielnih, ki so se vrnili v
zaposlitev, izboljSali simptomi duSevnih tezav,tahszaradi brezposelnosti. Zanimivo
je tudi, da mladi s socialno pojo poraiajo o v& tezavah v duSevnem zdravju v
primerjavi s tistimi, ki je nimajo (Hammer 2007,85

s as

razredov, tistim, ki ne prejemajo podpore, inistki imajo druzino, medtem ko se pri
Zenskah z manjSimi otroki brezposelnost ni poveleogaslabSim duSevnim zdravjem
(razen deloma v skupini intelektualk). Pokazala gm je statistino pomembna
povezanost brezposelnosti s slabSim duSevnim ziraygri zenskah brez otrok, saj
nimajo vloge skrbnice, ki bi lahko nadomestila iaguTo gre pripisati tradicionalnim
vlogam moskega in Zenske. Za splosno blagostanjeaferé potrebna ekonomska,
custvena in sploSna povezanost bivanja z drugo oégtiazcoz idr. 2004, 84-86).
Morda se nekatere razlike v dozivljanju brezposginoned zenskami in moskimi
ujemajo z dejstvi, ki izhajajo iz drugih raziskasmziskava otrok je npr. pokazala, da so
decki bolj depresivni kot deklice in bolj @hatljivi na Zivljenjske krize (Seligman 2009,
183).

Izkljucenost iz dela je velikokrat Se povod za nastanekildrizklju¢enosti v SirSem
smislu, tako iz sistema drzave blaginje, kot izizloe, prijateljske, druzinske mreze.
Svoj kapital lahko posameznik p@eez vsezivljenjskim ¢enjem, saj s tem Siri svoje
moznosti in priloznosti (Travnikar 2007, 70). Sdea@ izklju¢enost je namketezko
izmeriti, saj gre za SirSo dimenzigtovesSke stiske kot je npr. refi8a. Tukaj ne gre le
za dimenzijo imeti, ampak tudi za pripadati in bRomanjkanje na tem podjo vodi

do deprivacije, izolacije in a@otka nemei. Otroci iz druzin, v katerih so starSi
dolgotrajno brezposelni, niso delezni zadostnindbpid in opore, so slabSe izobrazeni

in posledéno opremljeni, saj imajo manj moznosti za osebr&t A s tem manj



zaposlitvenih moznosti (Cvahte 2004). Socialna jiredt pomeni stopnjevanje in
kopicenje nereSenih problemov, ki se prepletajo: slgtelusizobrazba, materialne,

custvene in zdravstvene tezave (Ule 2000, 43).

Longitudinalna avstralska Studija pé&y da so najbolj ranljivi tisti z nizkim socialnim
statusom in tisti, kjer se je brezposelnost Zeyaja v druzini. Ranljivi so tudi mladi,
starejSi, tisti z daljSo brezposelnostjo, tisti am$o finakno varnostjo in manjso
socialno oporo (Winefield idr. 1993, 107). Brezplogst zamaje druzinske odnose, saj
brezposelni starguti negotovost, zaradi negotovosti se druzinskiosdrskrhajo in

izgublja se samozaupanje in zaupanje.

Slabo duSevno zdravje je med brezposelnimi poggesieed mladimi, med rojenimi v
tujini, med tistimi z nizjo izobrazbo in tistimi @izko samopodobo (Lindstrém 2012,
51).

Brezposelnost mladih je Se posebej v zadnjasu velik problem. Ule (2010, 42-56)
navaja, da v zadnjih desetih letih n&easStevilo duSevnih motenj pri mladih. Velikokrat
je izvor tega ravno izvirna druzina. Avtorica opk&e nekaj zgodb, ki navajajo agresijo,
nasilje,custveno izsiljevanje, ki so ga mladi dozivljali zvirni druzini in ima lahko za
posledico duSevne motnje. Kot bomo videli v nadagu in v poglavju
samospostovanje brezposelnost mladih pavzposledice na njihovi samopodobi in
samospostovanju, manjsa jim ugled (Ule 2000, 4833Vise Se oblikujejo in sicer tako
osebnostno kot vrednostno, zato so posledice neleaqusti véje, pa tudi prikrite in
dolgoraine. Ker Se nimajo izkusnje dela hitreje padejo ppliv nauiene nemd,
reagirajo pasivno, apaho. Ko to traja dljg&asa, posplosijo in izgubijo mian voljo za
nadzor. Zaradi Ze omenjenih primanjkljajev postanejopeli, miselni napori se
zmanjSajo, motivacija pada, dgepa se anksioznost (Rapus Pavel 2005, 354). 0RO(2
48-55) prav tako meni, da se ob digsa trajajéi brezposelnosti razvije negativen
odnos do dela. Pojavljajo se depresivna razpolazesirah, pouaije se stopnja
nezaupanja v Zivljenje, po¥gje se osamljenost, ki se nadaljuje v apatijo, Slgn@st in

globoke oldutke zavrzenosti, poraza, praznine.

Pri mladih je pomemben prehod iz Sole v zaposliRaziskava prav tako kaze na
povezanost nizkega samospoStovanja in depresijeslabega razpoloZzenja. Avtorji

predlagajo spodbujanje §je odgovornosti, neodvisnosti in samostojnosti zgolah.



Pri programih za brezposelne je potreben intendis@rni pristop in nenehen razvoj.
Dejavnosti morajo imeti namen in smisel, Sele tgkonagajo premagati brezdelje,
zmanjSati stres ob brezposelnosti (Winefield id@93, 90). Namenske dejavnosti

mladim gradijo obutek kompetentnosti (Ule 2000, 55).

StarSevska opora je zelo pomembna na prehodudangéadielo, saj pomaga premostiti ta
razvojni mejnik (Hillmert in Jakob 2003, 15;Jondé303, 490). Tudi Dekleva in Rapus
Pavel (2004, 110) menita, da je prehod v athagg ranljivo obdobje, saj mladostnik
lahko izgubi zaupanje. Priblizno desetina mladibzposelnih slabo ocenjuje telesno
zdravje in prav tako priblizno desetina je takil,skabo ocenjujejo svoje dusSevno
zdravje. V ospredju so tezave s hrbtenico ter Kremopbolenja dihal (139), na podjo
duSevnega zdravja pa @ltki strahu in krivde (Ule 2000, 50-51; Tilbury id2011,
350). Mladi, ki v izvirni druZini nimajo emocionanpodpore in razumevanja, se
so@ajo z vejimi psihosocialnimi stiskami, so manj samostojrodlasajo z

osamosvojitvijo (Rapus Pavel 2005, 435).

Dekleva in Rapu$ Pavel (2004,108) v raziskavi, tela je bilo vkljuitenih 836
brezposelnih mladih iz ZRSZ — Obsme sluzbe Ljubljana ugotavljata, da je aktivho
iskanje zaposlitve in zavezanost delu bolj @na za mlade zenske kot za mlade
mosSke, za starejSe bolj kot za mlajSe in bolj zadmlz otroki kot za tiste brez otrok.
Ugotavljata, da mladi Zelijo emocionalno in fikao podporo od starSev, Se posebej za
izobrazevanje, slabSe pa seyijo ob podpori prijateljev. To je lahko posledioeke
samopodobe in @otka nemeéi (141). Kvalitativni del raziskave — fokusna skupiz
mladimi brezposelnimi kaze, da je predvsem pri ithapsipnikih znailno odraganje
izven druzine, pomanjkanje druzinske podpore, kkinib in nasilno vzdusje, starejSi
osipniki por@ajo o zivljenju v razSirjeni druzini (npr. pri baih), so®ajo pa se z
ob¢utki krivde in citki starSev. Mladi navajajo beg doma, Citev starSev,

nerazumevanje, slabe bivalne pogoje, selitev ksigjdruzini, nesoglasja (156-166).

Druzina mladim torej predstavlja vir fin&me, socialne, emocionalne opore. Tudi
Studije kazejo pomembne korelacije med druzinskimadgem in poloZzajem
brezposelnih mladih. \beteZav s telesnim zdraviem se pojavlja pri mladihizim
socialnim statusom v druzini (Dekleva in Rapus Pa0@4, 165). Za mlade, pri katerih

je druzinska zgodovina bolj psihosocialno obremmeniin je povzréila prekinitev



Solanja je tudi v sedanjosti zZfilmo kopicenje stisk ter izkljgenosti. Posledno jih to
omejuje pri prehodu v zaposlitev (166-167).

Finartha podpora mladim ni najpomembnejSa, kaze nemSksskewa mladih
brezposelnih. Mladi z veliko fing&ne podpore imajo manj stalnih zaposlitev, 15 % ve
jih prej zapusti delo. (Hammer 2007, 153). Tudiabka2008, 150) ugotavlja, da so taki

mladi dljec¢asa brez zaposlitve dlfasa ali pa so zaposleni krajsss.

Na hitrejSe zaposlovanje mladih vplivajo prejSnjgpaslitve ter njihove razine
individualne znailnosti (Hammer 2007, 158). Holzer (1988, 1) teviRadr. (2001,
291) sta ugotovila, da je med mladimi najbolj prktiiken na&in pri iskanju zaposlitve
dobra mreza sorodnikov in neposreden dostop daddgllwev. Druzinsko in socialno
okolje torej pomembno pozitivho vpliva na mlade.dBlono menita tudi Keithly in
Deseran (1995, 481), ki ugotavljata, da je polegega obsega stikov in informacij
preko druzine pomembna tuglistvena podpora starSev, Se posebej v primeruiparn
in neuspehov. Jacob (2008, 150) opozarja, da dkdimkolje dobro vpliva le¢e
deluje kot varnostna mreza, ki se vklopi, ko jo dnlgpotrebuje. Tudi slovenska
kvalitativha raziskava z dolgotrajno brezposelnima OS Ptuj 2006-2009 kaze, da
podpora druzine pomeni &e prilagodljivost, po drugi strani pa prevelikadpmra
dolgotrajno brezposelnim omogwnizjo aktivnost (Zirovnik 2009, 95). Pokazalojege
da ekonomski kapital ni kljien za zaposljivost. KIgtno je razpolaganje s simbolnim
kapitalom, to je skrbjo za zdravje, pozitivno podobn dobrimi psihénimi
predispozicijami. Pomembno je tudi razpolaganjeultuknim kapitalom (izobrazba,
vsezivljenjsko denje, delo kot vrednota). Zanimivo, da Sele nagalistocialni kapital
(formalno, neformalno omrezje). Pomembna je tudijudenost v ukrepe aktivne
politike zaposlovanjageprav pri dolgotrajno brezposelnih le-ti nimajo¢ viaksnih
ucinkov (92-99).

Posledice premajhnristvene podpore nazorno kaze raziskava med mlakiizivijo v
rejniStvu. Ti mladi imajo namee statisttno pomembno nizja pfakovanja; mladi
navajajo, da so bili rejniki prezaposleni, da hiyi resnici spoznali, mladi so pogresali
oseben odnos, pogovoreastvih, travmah, rejniki pa so se osredaalobolj na njihove
intelektualne in vedenjske motnje. Mladi, ki paiseli custveno podporo in rejnike, ki
so verjeli vanje in jim to tudi pokazali, so hieejlobili zaposlitev ali bili uspesnejsi v

nadaljnjem Solanju in postavljanju ciljev (Tilburgr. 2011, 346). Mladi velikokrat ne
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znajo sami poiskati opore, zaradi pomanjkanja ktabii in vodstva odraslih so
nemani (349).

Ohcutek samostojnosti in neodvisnosti pride Sele pmozaupanju, ki se gradi v
druzini, Soli. Samozaupanje pomaga pri motiva&hko je vir mai in vzdrzljivosti.
Zato je reSitev, da se mlade fganacrtovanja ter pozornost usmeri v sposobnosti in
talente, prihodnost, spodbude, tako hitreje pridijaaupanja v doseganje ciljev, torej
lastne @dinkovitost (Tilbury idr. 2011, 350).

Veliko mladih ne ve, kaj si zelijo v zivljenju (Tiury idr. 2011, 345). Zato je Ze otroke
pametno spraSevati, kaj bodo, ko bodo odrasli,seajo uporabne karierne zelje in
napovedujejo izobrazevanje in poklic. kovanja starSev korelirajo s gakovanji
otrok. Pomembna je povezava psiholoskih dejavnilstarSev in Sole. \&a izbira,
navduSenje, uspeh pozitivno korelirajo s psiholegkidejavniki: samopodobo,
samospostovanjem, sangmkovitostjo (Mau in Bikos 2000, 179-190).

1.2 Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje

Vloga Zavoda RS za zaposlovanje (v nadaljevanjwdaali ZRSZ) je omogti ¢im
hitrejSi prehod brezposelnih oseb v zaposlitevuzitir ponudbo dela in povprasSevanje
delodajalcev. N&ni dela z brezposelnimi osebami in iskalci zagwesliso opredeljeni z
nateli spostljivosti in enakopravnosti, usmerjenoststkanki in celovitosti obravnave,
natrtnosti, preventivnosti in usmerjenosti v aktivnpaivtonomnosti iskalca zaposlitve
ter spoStovanja odéitve posameznika ter individualizacije in prilagogga pristopa
(Doktrina 2011, 4).

Zavod se zeli uveljaviti kot osrednja insStitucijgezivljenjske karierne orientacije.
Poslovni nart 2013 (11- 16) navaja moto leta 2013: spremembEtapajo izziv —

spremeni dobro zamisel v prakso. V poslovnertrtnaje zastavljeno, da bo z vsako
brezposelno osebo pripravljen zaposlitvenirna roku 14 dni po prijavi in takojSnja

aktivacija v ukrepe aktivne politike zaposlovarffmseben poudarek bo na dolgotrajno
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brezposelnih, 48% le-teh je predvidenih za uktgy v ukrepe APZ. Prav tako zeli
ZRSZ strateSko okrepiti sodelovanje z delodajafcijim nuditi celoten servis pri
zaposlovanju brezposelnih oseb, okrepljeni bodskobluielodajalcev, poslovna semja

in karierni sejmi.

Neposredno zaposljivim osebam, ki se dobro znajdejargu dela pa Zellimbol
priblizati in jih opremiti z ve&§inami uporabe sodobnih poti preko e-storitev inddih
sredi€ na Uradih za delo. Spodbuja se uporabo prigdm za samostojno vodenje
kariere preko interaktivnega programa KAM IN KAK@®j se izvaja v kariernih
sredi€ih, pripravlja pa se tudi spletna ra#tia. V okviru projekt: «Razvoj storitev in
pripomaikov vsezivljenjske Kkarierne orientacije brezpodelnidrugih iskalcev
zaposlitve in neaktivnih«, ki ga sofinancira Evrkipsocialni sklad Zavod analizira

potrebe, pripravlja nove storitve in nadgrajujeobstoj€e. Novi pripomgki so:

Delavnica »Drugée«,
VpraSalnik o odnosu do iskanja zaposlitve,

Delovni list: priprava na zaposlitveni drg,

YV V V V

Interaktivni pripomd@ek »Spleti svojo kariero« (zbirka 10 vsebin, dostoma
spletni strani in oglaSevana v okolju (Gregdrezavsek 2012, 1-8).

Vprasalnik o odnosu do iskanja zaposlitve, kratkolX/ (Liptak, 2010a, 1-4) ponuja
uporabnikom takojSnje vrednotenje tega, v kolikéméri so pri iskanju zaposlitve
samostojni zavzeti aktivni in optimigtii ter koliko n&rtujejo iskanje zaposlitve.
Uporablja se lahko individualno ali na delavnicahrazvoj kariere. Temelji na zamisli,
da je notranjo motivacijo posameznika mozno okreppove&anjem samospostovanja,

vedjim zavedanjem smisla in kariernih ciljev ter pdaejem zmagovalne mentalitete.

Temeljni na Studiji Helwinga (1987), katerega rkawa, opravljena s svetovalci
zaposlitve in kariernimi svetovalci, ki so zavedanj pomenu osebne odgovornosti pri
iskanju zaposlitve oz@di kot najpomembnejSe. Ta Studija kaZze, da staboge
motivacija in @inkovit odnos do iskanja zaposlitve vsaj toliko pambna dejavnika pri
iskanju kakor veSne in tehnikege ne Se bolj (Liptak 2010, 6). VpraSalnik je p¢ga
zato, ker ga lahko vsak izpolnjevalec takoj intetjpa, sam ovrednoti, poleg tega pa
dobi Se povratno informacijo od osebe, ki izvajatitanje, razvije se pogovor na

doloceno temo, Se posebej pa jénkovito, ¢e se reSuje v skupini. Oseba, ki izvaja

12



testiranje, sicer med izpolnjevanjem ne sme vpliva odgovarjanje, ni pravih ali
napa&nih odgovorov. VpraSalnik smo uporabili tudi v emfnem delu pkujocega

magistrskega dela, zato bodo postavke konkretnefistavljene tam.

Zakon o urejanju trga dela (Ur. I. RS st. 80/201@premembe St. Ur. |. RS 21/2013) v
16. ¢lenu opredeljuje dve storitvi za trg dela: vseEm|gko karierno orientacijo in

posredovanje zaposlitve.

Temeljna dejavnost Zavodapesredovanje zaposlitvetorej napotovanje brezposelnih
oseb na delovna mesta, spodbujanje mrezenja, eskafarmacij na skritem trgu dela.
V ta namen Zavod intenzivno sodeluje z delodajaloapotitvijo brezposelnih oseb na

prosta delovna mesta in po potrebi tudi z zastepanj

Prav tako pa Zavod po Doktrini (2011, 17) dolgmm in strateSko r@tuje ter izvaja

sodelovanje z delodajalci s sodelovanjem pri izbkamdidatov, zastopa kandidate,
analitcno spremlja gibanje na trgu dela,¢riaje in izvaja obiske pri delodajalcih ter
organizira karierne sejme, posvete. V letu 2013 odawaje poudarek na tako
imenovane Pisarne za delodajalce, ki zagotavljagr lstik med delodajalci in iskalci

zaposlitve.
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1.3 Storitve vsezivljenjske karierne orientacije

Evropska resolucija o karierni orientaciji opredgdjvsezivljenjsko karierno orientacijo
kot niz ukrepov in aktivnosti, ki posamezniku naekioli tocki in v vseh zivljenjskih
obdobjih pomaga pri odéitvi za poklicno oz. karierno pot, usposabljanje in
izobraZzevanje. Zajema informiranje, svetovanje,n@eanje kompetenc, mentorstvo,

zastopanje, ¢enje vesin in spretnosti (Niklanovi 2011, 4).
Aktivnosti vsezivljenjske karierne orientacije so:

informiranje o trgu dela,
samostojno vodenje kariere,

osnhovno karierno svetovanije,

YV V VYV V

poglobljeno karierno svetovanije idanje vesin vodenja kariere.

Te storitve so namenjene tudi dijakom, Studentomjilmovim starSem (ZUTD, 1&I).
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PP 2.1. Zagotavljanje vseZivljenjske karierne orientacije

VHODI AKTIVNOSTI ODGOVORNA OSEBA 1ZHODI

1zpolnjen in podpisan
obr. Prijava v evidenco Vodenje evidenc
Informacija o vkljuéitvi v Iskalcev zagosvllt\{e, BO, Referent v zaposlovanju Evidenca 1Z, BO, vklju¢enih
oseb vkljuéenih v — —>
ukrep APZ P v ukrep APZ, ZN
ukrepe APZ in zaéasno

nformacija o izpolnjevanj nezaposljivih oseb

pogojev za ostajanje v

evidenci

Javno objavljene
informacije o trgu dela in
vstopu, o storitvah in
ukrepih

Zahteve uporabnikov

informacij o trgu dela

Informacije o trgu dela

Informiranje o trgu dela —————Skrbnik procesa

A

ﬁaiO;Z‘QLZTja ﬁ)stopni pripomocki za
prip —————Skrbnik procesa »  samostojno vodenje

somostojno vodenje .
kariere

kariere
Zahteve brezposelne
osebe A 4
Osnovno karierno Svetovalec N Zaposlitveni naért N
svetovanje etk
Zahteve prijavljenega ¥/\
iskalca zaposlitve
\

Svetovalec za poglobljeno svetovanje Dopolnjen zapositveni

Poglobljeno karierno Y
nacrt

svetovanje

Predlog o vkljuéitvi v
» aktivnost VKO

Predlog o vkljuditev v
aktivnost APZ

Psiholog > Izdano psiholosko
\ mnenje

Oblikovan karierni naért

Dogovorjeni
ukrepi

Predlog o vkljuéitvi v

R .
aktivnost VKO — ] Psiholosko svetovanje ——

Ce je svetovanec dijak————————»|

L 1 ¥/\

Mnenje o delovnih
——————Zdravnik svetovalec————————»! zmoznostih

w

Zdravstveno
zaposlitveno svetovanje

Rehabilitacijski svetovalec Rehabilitacijski naért

Odlocba o priznanju
» statusa invalida po ZZRZI

Zagotavljanje
rehabilitacijskih storitev

L]

Ocena zaposljivosti

Ugenje ves&in vodenja lzvajalec delavnice (Zavod, Kocesionar) ./ Pridobljene vestine
ariere vodenja kariere
ki d ki

]

Slika 3: Zagotavljanje vseZzivljenjske karierne ataxije (Jamnik in Gogala 2012, 8)
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Udelezenci seminarja »Razvoj smernic vsezivljenjskgerne orientacije« v Bruslju so
si enotni, da je potreba &ti s karierno orientacijo ze v osnovni Soli, Sofe
zaposlovalne institucije morajo sodelovati. Vlogai&rnega svetovalca je vedno man;
direktivha, svetovalec stimulira klienta pri razwdfompetenc natovanja in vodenja
kariere, aktivno vlogo mora sprejeti klient, svedt®sc mu pomaga pri opolnoenju.
Pomembno je da se svetovalci udelezijo dodatnegmsabljanja in nenehnega
posodabljanja kompetenc. Motivacija stranke seadako povéa, ce se pouti
resnéno vpleteno v svetovalni proces in dogovorjenevakisti, ki jih prepozna za
svoje. Pristop do strank bi moral biti holégth skozi celo zivljenje, kar zajema tudi
ukrepe prepr&vanja izgube zaposlitve. UpoStevati je potrebraividualne potrebe

vsakega svetovanca (Gabor 2009, 3—-4).

Poleg informiranja se vedno bolj spodbuja uporaii@omaikov za samostojno vodenje
kariere neposredno zaposljivih oseb z uporabo suHopoti preko e-storitev in
Kariernih sredi& na Uradih za delo. Tukaj omenimo e-storitve Zayqutako katerih je
mozna sodobna elektronska pot karierne orientacijgortal e-svetovanje, ki zajema
dobre informacije o trgu dela, pripravi na razgower samoocenitvene teste, ki

pomagajo pri samospoznavanju.

1.3.1 Karierno svetovanje

Karierni svetovalec mora spremljati razmere na tigla in se nenehno usposabljati za
nove metode svetovanja, da je svetovanjinkovito in da dosega kompetence.
Temeljne kompetence zaposlenih na Zavodu so: strulgh, dovzetnost za spremembe
in proznost, zavzetost in zanesljivost, usmerjen&ststrankam, sodelovalnost,

komunikativnost. Karierni svetovalci pa morajo imeaslednje delovno specifie

kompetence:

» prepoznavanje in reSevanje problemov (komplekspostilemov, avtonomnost
pri reSevanju, ocena primernih reSitev, uporab@ettsega znanja in izkusen),
» multidisciplinarnost (suvereno, samostojno in stnolo povezovanje s

strokovnimi timi, povezovanje strok, povezave zitagijami in razvoj storitev),
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» sprejemanje razlnosti (strpnost, atutljivost za drugénost, vzpostavljanje

mreze pomdi, prenasanje znanj in dobre prakse).

Vsaka kompetenca se stopnjuje od 1 (osnove) doogng (popolnoma osvojena
kompetenca) (Kompeténi model ZRSZ, Verzija 15, potrjen s strani delowkeipine
20. 06. 2011).

Obravnava brezposelnih v okviru osnovnega in pdglobga kariernega svetovanja pa
zajema razline aktivnosti glede na potrebe strank. Najprej revqgi, kaj lahko stori
oseba samostojno, kaj s pofjiosvetovalca v odprtem sistemu ali osebnega saétay
nato pa aktivnosti stopnjujemo v poglobljeno svatge.

Aktivnosti so:

aktivno iskanje zaposlitve,

oblikovanje zaposlitvenih in kariernih ciljev,

pridobivanje vedin iskanja zaposlitve,

pridobivanje poklicnih znanj in vé® (usposabljanje in izobrazevanje),

motiviranje in aktiviranje,

YV V. V V V V

odpravljanje ovir pri zaposlovanju zaradi zdravsthietezav (spremembe in
upad delovnih sposobnosti, ponavlfgose in dolgotrajne zdravstvene tezave,
teZzave v duSevnem zdravju, odvisnost, invalidnosti)

» premagovanje situacijskih ovir (prostorska nemaistn druzinske obveznosti,
slabe socialne razmere, ranljive skupine (DoktdRSZ 2011, 29).

Osnovno karierno svetovanje vkljucuje individualno ali skupinsko sistematd
poma: pri iskanju zaposlitve. Svetovalec v osnovnemekaem svetovanju nudi poro
in podporo pri prepoznavanju znanj, #eS in kompetenc, poklicnih interesov,
oblikovanju ustreznih zaposlitvenih ciljev, prewaju uresniljivosti zaposlitvenih
ciliev, nartovanju potrebnih aktivnosti ter ugotavljanju miir po intenzivnejSih
ukrepih. IntenzivnejSi ukrepi so lahko pogostefSis&i v kariernega sredia, vkljwitev
v aktivnosti &enja vesin vodenja kariere, krajSe modularne delavnice riekaem
sredi€u, napotovanje na pogloblieno karierno svetovanjehabilitacijsko in
zdravstveno svetovanje ter v ukrepe APZ. Rezukabwenega kariernega svetovanja je
zaposlitveni nart, ki se dopolnjuje, spreminja ob vsakem obiskel, Zjva stvar.

Svetovalec spremlja aktivnosti, jih intenzivirajnpaga pri dodatnih zaposlitvenih ciljih,
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spodbuja brezposelno osebo, ovrednoti njen truljlo€movnega kariernega svetovanja
je opolnomg@enje posameznika z&m bolj uspesno iskanje zaposlitve, pdaeje
aktivnosti, samozavest, samostojnosti in odgovdrnzs vodenje lastne Kariere
(Doktrina ZRSZ 2011, 26).

Brezposelnim je treba pomagati ¢rtavati jih navduSevati, saj zaradi negativnih
odgovorov delodajalcev, neuspelih razgovorov né&topejo ve svojih aktivnosti za
razvoj karierne poti in se s tem izognejo neizptnn ciljem.

McGraw ( 2002, 214-221) ponuja sedem korakov zagosilja:

izrazanje cilja v obliki posebnih dogodkov ali vegle
izrazanje v pojmih, ki so merljivi,

postavitev rokov,

>
>
>
» postavitev cilja, ki ga je mozno nadzorovati,
» n&rt in postavitev strategije,

» razdeliti cilje na posamezne korake,

>

izoblikovanje sistema spremljanja in preverjanja.

Vloga svetovalca je velika, ima odgovorno diskr&ay odi@anje, na eni strani lahko z
dopuganjem pasivnosti osebi Skodi, na drugi strani pigava in brezposelno osebo
kaznuje z odvzemom pravic in moznosti, kar pa dagw ne prinasSa rezultatov
(Travnikar 2007, 70).

Dogovori v zaposlitvenem ggu morajo biti zato obojestransko sprejeti in w@ru
izogibanja zaposlitve brezposelna oseba Skodi saefs, zato je &asih ukrep
prenehanja vodenja nujen in potreben. Pred tenpokmemora svetovalec preveriti vse
okoli&ine, ki bi morda opravile neodzivnost, odklonitev zaposlitve ali izogipan

drugim aktivnostim oziroma nespostovanje dogovorov.
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1.3.2 Specialis@ina karierna svetovanja

Poglobljeno karierno svetovanjeje namenjeno osebam, za katere se ocenjuje, da bi
lahko imele tezave pri sprejemanju adlev na karierni poti, in tistim, ki imajo

dolodene ovire.

S pomajo pogloblijenega svetovanja lahko te ovire prepfiznacenijo kompetence,
lastnosti in sposobnosti ter doilw izbiro kariero in poklicne aktivnosti na svoiji

zaposlitveni poti. Poglobljeno svetovanje je najeeo:

» oblikovanju in ponotranjenju konkretnih zaposlitireniljev,

» aktiviranju za aktivno iskanje zaposlitve

» premagovanju ovir pri iskanju zaposlitve bodisiazhirzdravstvenih tezav ali
trenutnih situacijskih ovir (Doktrina ZRSZ 2011,-26).

Svetovalec v poglobljenem kariernem svetovanjuvaktiin opolnomdi brezposelno
osebo za sprejemanje kariernih adliev in premagovanje ovir. Posameznik v tem
celostnem procesu poglobljenega kariernega svevsprejema in urestuje karierne
odlacitve, opredeli problem terdé reSitve, pridobiva kompetence za&nmavanje svoje
kariere in prevzame odgovornost za svoj polozajpdnaijo psihodiagnostnih
pripomaikov lahko oceni svoje lastnosti interese in kompetekot pomd pri odIctitvi

za karierno pot (Jamnik in Gogala 2012, 1).

Mnogokrat je treba razgraditi né&no nemo, ki je rezultat razlaganja vzrokov, ki jih
posameznik pripiSe temu, da je brez zaposlitve} IBilposameznik dozivljanja izgubo
sluzbe kot nekaj strasSnega, slabsi je njegov odooskanja zaposlitve, krivdo pripiSe
drugim in ne vidi srénega razpleta pri iskanju zaposlitve je vedno pa§iven, véajo
pa se mu alutja nemdi. Velika je tudi moznost, da bo vedno bolj izotiralepresiven

in apatéen. Brezposelnosti jemlje kot edino izbiro (Lip@®00; 2010b, 7).

Brezposelnim pomagata spodbuda in optimsti vizija. Pozitivizem daje pozitivhe
resSitve, negativne oznake ne pomagajo. Brezpossleba se Ze tako velikokratdoei

krivo, nesposobno, zato potrebuje pozitivho ovréenie, ne sodbe.

Nauieni optimizem je orodje, s katerim laZje dosegamstavljene cilje, omoga da

ucinkoviteje uporabimo modrost, izkusnje, ki smo fibrali v Zivljenju. Dokazano je,
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da je optimist manj depresiven, bolj zdrav, bopesen. To ne pomeni, da ima iluzije o
nemoga@em ali da izgubi ofutek za odgovornost. Prava mera optimizma posarkezni
omogaa, da preklaplja med trenutki, ko potrebuje jaseglgd na realnost in trenutki
ko lahko prepozna negativhe misli in jih preusmépodbija. Tako je optimizem
brezmejen, znati je treba prepoznati potrebnostinpigma, ki nas tudidasih zavaruje
pred nevarnostjo. (Seligman 2009, 338). Spodbjgdteba samostojnost. Liptak (2000;
2010b, 6) meni, da je za iskalce zaposlitve, kbgaskanju samostojni, zddno vedje
samozavedanje. Imajo vizijo, zavedajo semilw in Sibkih t@&k, pri postavljanju ciljev
so realni. Prevzemajo polno odgovornost, so samdedi (ang. self-determined),
verjamejo, da morajo biti ob pravefasu na pravem mestu, sledijo svojim sanjam, ker
S0 usmerjeni v prihodnost, ter imajo &éno Zeljo in notranjo motivacijo za spremembo
na bolje. Tisti, ki se zanaSajo na panarugih, pacakajo in se pritoZujejo. Veéme
iskanja zaposlitve, usmerjene v samostojnost, g@re za uspesSno iskanje zaposlitve

(8).

Zelo pomembna naloga vseh svetovalcev je opredalséreznih zaposlitvenih ciljev,
ki morajo biti usklajeni z zmoznostmi posameznikanjegovimi interesi ter potrebami
na trgu dela (Doktrina ZRSZ 2011, 28). To posiedi zagotavlja &inkovito
posredovanje na prosta delovna mesta, kar je S&pppomembno za tiste, ki sami ne
najdejo poti do delodajalcev. Poklicne interesekéalugotovimo tudi s ponigo
Hollandovega testa ameriSkega psihologa dr. Jolutlardia (1973), ki je ljudi glede na

interese in osebnostne lastnosti razdelil na 6rtipo

realistini (stroji, orodja, delo na prostem),

raziskovalni (d¢enje, opazovanje, vrednotenje in reSevanje problgmo
umetniski (intuitivnost, kreativnost),

socialni (delo z ljudmi, pomy),

podjetniski (vodenje, organizacija, vplivanje),

V V.V V V VY

konvencionalni (delo s podatki, nataost).

Prav tako je na 6 tipov razdelil tudi okolja, kjahko te lastnosti in interese posameznik
najbolje udejanjal. Ljudje so nandr@ajbolj uspesni v okolju, ki mu sami pripadajo.
Npr. podjetniski tip posameznika se bo najbolj€ytib v podjetniskem okolju, pri

vodenju, preptievanju, lahko pa ima recimo manj izrazene znanstzemoznosti. Vsak
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clovek je meSanica razhih tipov, pri nobenem ni strogo izrazen le en wato
ponavadi pogledamo njegovo posamezno kombinacijo.

Realistiten Raziskovalni

Konvencionalni Umetniski

Podjetniski Socialni

Slika 4: Sesterokotnik poklicnih tipov

(http://apl.ess.gov.si/eSvetovanje/Samoocena/lsitere

Tipi, ki so v Sesterokotniku skupaj, so si bolj pbdi kot tisti, ki so bolj oddaljeni, kar
pomeni, da se raziskovalni tip npr. lahko dobro j@mav umetniSkem poklicu.
Hollandov test uporabljajo karierni svetovalci navddu RS za zaposlovanje, Centrih

za informiranje in poklicno svetovanje (CIPS), aggh, poklicni svetovalci v Solah ...

Spletna svetovalnica e-svetovanje nudi veliko imfacij o trgu dela, moznosti
raziskovanja zaposlitvenih ciljev, nasvetov kakgseraviti na zaposlitveni razgovor,
kako pripraviti vlogo za zaposlitev. Poleg Ze oneeega Hollandovega testa je mozno
izpolniti tudi test osebnostnih lastnosti, test vmt, delovnih stilov ter kompetenc. To
je dragocena povratna informacija, ki jo posamezdidi bodisi doma preko
racunalnika ali na réunalnikih na Zavodu in CIPS-ih. Podatke si lahkmashv rubriko
»Moja mapag, kjer jih lahko spremlja, opaza napkedegrajuje, spreminja. Na voljo
so razumljive informacije o sposobnosti, kompetént¢ako splosnih, Kljignih kot tudi
poklicno speciitnih. Kompetenca je nami&irSi pojem od znanja; pomeni znanje, pa

tudi zmoznost in motiviranost za izvedbo.
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V okviru vsezivljenjskegadenja je treba klientom pomagati, da dglo smer svojega
razvoja in izobrazevanja ter ugotovijkaj potrebujejo,kdo pri tem lahko pomaga in
kje lahko dobijo znanje tekdaj je trenutek za spremembo. Prav tako jim je potwebn
pomagati holistino upoStevati vse Zivljenjske vioge ter upoStekatitekst, v katerem
se klient nahaja in posebnosti, delovati pa jedreildli preventivno (Savickas idr. 2009,
244).

Mozno je tudi psiholosko testiranje s psihodiagidogini pripoma:ki, ki jih uporabljajo
karierni svetovalci psihologi, s katerimi dobi posgnik uvid v svoje sposobnosti in
temu prilagodi cilje. Testiranje ima velik pomenpvocesu kadrovske selekcije z
namenom dobiti najustreznejSe kandidate. Karievetavalci psihologi izvajajo tudi
karierno orientacijo za Solsko mladino (Jamnik mg@la 2012, 2).

Posebna oblika poglobljenega svetovanjeefgabilitacijsko svetovanje ki dopolnjuje
in nadaljuje zdravstveno zaposlitveno svetovarggjem usposobiti invalida ali osebo
Z ovirami za zaposlitev ali ohranitev zaposlitve. @premembo zaposlitve ali jo
seznaniti s postopki za priznavanje pravice do glipene rehabilitacije.
Rehabilitacijski svetovalec po potrebi sodeluje udehabilitacijsko komisijo. Izvajalci
storitev zaposlitvene rehabilitacije sodelujejongzalidskimi podjetji in zaposlitvenimi
centri. Zdravnisko zaposlitveno svetovanjeizvajajo zdravniki specialisti medicine
dela; gre za pontopri oblikovanju zaposlitvenih ciljev in svetovanggede postopkov

zaposlitvene rehabilitacije (27).
Delavnice za pridobivanje ve8in vodenja kariere
Delavnice, ki jih izvaja Zavod so:

»Po Studiju v zaposlitev,
»Skupinska oblika svetovanja SOS«,
»Zaposlitev kot prednost,

»Ce zelim, da bi bilo drug®, moram nekaj spremeniti«, kratko »Drége,

YV V. V VYV V

kratke modularne delavnice, ki so rémbb tematsko obarvane od socialnih
vegin do odkrivanja zaposlitvenih ciljev, ¢enja e-storitev, trgu dela,

mrezenju....

Koncesionarji pa izvajajo delavnice:
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» »Kariera po petdesetemc,
» »Ucinkovit nastop na trgu dela,

» »Svetovalnica, ki je daljSa oblika.

Delavnica »Drugée«, ki jo je oblikoval psiholog Peter Gabor (nashielavnice je z
dovoljenjem Eve Gutlinger prevzet iz knjigeasy(2011)), je svetovalna delavnica, ki
se je na Zavodu Zala izvajati v letu 2012. Nastajati jeceda v okviru projekta "Razvoj
in promocija storitev ter pripondkov za vsezivljenjsko karierno orientacijo
brezposelnih, drugih iskalcev zaposlitve in neakti« (Gregort BrezavSek 2012, 1).
Namenjena je opolnonienju brezposelnih oseb, odkrivanje zaposlitvenife\ciin
mocnih tock, v njej se prepleta karierno in osebno svetovamehke samoreflektivne
vaje ter trde tehnike in vaje. Pristop j&vm®ma nedirektiven. Izvaja se v 4—6 &ajih
po priblizno 2 uri. Nato je predvideno vsaj eno @ksko ali individualno spremljanje.
Cilji delavnice so: priti v boljSi stik s samim sgb svojimi poklicnimi Zeljami,
spremeniti negativa stati& o sebi in svetu, trenirati postavljanje ciljewdit oz.

predvsem zaposlitvenih ciljev) in korakov za doskgteh (Gabor 2012, 7).

Udelezenci skozi risanje in pripovedovanje lazjhitneje pridejo do uvidov svojih ovir,
dobijo nove ideje, potrditve voditelja idlanov skupine. Vkljdgitev v delavnico je
prostovoljna, tudi izvajanje vaj je prostovoljngak se odpre toliko, kot Zeli. To odpre
polje zaupanja in varnosti. Hkrati pa se velik panatk na oblikovanju ciljev, dotanju

korakov, dvigu motivacije, vlivanju upanja, pogu&abor 2012, 5).

Izvajalci delavnice so lahko vsi karierni svetovafmoklicni svetovalci, rehabilitacijski
svetovalci, ki se za izvajanje delavnice agtw prostovoljno. Glede na pozitivhe odzive
prvih devetih svetovalcev, ki so izvedli delavnp® celi Sloveniji, ter pozitivhe odzive

in ucinke pri brezposelnih se predvideva usposabljaajese svetovalce.

Ob zakljuku delavnice so izvajalci udeleZzence prosili, diZgo svoje vtise o
delavnici, tako pozitivne in negativne. Avtor delae Peter Gabor (2013, 16-17) je
takole strnil vtise udelezencev; navajamo nekaterPelavnica je odlina. To
potrebujemo. Delavnica je bila inspirativha. Okojgebilo spodbudno, optimigho in
sprejemajde. Spoznas, da Vv tej situaciji brezposelnosti s@gn. [zmenjevanje mnen;,

izkuSenj, informacij, postavljanje ciljev je bilBocutila sem se sprejeto in sliSano«.
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Modelatorji pa so opazali, da so se udelezenci yaéb vse vaje, tehnike, tudi
vizualizacijo so brez zadrzkov sprejeli. Analizagpwih izvedbah delavnice kaze, da se
je po 3 mesecih zaposlilo dobrih 15 % vkBaih, slabih 7 % se jih je vkkilo v druge
ukrepe aktivne politike zaposlovanje, slabih 17 i%ebrado vkljdilo v razlicne ukrepe
APZ, 26 % intenzivneje & zaposlitev, slabih 6 % se jih je vidjlo v tecaje, slabih 6%
je registriralo osebno dopolnilno delo, le pri 8 ni bilo zaznati premikov. Za Zavod
je najbolj objektno merilo, koliko ljudi se po nekaikrepu zaposli. Rezultat izhodov je
relativno uspesen, saj lahkoceeno, da se je skupno 47% udeleZzencev delavnice
aktiviralo objektivno merljivo (ali so se zaposliikljucili v ukrepe APZ ali se Se zelijo
vkljuciti in postopki Se niso bili speljani). Torej 86 Gdelezencev se je tako ali drdga
aktiviralo. Strnemo lahko, da je omenjena delavrigdi po rezultatski plati dobra

delavnica v smislu pontoin spodbude brezposelnih (Gabor 2013, 22 — 23).

Pri delavnici »Svetovalnica«, ki je prav tako najeea dolgotrajno brezposelnim in

traja 2,5 meseca, se v pov§jtezaposli 12% oseb (Gogala 2013).

Bezanson (2004, 184) predlaga terapijo 0z. svejeyasmerjeno v resSitve, ki pomaga
pri razvijanju vizije za prihodnost. Osnova tegasfmpa je, da ima stranka sama ze
talente in vire za dinkovito iskanje zaposlitve. Pristop ne odpravigzdav, ampak
razvija nove pomene 0z. novecime gledanja z namenom, da se sprozi proces iskanja
zaposlitve. Opolnomi@nje v tem primeru pomeni, da svojo pozornost prengo od

stanj, ki zavirajo njihovo delovanje k tistim, lo sismerjene v reSitev.

Motivacijsko intervjuvanje je orientirano na strankn to s ciljem krepitve notranje
motivacije za spremembo z reSevanjem ambivaleneed(a@nosti), ki je normalna.
Osredotéeno je na to, kaj stranka Zeli, gakuje, v kaj verjame itiesa se boji. Torej se

vpraSamo, zakaj je oseba motivirana, ne, zakaylitk€r in Rolnick 2002, 25).

Motivacijsko intervjuvanje je mozno z uporabo enijpatNekateri ljudje so name
ujeti v izogibanju cilju, ker jim je to nekaj novegnepoznanega, pri tem jim je treba
pomagati, osvetliti njihovo mio Odpor, ki se pojavi, je potrebno sprejeti inespeniti
pristop. Pomembno je tudi véas opogumljati stranko. S tem, ko svetovalec vezjam
stranko, ji tudi pomaga verjeti v pozitiven izidigtak 2000; 2010b, 7). Liptak je razvil
program trening motivacije, ki posameznike motivica njihov karierni razvoj in

temelji na teoriji motivacije Maslowa. Izkazalo ge, da program zelo zviSa
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posameznikova preganja o tem, v kolikSni meri je zmozen pri iskanjaelaVati
samostojno, namesto da bi se zanaSal i@ .sie ljudje verjamejo v natovanje in so
pripravijeni sprejeti odgovornost. Druga skupinadljpa je zelo pasivna, zelijo da jim
sluzbo najdejo drugi; ta odnos pa se imenujeceraa nemd (Liptak 2010, 6).
Pomembno je poudariti in upoStevati, da so motjskiciin custveni ter kognitivni
procesi povezani (Kobal Grum in Musek 2009, 20avRe, da vklj¢imo vse vidike, na
kognitivni ravni zaznamo potrebo, na emotivni rajmezautimo, kar nam pomaga pri

orientaciji in nas premakne naprej.

Maslow je avtor teorije potreb, ki je bila ptvobjavljena leta 1943. Meni, da so potrebe
hierarhtne v obliki piramide, z&ne se z fizioloSkimi potrebami, sledijo potreba po
varnosti, socialne potrebe, potrebe po spoStovanggmopotrjevanju 0z.
samoaktualizaciji. Pojavljajo se kritike tega m@&jedaj posameznik Zeli zadovoljitivve
potreb hkrati (Brejc 2000, 57-59). Zadel (2012)nmela so potrebe enakovredne.
Meni, da se v zadnjendasu pojavlja vse westrahu pred prihodnostjo, ki hromi
Zivlienje. Pomembna je odgovornost, ki se {& e otrok in sicer s spodbudami in
postavljanjem meja ter avtetnio povratno informacijo, ze pri otroku je treb&as
pozitivne t@&ke in kasneje tudi v odrasli dobi. Pohvaliti je y@tno trud. Pozitivho
podobo lahko razvilemo s trdim delom. Goleman (203) navaja, da so najbolj
zazelene sposobnostih delavcev, ki jih zelijo dajaldi: sporazumevanje, spretnost
uravnavanja medsebojnih odnosov in dajanje pobupgyljenost naim vegji osebni

prispevek.

1.4 Aktivna politika zaposlovanja

Aktivna politika zaposlovanja po 28lenu ZUTD (Ur.l. RS st. 80/2010 in spremembe
(Ur. I. RS §t. 21/2013) zajema nabor ukrepov na tigla, ki so namenjeni poianju
zaposlenosti in zmanjSevanju brezposelnostigji veaposljivosti  ter povéanju

konkurenosti in proznosti delodajalcev.
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Katalog ukrepov aktivne politike zaposlovanja (20416) podrobno opredeljuje ukrepe
aktivne politike zaposlovanja:

» usposabljanje in izobrazevanje,

» nadome&anje na delovhem mestu in delitev delovnega méstasg trenutno Se
ne izvaja),

» spodbude za zaposlitev; subvencije za zaposlitewglo dela pl&e,

» kreiranje novih delovnih mest; spodbujanje delowmesocialne vklj@enosti,

socialno podjetnistvo.

Ukrepi APZ so namenjeni razhim ciljnim skupinam, in sicer brezposelnim osebam,
drugim iskalcem zaposlitve, iskalcem zaposlitvetekh zaposlitev je ogrozZena,
ranljivim skupinam brezposelnih oseb na trgu deleg katere spadajo vsi prikrajSani in
invalidi. Sem spadajo tudi dolgotrajno brezposetaterim Zavod v letu 2013 posize
veliko pozornost. ZUDT v 3%lenu dol@&a prednostne ciljne skupine za vkigvanje v
APZ. To so prejemniki denarnega nadomestila in itiragcialno varnostnih prejemkov,
osebe iz ranljivin skupin ter tisti brezposelni,d@ niso bili vklj@eni v noben ukrep.
VKkljucevanje v ukrepe poteka na podlagi zaposlitvenegeago kriterijih in ciljnih
skupinah, ki so v Katalogu APZ za posamezne progrgmosebej dokene in

predhodno ugotovljene glede na smiselnost, z namgraveevanja zaposljivosti.

Pri usposabljanju in izobrazevanju velja omenitiegusem razna funkcionalna
izobraZzevanja, to so daji tujih jezikov, r&unalniStva, potrjevanje nacionalnih
poklicnih kvalifikacij, s katerimi oseba pridobii glotrdi Ze pridobljena znanja in s tem
povea zaposlitvene moznosti. Usposabljanje na delovnesstu pa je ukrep, ko se
brezposelna oseba usposablja pri delodajalcu revrein mestu, za katerega Se nima

vseh znanj in spretnosti.

Spodbude za zaposlitev zajemajo subvencije za lgyoi jih prejmejo delodajalci
ob zaposlitvi brezposelne osebe pod defomi pogoji. To sta subvenciji: »Zaposli.me«

in »Spodbujanje zaposlovanja prejemnikov denarc@be pomdi«.

V ukrepu »kreiranje novih delovnih mest« pa velliseg predstavljajo javna dela,
kamor se lahko prednostno vKijjo dolgotrajno brezposelne osebe, ki so z& ket 2
leti prijavljene v evidenci brezposelnih oseb, gjsirod 50 let, prejemniki denarnega

nadomestila ali denarne potmder invalidi. Prav tako se lahko v ukrep vkijw osebe,
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ki so Sest mesecev prijavljene v evidenci brezpaseh so mlajSe od 30 let, osebe po
prestani zaporni kazni ali osebe, ki zivijo sameinmajo enega ali e vzdrzevanih

élanov.

Pomemben ukrep je tudi pothpri samozaposlitvi, ki zajema podjetniSko svetggan

subvencijo za samozaposlitev.

Aktivacija brezposelnih je nujna. Odzivati se mora speciitne probleme
posameznikov, z hamenom usmerjenosti k njihovemoingmaienju (Kopa& 2004,
199). Pri vkljitevanju je treba upoStevati osebnostne lastnostipbeelnih, stanje na
trgu dela in organiziranost sistemov (193). Slopena tem podi§u dosega cilje EU,
problem pa je na sistemski ravni, kjer so Se vedsliki stroski dela in podrazvite so
tudi finantne spodbude za delo. Negativhe posledice aktivasgjekazejo v nizjih
stopnjah dohodkovne varnosti in negotovem polongrgu dela. Pretiravanje lahko
vodi do preoblikovanjg&loveskega dela v trzno blago, socialna politikéajeo le servis
trgu dela (198).

Zato je potrebna aktivacija brezposelnih oseb takaobliki u¢enja vesin, socialnih
stikov — mreZenja, kot tudi konkretnega usposafdjam izobraZzevanja. Tudi Bratina
(1992, 65) meni da je poraddrezposelnim mozna s strategijami, ki So usmerjene
oceno situacije, iskanje resSitev problema (osstlgtituacije, kompleksno informiranje,
preverjanje moznosti izhodov, izobrazevanje, udpigmaie) pa tudi s strategijami, ki
obvladujejo emocije. Pogost je pojav obrambnih métmov, preko katerih oseba
racionalizira, projektira, pottd bezi od problema. Obrambni mehanizmi kratkow
navidezno blazijo stres, dolg@m pa vodijo v zmanjSanje moznosti funkcionalnih
reSitev. Doldena Kkoltina stresa je sicer spodbujevalna energija za agjev
problemov. VzdrZevati je treba aktivacijsko enargg spodbujanjem postavljanja

etapnih ciljev.
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2. ODNOSI V IZVIRNI DRUZINI

2.1 Druzina in najzgodnejSi odnosi

Druzina je vseobsegaja enota druzbe, ravno dovolj majhna, da ondagsemclanom
poznavanje drug drugega (Satir 1995, 286). Drugneeliko ve kot le skupina ljudi.
Cutenja, ki v druzinskem sistemu niso bila razre$esgabodo razreSevala v nasledniji
generaciji. Otrok se rodi v daleno vzdusje, vzorce odnosov in jih ponotranji, nosi

tesnobo celega druzinskega sistema (Kompan Erf&, 31—-33).

Starsi so pomembni drugi v otrokovem Zivljenju tro& ta odnos ponotranjCgginovi¢
Vogrinci¢ 1998, 23; Gostmik 2010b, 227; Juul, 2009, 53-54; Kobal Gum inskk)
2009, 121).

Lahko r&emo, da poznamo ttustvene oblike druzin:

» pretirano za&tniska,
» popolna,
» kaotina druzina (Kompan Erzar 2003, 117).

Za pretirano za$tnisko druzino je zn&@lno zaviranje iniciativnosti in pojav odvisnosti.
V popolni druzini je opazno prikrajSanje za izrggatustev, najSibkejsilani so
potisnjeni v odvisno vlogo, malo je moznosti zanaswenje, posledica je zmanjSanje
samozaupanja. Posamezniku ni dovoljeno izra4adiev, zlasti negativnih, so pa taki
ljudje opremljeni z vztrajnostjo, navodili. V ka&ti druzini pa so posamezniki
fleksibilni, vzdrzljivi, tudi organizacijsko in pagoditveno so spretni. Vendar pa otroci
niso delezni regulacije emocij, identiteta je krhkaejena le na nekatere segmente.
Custvena zloraba v takih druzinah tudi kasneje negmfa varne navezanosti¢asih se
otroci iz takih druzin reSijo s svojo kreativnostjpse zmorejo preko tega povezovati
(117-120).

Da lahko druzinski sistem deluje morajo biti izéoWani in razmejeni podsistemi &io

in hierarhija med njimi. Podsistem #cso starSi in to zagotavlja integriteto sistema
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(Catinovi¢ Vogringi¢, 1998, 78). Tukaj ne gre za avtoritarnost, sapyéoritarnost

zloraba mei starSev, ker se mora otrok le prilagajati, sioersledi samougéenje (33).

Vsaka druzina ima pravila, ki vodijo in regulirajruzinski sistem, nekatera so
dogovorjena, nekatera podzavestna in zato S&epa (npr. ne izrazanjustev). V
vsaki druzini se na doten n&in prenasajo informacije in energija, ustvarja tgme
material vsakodnevnih aktivnosti, sistem delujeosaovi interakcije in soodvisnosti
(Gostenik 1997, 74-77).

Temeljna energija, ki poganja sistem je temeljekgfto je nezavedno vzdusje, ki je v
druzini pomenilo najménejSi stik in odnos, je neverbalno colye, ki se kaze preko
samozavedanja (Kompan Erzar 2006, 26). Odnosi dugje, v katerega se otrok rodi,
dajejo podlago temeljnemu afektu, ki ga posamemoi&i v sebi vse Zivljenje in tudi
iISCe osebo s podobnim afektom, saj s€ubiorazumljenega (Simo&i2010, 301).

Osnova tako imenovanega varnega starSevstva, &dahko otrok varno in polno
razvija, je soutje, odzivanje na otrokove potrebe, fleksibilno&t spremembah ter

odsotnost telesnega in psihega kaznovanja (Poljanec 2010, 212-226).

StarSi morajo skrbeti za otrokovo integriteto, &i Kljucna pri tem, kako se bo kot
clovek razvijal. Dojetki so povsem odvisni od senzibilnosti starSev imhayje
zmoznosti vzivljanja v to, kar otro¢utijo (Juul 2009, 57). To pa seveda ne pomeni, da
je treba biti popoln stars in otroke obvarovatidowsako bol&no ali zavrnitvijo, otrok

se najbolj oblikuje v realnih Zivljenjskih situaalj, s posnemanjem starSev. Dovolj so
torej dovolj dobri starsi. Juul (2009, 66) prava g pri odra&nju zelo pomembna
avtenttna povratna informacija, saj se s tem gradi oseduariteta, vzpostavlja se
topel stik in problemi se lazje reSujejo. Otrocumejo, le govoriti je treba z njimi na
sacuten n&in. V druzbi je premalo osvédnosti glede psitinega nasilja. Vendar tudi to
pusti velike posledice v odrasli dobi. Ze dajek se odziva na pogovor z mamo, vendar
je za to potrebetias, otrok se ne odzove takoj. Juul (2008b, 46)ipdavozn& mejo in
mami sporda, da mora biti potrpeZzljiva.

V obdobju po enem letu, ko ndak raziskuje okolico naleti na besede @ie.ga mati v
tem trenutki ne zrcali, ima to lahko hude posledicemaj se je zsel zavedati stika s
seboj in Ze ga je izgubil, na tejcto prihaja do raztre®nja jaza (Kompan Erzar 2001,

128-129). Pojavi se sram, saj otkaki, kot je nekaj narobe z njegovo iniciativo, jae
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njim. Sram je psihobiolosko stanje, ki otroku pomayepoznati meje intimnosti in
regulira emocionalni stik z okoljem. Sram lahko ugk le v pozitivnem stanju
navdu$enja in veselja, blokada tega hitro patizpasivnostCe ima v tem trenutku stik
z okoljem je vse v reddg je delezen jeze in posmeha, potentutesramu, ampak jezo
in frustracijo. Menil bo, da je z njim nekaj hudarabe, in ne bo wespontan, si ne bo
vet zaupal (Schore, 1994, 24%)e se ta prehod nadaljuje naprej s stikom, otrok dob
signal v zvezi s sramom za sram, da je vse v redjinzin da se je v okolju zgodilo
nekaj, kar pri njem zahteva spremem®e.pa je sprejet z jezo, meni, da je nekaj hudo
narobe z njim. Vedenje uboganja bo za mater sioegjemljivo otrokov emocionalni
razvoj pa bo zaznamovan z z&vuanjem in besom ki se bo pojavil ob vsakem poskusu

samoinciativnosti (Kompan Erzar 2001, 129 -130).

2.2 Avtonomija in intimnost v druzini

Pomembno je, da posameznik v izvirni druzini zadioyaotrebe po avtonomiji in
potrebe po povezanosti /intimnosti. Avtonomija wepavi z intimnostjo pomeni, da je
posameznik lahko neodvisen, je sliSan, razumljesamostojen in hkrati povezan z

drugimi (Cacinovi¢ Vogrirgi¢ 1998, 10).

Razvoj avtonomije se po Eriksonovem modelu psihaswega razvoja traja od prvega
do cetrtega leta starosti. Takrat starSéregjo omejevati otrokovo vedenje v skladu s
socialnimi normami in méaek se ob graji, posmehu znajd€wstvenem stanju sramu
(Cacinovi¢ Vogringi¢ 1998, 25). Otrok lahko preprosto postane pfewegotov, ne
zmore in ne upa se ¥eoizkuSati 0z. to pme v omejenem obsegu. V naslednjem
obdobju odetrtega do petega leta se razvija iniciativnostokok sledi svojim ciljem,
starSi pa mu seveda postavljajo omejitve, J@mer se & ravnanja v konfliktnih
situacijah.Ce ni pravega vodenja ali je otrok z&wan, se pojavijo afutki krivde.
Delavnost je cilj naslednjega obdobja med 6 inet@rh, ko se &i vztrajnosti, uspehov.
Ce nima opore in se mu kafjp neuspehi, lahko dobi ébtek manjvrednosti. Identiteta
pa se po Eriksonu Zae razvijati med 12. in 15. letom, ko otroKeSsvoje mestu v

svetu, se primerja z drugimi. Ugotavlja, kdo jekeg Zeli. Preostala tri obdobja pa so
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obdobja odraslosti: intimnost, ko posameznik razuitimne odnose, ustvarjalnost, ko
gradi kariero e mu to ne uspe stagnira) in pa integralnost, kepsavi z zivljenjem,
slabi izid te bilance je obup (26).

Loc¢enost (avtonomija) in povezanost (intimnost) imaldiko, razvojno komponento
ter socialno komponento. Raziskave socialno zgbetiraotrok do sedmega leta kazejo,
da temperament predstavlja le 10 % pri izgradngbossti. Nadaljnje raziskave so
pokazale bistven pomen zgodnjih odnosov v druknse odraza v zdravem razvoju
mozganov in regulaciji afekta (Gostgk 2010b, 219-228). V vsaki druzini je m@go

zaslediti veliko dejavnikov, ki vplivajo na to, kakbo posameznik izoblikoval svoje
razmerje med avtonomijo in intimnostjo. To so meeprianja, da ljudje drug drugega
samo izkorigajo ter puajo samega z razaranji — takoj ko nisi koristen te bodo
zavrgli. Na drugi strani pa prepanje, date si ranljiv in krhek, te bodo opazili ali pa je

treba potrpeti, torej pasivnost (227).

Druzina je najpomembnejSe mesto, kjer se razvijatain integriteta. Na podlagi
izkuSenj iz izvirne druZzine ter iz obtij in custev, ki so se porajala v odnosu z drugim,
sestavimo svojo sestavljanko (Juul 2009 , 53-54ntiuiteta in vztrajnost sta nanire
temelj razvoja vsake osebnosti.« (Gostk 2010b, 236) Individualizem in avtonomija
v ¢ustvih sta mozni¢e druzina zmore interpretirati podzavestno tesnobouzinskem

sistemu Caginovi¢ Vogringi¢ 1998, 219).

Za primeren razvoj avtonomije in intime je za posanika v druZzini bistveno, da mu je
dovoljenocutiti to, karcuti, in da je priznan tak, kot je. V tem se kazgtaStovanje in
priznavanje njegovega dostojanstva (Kompan Er2#6220). Obseg avtonomije, ki jo
torej posameznik dobi v druzini, je odvisen od kadsii komunikacije s starSi ter
strukturecasa, udelezbe pri &i@ovanju in omejitev, ki jih postavljajo starsi tesrnosti
(Tomanové 2003, 52). Samozanikanje je pogost pojav pri rhlakii v druzini niso bili
aktivno vkljuceni in niso imeli moznosti izraziti ali izmenjatimanj. Posledice tega so

lahko zelo dolgoréne tudi pri izbiri poklica (69).

Intimnost lahko opredelimo kot zmoznost deliti jaast (Gosténik 2010b) 257.
Ranljivost izhaja iz pomanjkanja pozitivnih izkugemo pomeni, da posameznik ne
dobi dovolj potrditve, spoStovanja ali je prékeat zavrnjen. Zaradi tega

notranjepsihinega stanja pride do prevelikecoljivosti na kritiko, posameznik takoj
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vidi znake zavrnitve oziroma odklonitve. Ranljivgst je lahko tudi posledica pretiranih
pricakovanj (258).

V druzini dozivljamo najvgo intimnost in tudi postavllamo meje. Juul (2008k5)
pravi, da je potrebno, da se morajo starSi najpaefiti skrbeti za svoje meje. Tako se

otrok Wi prepoznavati svoje meje in meje drugih.

Veliko strahu pred intimo pri otrocih v odrasli dabvira iz izkuSen;, ki so jih dobili ob
zakonu svojih starsee je zakon starSev funkcionalen, otroci dobijo nusinda se
razvijejo v zdrave , dozorele integrirane osebn(tsténik 2004, 80). Po drugi strani
pa so v druzini velikokrat prisotni konflikti, kiosnormalni. Pomembno je, da se
reSujejo strpno, da so na primerertinazreceni, sicer ta informacija pride do otrok
nezavedno in otroci postanejo nosilci teh razdinatiustev. Ker Zelijo imeti stik, dijo
svoje starSe in upajo, da bodo lahko odpravili reargenost in konflikt, ki starSem
onemogda skrb. To pomeni prenc&stvene md& na otroSki podsistem, ki lahko
posledéno povzrai blokado otrokovega razvoja (Kompan Erzar 2003, Bgibanje
konfliktu pomeni potlgitev neprijetnih, nesprejemljivinfustev, kot so jeza, bes,
razataranje. Posledica tega je lahko razvoj gsibimotnje ali nezmoznostistvenega
razvoja (Gosténik 2001, 176-177). Strah pred intimnostjo se lak&be kot izogibanje
konfliktu ter dinamiki zahteva umik (Kompan Erz&03, 38).

Starsi, ki imajo jasne meje in identiteto, s temokti avtomatsko ponujajo odnos, do

katerega se lahko jasno opredélaginovi¢ Vogrini¢ 1998, 167).

Lerner (2005) navaja pet pogojev, ki so osnovnerepet vsakega, Se posebej

druzinskega sistema, v anglgg oznaeni kot 5 C:

pripadnost, povezanost (ang. connection),
zaupanje, dostojanstvo (ang. confidence),
sposStovanje (ang. competence),

prepoznavnost (ang. character),

YV V. V VYV V

sautje (ang. compassion).

Pripadnost pomeni, da je oseba brezpogojno spriejgeapogoj za prezivetje. NajhujsSa

teZava je prekinitev stika. Neure&ema potreba po pripadnosti se kaze pri odvisnikih,
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ki niso smeli biti odvisni od starSev, zato posfanedvisni od substanc in izgubijo
kontrolo (Kompan Erzar 2006, 15- 16).

Zaupanje pomeni, da otrok ve, da bo dobil pristdnivo Zaupanje se izraza v stavku
Daniela Sterna (2005)Mem, da ves, da vemPomembno je, da tudi dutis, dacutim,
dacutiS in ne samo, da jaatim, kaj ti cutiS« (Kompan Erzar, 2006, 15). Ko se pojavi
strah, da oseba ne more zaupati, takratrfaipreverja in to je obramba pred
zavrzenostjo (20). Tudi triangulacija je izguba Eanja, saj starSi vklijiijo otroka v
zakonski spor na eno ali drugo stran. Zloraba gestiarSi i§ejo tolazbo pri otrocih. S
tem ko zanikajocutenje, ki ga pri njih opazi otrok, mu @jo zaupanje v svojo
sposobnost prepoznavanja emocij. Kompan Erzarj@@86, 20) meni, da je to za
otroka usodno, saj ne bodeaupal in bo stalno preverjal, &liti prav, tudi v odrasli
dobi. Prepoznavnost pomeni, da je otrok sprejetkakje. Ge in mama razvijeta vsak
svoj edinstven stik z otrokom. 8dje se razvije potem, ko so prisotne prve Stiri

komponente, in pomeni popolno iskrenost in res(@3-24).

Druzina je izvor intimnih odnosov. Zadnji trendi ziskav kaZzejo na vpliv
problematénih odnosov otroStva, ki se kazejo v odraslostigi@nik 2010b, 248 —
249). Otroci ponavadi pred starSi Se ne morej@itassvoje integritete (celovitosti,
nedotakljivosti). Odgovornost starSev je, da otroketijo sodelovanja, prilagajanja in
otroci vedno sodelujejo, razet je poSkodovana njihova integriteta (Juul 200&s, 3
40). Otroka je treba jemati resno, ni treba izgolelja, pomembno je 2atiti potrebe.
Ko otrok izgublja samosposStovanje, se v njem &okrivda oz. sram. Poslatho se
lahko vede samodestruktivno ali je nasilen do drudtierlin (1980) meni, da ima
vezanost na starSe dve ravni, to je afektivno, tewSs otroku ponujajo regresivno
razvajanje, in kognitivno, ko vsiljujejo otroku geannenjeCe se to dogaja, se otroku
prepreuje razvoj odgovornostiaginovi¢ Vogringi¢ 1998, 67).

2.3 Prehod v odraslost

Mladostnistvo, ko mladlovek sprejema odtitve o karierni poti, je ofutljivo obdobje.

Najstniki zelo potrebujejo starSe, saj je mladasgtra obdobje, ko se lahko regulacija
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afekta dogradi in uredi. Kasneje se podobna ramdfivodpre Sele v intimnem
partnerskem odnosu in ob lastnih otrocih. Adolesaekot drugo kritno obdobje
razvoja mozganov pa mladostniku omégoda pri starSih nadgrajuje in razvija ter
preverja razumevanje zapletegihtenj, ki jih dozivlja. Pomembno je, da starSenktah
zaupa, kaj se dogaja v njegovem zunanjem svetwdr@g& namré moga le, ¢e se
lahko vrne k starSem, tudi ko e neumnosti, in preveri izkusnje, ki jih dobil med
vrstniki. Pri starSih se brusi in le tako je lahleamozavesten med vrstniki.
Problematino vedenje najstnika je iskanje stika s starSi,neagmore sam predelati

stresa, ki ga dozivlja. Je torej klic po regula@ompan Erzar 2006, 103-105).

Zapiranje vase je pri mladostniku lahko povezanoaerino negotovo navezanostjo,
delikventnost pa ima za predhodnictetovo neodzivnost oz. izogib&m navezanost,
ki pa pomeni tudi to, da doma ne more spregovorgiroblemih (Kompan Erzar 2006,
104-105). Ce starsi jemljejo otrokov mladostniski odpor kot rmalen proces
otrokovegacustvenega osamosvajanja in dozorevanja, ne kotdnapae, ga lahko
dejansko slisijo in usmerjajo (Rahne 2009, 105kiskave kazejo, da se najstniki, ki so
bili ve¢ vklju¢eni v proces sprejemanja odli@v (Ceprav so kotno odlaitev sprejeli
starSi) bolj odgovorno in lazje odiajo in razmisljajo o svojih afutkih in so tudi bolj

prepriani vase (Kompan Erzar 2003, 149).

Druzinski odnosi na prehodu iz otroStva v odrastmspomembni dejavniki tveganja za
nastanek psihopatologije v odraslosti, saj mladbsprejema okutljive odlctitve, tudi

o karierni poti (Hill idr. 1999, 175; Hillmert inakob 2003, 15; Jones 2005, 490;
Kompan Erzar 2006, 105).

Druzina je prva delovna skupina. V druzini se dauo sposobnosti za konflikt, pa tudi
zanikanja konfliktov. Saganje s konflikti zahteva, da je treba najprej phbitiopravico
do ¢ustev, individualnosti in avtonomijeCé&inovi¢ Vogringic 1998, 23). Uspesne
druzine so zmozne delati ¢grge in se bolj fleksibilno sa@ti z druzinskimi problemi.
Starsi niso avtoritarni, so pa vod{&lani uspedne druzine si tudi brez teZav delijo &voj
custva, dovoljen in sprejet je pogovor o uspehilizgatetosti, razéaranjih, strahovih,
veselju (Satir 1995 18-19).

Vpliv starSev na otrokov razvoj je torej kompleksprepletajo se dve dimenziji; to sta

kontrola in empatija. Kontrola ne le v ftmem in socialnem smislu, ampak tudi
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psihicnem (obvladovanjé€ustvenih izrazov, impulzov). Empatija pa je prostsnega
custvenega povezovanja z otrokom, tako z zahtevanwdzivnostjo (Kompan Erzar
2003, 113-115).

Empatija, sposobnost vzivljanja, se v starSevskednosu kaze kot toplina,
rahlatutnost, skrbnost, razumevanje, pozitivha povezamostrokom, kar pozitivho
vpliva na otrokov razvoj. Nasprotno pa hladno zéajae starSevstvo in pomanjkanje
empatije vodi pri otroku tudi v oblike psihopatoieg vsekakor pa slabo vpliva na
njegovo prilagoditev na okolje. Dovolj empata mati se lahko odziva na otrokova
custva in potrebe ter s tem zrcali otrokovo podababesedi njegovéutenja (Simoni
2010, 179-181)Custvena opora, ki jo otrok dobi pri materi oz. dniiZomogda, da se
pri otroku po 6 mesecu &a@e proces razmejevanja. Zdrave meje lahko otrolostzapi
le, ce so vzpostavljene meje v druzini. Da se lahko mdtiove na otrokoveéustvene

potrebe, mora biti sama v stiku s svojitustvi (Caginovi¢ Vogrirgi¢ 1998, 215).

Stanley Greenspan (2008, 3), profesor psihiatnjpeadiatrije, navaja klgne lastnosti,
ki zaokroZzijo otrokovo intelektualno zdravje in &0 pomembne za vzgojo izjemnih
otrok. To so: vkljdevanje, empatija, vedozeljnost, sporazumevatystveni razpon,
pristno samospostovanje, notranja disciplina, uglreost in vizija, logtno misljenje

ter moralna integriteta.

2.4 Nevrobioloski razvoj

Ugotovitev nevroloSkih raziskav je, da je razvojaganov odvisen od interakcije z
emocionalnim okoljem (Schore 1994, 225). V obdofyjad prvim in drugim letom
Zivljenja se ustvari 90 % vseh povezav med nevwomozganih. MoZgani odraslega
preko komunikacije z otrokom vplivajo na otroSke zagane in jih dgijo povezav,
prepoznavanja (Kompan Erzar 2003, 120-121). Kota&armo, sinapse (8isce med
Zivénimi celicami) odmirajo, Se poseb&¢ nimajo materiala za povezovanje, torej
interakcij (Sunderland 2008, 20-21).
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S tem ko starS sprejeme otrokovo amo cutenje (npr. strah), ga prepozna, razlozi,
preoblikuje cutenje. Otrok se tako na&uy kako ravnati s svojimtustvi v nadaljnjih
situacijah (Kompan Erzar 2003, 123). Pomembno pdgestars I& svoje emocije od
emocij otroka, le tako je lahko odgovor na otrogargan. To pa lahko stori sanie, je
emocije ubesedi preko zavedne leve hemisfere io takli otroku pomaga razviti
organsko strukturo, ki mu bo vedno omoéga samoregulacijo in zavedanje, kaj so
njegova ¢utenja in kajc¢utenja drugih (125-126). Prav telesni znaki tudsriee
dostikrat omogtijo posamezniku, da zazna k&jti na podlagi zgodnjih temeljev
naina regulacijecustev (Kompan Erzar 2006, 101). Dajek si ne zmore sam
vzpostaviti dobrega @otja, ne more znizati stresnih hormonov, predvsentiZzola na
normalno raven, zato potrebuje odraslega za uranj@vnerazvitin sistemov v
mozganih (Sunderland 2008, 79).

S tem ko se tako odzivajo na otroka\estvene potrebe, jih ubesedijo, mu pomagajo, da
bo v odraslosti nasSel besede zac¢nm olgutja (aktiviral bo desno mozgansko

hemisfero) in zgodila se bo povezava med levo snd€Sunderland 2008, 230-231).

Vpliv vzgoje vidimo torej tudi v kendnih procesih v mozganih. Ketme snovi
pomagajo aktivirati povezave v mozganih. Ob naldoppti se spréajo oksitocin in
opioidni sistemi, dopamin pa je veliko »stikalo« &bveku pomaga omogii tako
ideje kot tudi njihovo urestitev. Ce se ta sistem ni aktiviral v otrostvu, se teZjevata
kasneje v zivljenju, ko jé€lovek postavljen pred izzive, recimo po izgubi zsipee.
Tak posameznik hitro postane apati (Sunderland 2008, 86-94). Raziskave tudi
kazejo, da lahko stres iz zgodnjega Zivljenja Skaullvpliva na raven serotonina v
mozganih, medtem ko ljubeskupni trenutki starSev in otrok omaggo optimalno
raven serotonina, kar stabilizira razpoloZenje @nase (223).Ce se na otrokovo
ljubezen starsS odziva naklonjeno in tatikimo, bo otrolkcutil, da je v ljudeh ména sila

(79). S pomgjo te izkuSnje bo zmozen reSevati ngjegorobleme v Zivljenju.

Limbicni sistem v mozganih je odgovoren za razvoj sisteanvezanosti in omoga, da
starSi in otrok krepijatustveno vez, saj se spt@Shormon oksitocin, otrok se fdi
varno, saj zaradi oksitocina deluje opoioidni ssistv mozganih (Sunderland 2008,
190). Ze od rojstva dalje v limbiem sistemu deluje amigdala, ki registriraémeo
custva in je zelo aktivna, kadar smo ogrozeni. Hgogus, ki dogodke umesti¢as in

prostor, pa se razvije Sele v tretiem letu. Posarkezato v Zivljenju, ko doZivlja
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stresne dogodke, ki imajo povezavo z nekim spomimowtrostva, ki ga je amigdala
zabelezila z ménim ¢ustvenim vtisom, &asih ne more kati ali gre za novo zavrnitev
0z. podobno situacijo ali staro. Prebliski, ki sejagpljajo (»flaschbacki«), ki se

pojavljajo posamezniku vzamejo mi si je Wasih ne zna razloziti (Rep2007, 222).

Ce otrok doZivlja prekinitev odnosa s star$i ozirosmti enkratéustveno prisotni,

drugic spet ne ali ignorirajo ali zavrnejo njegovo potrgim tolazbi (npr. so hudi nanj,
ko ima n&no moro) — ima to lahko usodne posledice za ramvaiganov. Pretirana
aktivnost in s¢asna neaktivnost, ki se redno dogajata nanpvzraita odmiranje

nevrotrasmitorjev, posamezniku pa tocagje povzrdi disociacijo (Kompan Erzar
2006, 53). Kot odrasel potem ne ve, od kod nekeitdl olEutja, saj jih je izlgil.

Zrcalni nevroni posamezniku omagjo, da se lahko vzivi v misli drugega. Ze z
opazovanjem, poslusanjem, se lahko poistoveti zomeldrugim. Preko zrcalnih
nevronov se naméetudi v nasih mozganih sprozajo enaki procesi, dobi sami to
poceli. To so na podlagi raziskav opazovanja mozgaapic ugotovili italijanski
raziskovalci, ki jih je vodil Giacomo Rizzolatti.ddtovili so, da je dejavnost njihovih
nevronov postala zivahna, ko so opice opazovaleskavzalca pri poskusin¢é so
opazovale le predmet, ni bilo aktivnosti) (Dole2@06, 28). Kasneje so to ugotovili
tudi pri ljudeh. Zrcalni nevroni so bioloSka poddag@mpatiji, saj v posamezniku
povzraijo takSne odzive, kote bi a moZgani vgrajeni v drugega, seveda pa je
razumevanje kompleksnosti pojava, kakrSen je emapaiotrebnih Se veliko raziskav
(Simont 2010, 138).

Negativni druzinski vplivi iz otroStva so povezanivesjim stresom v odraslosti ter
vecjimi psihi¢cnimi in fiziénimi posledicami za zdravje v celotni Zivljenjskold, kar
kaZze raziskava fizioloSkega odziva na stres (LuedkeHagan 2009, 412). Dolg stres
lahko poSkoduje mozgane, posamezni¢modogodki pa limbini sistem (Simord
2010, 293). Pri zdravertloveku pritisk 0z. pozitivni stres sprozi p@amo izla@anje
kortizola in s tem se z¢a energetska raven organizma. ¢aoje kortizola se pod
pritiskom zmanjSa in posameznik se v tem stanjunoee odzvati aktivho in reSevati
problemov (angl. adrenal burnouf)lovek v stanju izgorelosti ne more, gabi Se tako

Zelel, aktivno reSevati problemov (P3ary 2006, 3)
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3. SAMOSPOSTOVANJE

3.1 Samospostovanje, samopodoba in samozavest

Rosenberg (1965) pojmujesamosposStovanje kot sestavljeno iz samoocene in
samovrednotenja, a kot enorazseznostno — razlikb seeganskim in idealnim jazom.
Rosenbergova lestvica samospoStovanja je najpggosigorablien instrument za
merjenje samospostovanja. Burns (1979) pa oprgedelamospostovanije kot vrednostni
vidik samopodobe. SamospoStovanje sestavlja samnagcki izhaja iz lastnih
standardov, péakovanj ali prtakovanj drugih - zaznani jaz. Samovrednotenje pa je
ob¢utek zavedanja samega sebe. Tautdk lastne vrednosti daje posamezniku tudi

ob¢utek, da je kompetenten in to neodvisno od zunagén (Lamovec 1994, 62).

Kobal (2000, 24) sklene opredelitev samospoStovdmgh celoto potez, lastnosti,
obcutij, stalig ter drugih psikinih vsebin, ki jih posameznik v ragtih interakcijah
ob¢uti o sebi, na podlagi teh oblikuje in usmerja svegedenje in so povezane z
vrednostnim sistemom posameznika in okolja ter egeda pod vplivom obrambnih
mehanizmov. NovejSe raziskave kazejo, da gre zeawseznostni hierarmi model
samospostovanja, ki meri sploSno samopodobo na iwrimotem socialno, druzinsko,

akademsko ter lazno samospostovanje (Kobal 20@3;1E68).

Ameriski avtorji Shavel, Hubner in Stanton (1976 gdelijo samosposStovanje na
akademsko in neakademsko, ki zajema socialno sasmsf@nje (vrstniki, pomembni
drugi), emocionalno in telesno (Kobal 2000 156 j1@6s/torica sledi razlagam tistih

avtorjev, ki menijo, da imata samopodoba in sam&tspanje deloma isto ozadje (33).

Samopodoba je nevtralen samoopis, dojemanje setmtem ko ima samospostovanje
custven in vrednostni naboj (Kobal 2000, 23). Wilidames (1890) opredeli jaz kot
subjekt in jaz kot objekt. Jaz kot objekt se dalij& na telesni, socialni ter duhovni in
ustreza sodobnemu pojmu samopodobe (Musek 2010). 3dcialni psihologi

poudarjajo, da ne gre le za socialno zrcaljenj&dkaas drugi gledajo), ampak tudi za
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to, da se istovetimo z refer@mmi skupinami (kulturnimi, akademskimi, slojnimi).
Torej bi lahko dodali Se kolektivni jaz (413).

Samozavest se izraza predvsem v akcijski naravnosti in seekaz olEutkih
kompetentnosti na razZhih podra@jih (Lamovec 1994, 79-80). Nekdo je lahko
samozavesten v svoji ekspertni stroki, vendar ggayo samosposSotvanje lahko nizko,

saj samega sebe dojema tako.

Samozavedanjese nanaSa na to koliko se poznamo, koliko zaznsebe in to kar
lahko zaznajo drugi (Avsec 2007, 11-12).

Samospostovanjge zn&ilno za osebo, ki je takSna, kot je, sprejema kamghte, si
upa ziveti po svojih vrednotah, z zaupanjem vstgpadnose, p&uti se varno, je
samozadostna, 48 pomd, deluje sodelovalno. Osebacoli, da je vredna ljubezni,

sree in spoStovanja drugih, in se ceni (Lamovec 1995).

3.2 Razvoj samospostovanja

Posameznik se razvije v povezavah z okoljem. Pajejemanja sebe je sestavljen iz
tega, kar mislimo, da smo, kar bi Zeleli biti (itegaz) in kar domnevamo, da drugi
mislijo o nas. Samopodoba je bolj prvinska, doaigka, celostna in predstavlja
obcuteni jaz, je zavestna — vendar ne popolnoma, saysega, kar izrazamo, ne
zavedamo (Lamovec 1994, 16). Raziskave kazejo, eda jspremembo zunanjih
dejavnikov mozno trajno ali Zasno spremeniti stopnjo samospostovanja (Lamovec
1994, 93).

Z metaanalizo je bilo ugotovljeno relativnho nizkanssposStovanje v otroStvu (Se
posebej pri fantih), ki pa naraste v najstniskiihlese dviga postopno v odraslosti, nato
pa pada v starosti. Posamezniki, ki imajo relatimgoko samospostovanje na neki
tocki, imajo ponavadi relativno visoko samospoStovamjeli nekaj let kasneje
(Trzesniewski 2003, 205).
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Odnos okolja in samospostovanja je obojestran€ki. spremenimo okolje, lahko
pricakujemo tudi spremembo samospostovanja. OsebeokimissamosposStovanjem
zmorejo pretiti nove podatke (pozitivne ali negativne) in jib potrebi tudi zavrnejo,
¢e so irelevantni; s tem so Zaéni pred okoljem in naklgnimi vplivi. Osebe z realnim
samospostovanjem so se zmoznec¢sbge z neuspehi in se izpopolnjevati, ne pa

uporabljati obramb, ki bi jih varovale predditkom neuspeha (Lamovec 1994, 65-67).

Temeljni olgutek lastne vrednosti se lahko zgradi le ob izkysogameznika, da mu je
bilo dovoljeno izraziti svojaustva, misli in Zelje, da jih je lahko s@bv odnosih v
druzini in posledino sprejel odgovornost ter se tako &hwustva obvladati in

spreminjati Caginovi¢ Vogringi¢, 1998, 11).

Rogers je dodal fenomenoloski pristop, ki se zanipradvsem za doZivljanje
posameznika in pomene, ki jih on dozivlja. Uporalde torej empatni pristop, ki
pomeni da dozivimo klientov svet kot svoj lastnihikrati ohranimo svojo identiteto.
Drugi pojem, ki ga vpelje Rogers, je &@je — validacija oz. potrjevanje drugega v
njegovem bistvu, pri nas se je uveljavil izraz lp@gojno sprejemanje; (ang.
unconditional positive regard). Govori o pristniklenjenosti, ki pomeni dejansko
sprejemanje kotloveka. Njegova najbolj znana tehnika je parafeage, ko s svojimi
besedami ponovimo to, kar je povedal klient (Lano%894, 7—10). Izkustvo sfanja,
naklonjenosti in validacije (potrjevanja drugegajggovem bistvu, @emer je govoril
Ze Carl Rogers) omoga, da posameznik gradi boljSo samopodobo in se tako
opolnom@i za reSevanje svojih problemov (Lamovec 1994, 1Mizko
samosposStovanje potee okEutljivost za informacije od drugih, ki negativhose
poveujejo. Posameznik se zaradicokkov newinkovitosti in nevrednosti emocionalno

pa tudi fizeno izolira. To lahko pov&a anksioznost (68).

SamosposStovanje je sposobnost vrednotenja sebavimnmja s seboj z ljubeznijo
spoStovanjem in resnicaClovek z visokim samospostovanjem verjame v lastno
sposobnost, zmozen je prositi za pémueendar verjame v svoje darove. Oseba z
nizkim samosposStovanjem, pa dakuje od drugih, da ga bodo prevarali, Zawali,
premagali, to pa privede do tega, da se posameaiile Ziveti kot Zrtev, ptiakuje
slabo in zal slabo tudi dobi. Skrije se za zid opamja, posledica tega je osamitev.
Strah pa prepteije, da bi Sli na novo pot. Strah se vedno nanaSgarinodnost. Take

osebe vrednotijo sebe kot nevredne in so prej doezea droge, alkohol in druge
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zasvojenosti ali beg. Treba je vedeti, da se tadbe z visokim samospostovanjem kdaj
pocutijo prazne. Razlika je, da to sprejemajo in $ers sod@ijo, tako izgine tudi strah
(Satir 1995, 24-26).

Zdravo samospoStovanje se razvije le v takem dskeim ozrgu, kjer se ceni
druga&nost, kjer se pokaze ljubezen, kjer so dovoljenpake in kjer se prevzema
odgovornost. Nasprotno pa se otroci iz druzin, kgga ni poutijo negotove, nimajo
obdutka lastne vrednosti, saj je bila komunikacijarzatTaki otroci lahko razvijejo
uni¢ujo¢e vedenje proti sebi ali drugim (Satir 1995, 28h Kna posameznik nizko
stopnjo samospostovanja, ¢akuje od drugih, da ga bodo prevarali, Zamali in
posledéno se dojema kot zrtev. Vedno bolj se odtujuje odgith in je brezvoljen.
Posledica je strah, ki zamegli pogled. Kot smo @pisali, se strah nanasSa vedno na

nekaj prihodnjega in izgine takoj ko devek sré&a s stvarmi, ki se jih boji (25).

Otrok nima nobenih izkuSenj v odnosih in vsaka Hasenimika, dejanje starSev je
gradnik njegovega samospostovanja. Vsaka besean dejanje starSev je spoito o

otroku o njegovem samospoStovanju (Satir 1995, @tjoku lahko pomagamo do
samosposStovanja z odnosom »& @ oCik, da ga opozorimo na njegovo istost in
druganost, ko ga s spodbudo utrjujemo v tistem, kar bpfdnjegovo zaupanje (38).
Zelo pomembno je v druzin izrazanjastev, odkrit pogovor, z otroki je pomembno

vzdrZzevati ¢esni stik. Gre tudi za energijo odnosa in sistema.

Clovek, ki se ne ceni, prakuje odgovornost od drugih. Kdor skrbi zase, tirigega
ne razvrednoti (Satir 1995, 33). Na&rge mog@e samospostovanje pridobiti, saj je na
nek n&in naweno na osnovi izkuSenj in ravno z novimi izkusnjatahko to

spremenimo (9).

3.3 Samospostovanije pri brezposelnih

Pri nezaposlenih mladih je bilo ugotovljeno, dajonaprimerjavi z zaposlenimi slabse
samospostovanje (Ule 2000, 48). Axelsson in Eperts(2002, 117) ugotavljata, da so
visoke stopnje socialne opore (zelo pomembna jp@adstarSev) povezane zéje
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stopnjo samospoStovanja in nizko ravnijo depregighicne stiske in nemi. Pri
brezposelnih, ki so obiskovali treninge @S se je zmanjSala raven depresije, n&mo
krivde in poveala raven zadovoljstva z Zivljenjem (Creed idr989178-181). Einki

treningov so velikokrat kratkotrajni (171).

Raziskava med mladimi na Svedskem kaZe na povezalaisie podpore starev in
nizkega samospostovanja. 76 % brezposelnih zengkgo vsaj treh znakih dusSevnih
tezav. Med duSevnimi tezavami pri brezposelnih Eansnajbolj izstopajo sploSna
utrujenost, anksioznost, disforia (sploSeuibk nelagodja, nemir), tezave z dihanjem,
porast telesne teze. Pri moskih pa najbolj izsopdisforia, teZzave s spanjem,
razdrazljivost, izguba teze. Raziskava tudi kazejedsamosposStovanje glede na spol
viSje pri moskih. Podpora starSev se je izkazalanaj@olj pomemben dejavnik pri
izoblikovanju samosposStovanja, Se posebej pri nmoSkisti z nizko samopodobo in
slabo podporo starSev so Se posebej ranljivi. Debcalna podpora zmanjSala tveganje

za nastanke brezposelnosti (Axelsson in Ejlert842, 111-116).

Avstralska raziskava pri brezposelnih (Creed idi02 294-297), ki so 4—6 tednov
obiskovali t€aj vefin iskanja zaposlitve ugotavlja povezavo med safimdovitostjo
posameznikov in hitrejSo zaposlitvijo. Dolgotrajboezposelni posamezniki z nizjo
stopnjo samospostovanja so ga v procesu zelo s#hiolso za to potrebovali dij@asa.
Ugotovljeno je bilo tudi boljSe splosno qudje. Zanimivo bi bilo Se raziskati katere
vsebine delavnic bolj dinkujejo in ali W&inkujejo dolgor@éno (300). Tudi Hoare in
Machin (2003, 129) ugotavljata, da imajo brezposelosebe, ki imajo boljSo
samopodobo, o lastno winkovitost, ustvarjajo &inkovitejSo strukturccasa, imajo
ve¢ socialnih stikov in se prej zaposlijo. Na hitregaposlovanje vplivajo trening,
izobrazevanje, usposabljanje. Sawtinkovitost je zelo pomembna pri iskanju
zaposlitve, kaze se v povezovanju z drugimirieaanju, spremljanju aktivnosti in
rokov (Creed idr. 2011, 289). Posamezniki z vigmezavestjo pot@jo tudi o visji

samouinkovitosti. Pri starejSih je pfakovati, da bodo brezposelni dlje (293).

Brezposelnost mladih povafigposledice na njihovi samopodobi in samospoStavéa
jim manjSa ugled (Ule 2000, 48). Mnogi mladi raeja Stevilne predsodke o
brezposelnosti, kar vpliva na njihovo samopodolmmimosu do vrstnikov (Rapus Pavel
2005, 355).
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4. KARIERNA DEDIS CINA

4.1 »Karierni DNK«

Klini ¢na in poklicna terapevtka Orenia Yaffe-Yanai v §nKariera iz strasti (2009) na
podlagi svoje dolgoletne terapevtske prakse gowgroklicni druzinski dedidni, ki jo

posameznik prejme v izvirni druzini — o kariernemii

Posameznik, ki mu starSevski liki niso odsevali &§enih poklicnih modelov, se
ponavadi niti ne zaveda tega primanjkljaja v sBlBtveno za prepoznavo problema in
reSevanja poklicne izpolnitve je opredelitev tdga, nam manjka, in tega, kar imamo in
od kod to izvira (Yaffe-Yanai 2009, 59). Ljudje ggemalo zavedamo mnogih
vedenjskih modelov, ki vplivajo na karierne otitee, to pa Se pospeSuje thteh
nezavednih vplivov in to lahko pripelje do kronéga poklicnega zastoja, saj
posameznik ni zmozen prepoznati izbir in mozngatesembe (61). Gre za asimilacijo

»druzinskega genac, ki ga posameznik ponovno o®ga

Ko pa si ustvarimo jasnejSo sliko svoje poklicneodmyine, se moznosti razsirijo.
Pametno je preveriti, kaksni so bili moski pokktarSev, hobiji, kakSna je bila njihova
uspesnost, kako so odobravali r&zé poklice. Tudie je bila babica npr. gospodinja
lahko ugotovimo, kaj jo je veselilo. Lahko je bddlicna gostiteljica, kar lahko pomeni,
da bi bila dobra v odnosih z javnostjo ali svet&aa{61-62). Govorimo lahko tudi o
«poklicnem genu ali psiho-poklicnem genu. Otrok, ki raste v druzini s poklicnimi
zgodbami o uspehu ponotranji spéilo uspeha, nasprotno pa otrok porazencev pa
ponotranji spordilo o neuspehu (57). StarSevska prepoved izbiregeloklica, lahko

spodkoplje naSo sposobnost za delo in uddgsnizamisli (49).

Ceprav na prvi pogled ni neposredne povezave medrkimi odnosi, velikokrat gre
za zaplete kompenzacije, ponavljanje, podobne mapesnakih obdobjih, kot so jih
imeli nasSi starSi. Orenia Yaffe-Yanai (2009, 92)soje veliko konkretnih primere te
druzinske verige, ko se npréitenajde v karierni krizi, na razpotju v istih lletikot je

njena mama izgubila sluzbo. Opisuje ré&zé primere, npr:
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Albert z zelo visoki 1Q-jem in sposobnostmi je Xl let brez zaposlitve, ko je Zeni
prekipelo in ga je poslala k terapevtki, kjer skaizalo, da tega moSkega prezivljajo
starSi, s tem je nezavedno kompenziral otroStvojekadozivel custveno in fizino
pomanjkanje s strani starSev. NeaeHannah je pred rojstvom otroka Zelela diatiti
Svojo neuspesSnost, nevidnost v poklicu. Skupajrapdetko je odkrila zapletene
druzinske odnose zanemarjenosti , ki jih je ozdmaWosledino je tudi sestra z&la
delati spremembe (70-75).

Danijel, komunikolog je bil tik pred odpovedjo zdrgpremajhne uspesnosti. Izhajal je
iz druzine, kjer ne & ne ded nista uspeld@gprav sta bila nadarjena za umetnost,
zaradi prezivetja sta izbrala slikopleskarstvée@a je zaradi nezadovoljstva zapustil
druzino. Danijelova samopodoba je bila nizka inlwzbi zato niso cenili njegovega
dela, vedno je izdil moznost pohvale. S poijo terapije je ugotovil, da je tudi v njem

umetnik, zato je tvega, se posvetifuaalniskim aplikacijam in uspel (22—-26).

Uspesni sodnici Silviji se je zataknilo vedno, &arjorala razsoditi v sodbi, kjer Se ni
bilo precedensa. V svetovalnem procesu je spozdalae ne more izraziti zaradi
nizjega samospostovanja, ki je imelo vzrekistvenem pomanjkanju, ki ga je dozivela v

izvirni druzini (150).

V druzini se velikokrat pride do vzporednih prooesko eden zéne proces
spremembe, se sprememba zgodi pri vseh — na balijSglabSe. Avtor relacijske
druzinske terapije Christian Gos&ték (2010a, 24—25) meni, da posamezniki v druzini
vplivajo drug na drugega preko ciklov, ki jih imgamo »feedback« zank€e je
vedenje posameznika dovolj gm® da vpliva na sistem in povziospremembo,
govorimo o pozitivnem »feedbacku€e pa se ohranja nezdrava homeostaza pa

negativhem »feedbeacku«.

Druzina je torej pomemben dejavnik pri oblikovarjarierne poti.Ce sta star3a
razdvojena, to vpliva ne l&ustveno plat otrok, njihov razvoj, ampak tudi n&lmmo
pot. Otroci so obremenjeni z zZeljami starSev, gvipini, ne zelijo se zameriti enemu ali
drugemu starsu (Yaffe-Yanai 2009, 151). Posledine upajo izbrati neke &#ane
poti, poklica. Zanimivo je opazovati razvoj zakanavzporedni razvoj kariernih poti.
Velikokrat se prepleta in¢asih razreSitev enega podja pozitivno vpliva na drugega

ali obratno. \¢asih ljudje ne najdejo zadovoljstva v sluzbi invasijo zakonsko krizo,
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ki jih odvrne od dejanskega problema (195). Tudo@tso ujeti v sistemske druzinske
vloge ter preko tega aktivirajo in kazejo na tratidree dejavnike, ki vplivajo na cel
sistem. Otroci bodo tudi izbrali poklic, ki bo o&itenjihove starSe in s tem bodo morda

izpolnjevali starSevske neuresane Zelje (Gostamik 2004, 106).

Mnogo ljudi je tako ujetih v nek precep, ko se noradiccati o Zivljenjskih stvareh,
kakrsna je tudi poklicna pot. Radi bi naredili spenbe, toda ovirajo jih slabe izkusnje
iz preteklosti, odpori, pregianja. Gre za dvojno zagatte namreé izbereS eno pot, bos
izgubil nekaj pomembnega, toda pridobil nekaj, pairebujesS. Posamezniki se vrtijo v
miselnem krogu, v vedenju, ki postane navada in dodzamrznjenega vedenja (Gabor
2012, 16).

V zvezi z druzino je zanimiv tudi pogled na poloZagi v sluzbeni hierarhiji. Ta se
pogosto ujema s polozajem, ki te ljudem pripadaglea vrstni red rojstva (Yaffe-
Yanai 2009, 221). Tudi Frank Sulloway v knjigojen, da se uprél997) navaja veliko
takSnih biografskih opisov. Meni, da so prvorojetlj nagnjeni k poklicem, ki
vzdrzujejo prevlado, mlajSi sorojenci pa so usmmerje spremembe in &jo niso.
Yaffe-Yanai (2009, 221) pa navaja, da otroci neapelekmovati za pozornost starSev,
ki najve vlozijo v prvega otroka. Druzina velikokrat samahote razdeli lastnino
»psihogenov« npr. en otrok dobi vlogo lepega, draganstvenika... Avtorica na
podlagi svojih izkuSenj tudi navaja, da se vloggqgxio razdelijo po spolu, sinovi
izberejo @etov poklic, Se posebej prvi poklic ali vsaj doplwiaga, lkere pa maminega,
Se posebej prvorojenke (222-223). Zaznamuje tudio®dmed sorojenci, nekateri
odnosi se prenaSajo v partnerstvo, v delovno ok@lignos s sorojenci omoggm dobre
timske lastnosti, ki so koristne v poslu. Posebaoglgvje so druzinska podjetja,vendar
izkusnje kazejo, da je mozno naslediti podjetjd@knati ohraniti svoj jaz, svojo vizijo.
To je zahteven komunikativni in emocionalni pro(225).

NasSa identiteta je zgrajena kot piramida na osndmiosa s starSi, odnosa med njima in
nami ter pomembnimi drugimi v zivljenju. Ko uspemaovezati svoje notranje svetove,
smo izpolnjeni tako v ljubezni kot poklicu, pravaife-Yanai (2009, 267). StarsSi ki so
se odpovedali svojemu poslanstvu in za prezivetpeali nekaj drugega, so potihoma

jezni na otroka, ki si to dovoli, in mu vcepljajbdutek krivde.
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Ta »okvarjeni psihogen« lahko preprogramiramo, anit@ lahka pot. Razbiti je treba
genetsko kodo. To je mozno z risanjem genograngesovanjem, terapijo (Yaffe-
Yanai 2009, 57). Z genogramom vidimo, kako so &lipne poti naSe druzine sledile,
nadaljevale, spreminjale. Ta pristop v svoji metogorablja tudi relacijska druzinska

terapija, ki jo bomo podrobno predstavili v nadedjeju.
Yaffe-Yanai (2009, 271-282) navaja najpogostejddige zastoje:

» prepovedana urestiiev svoje poklicne izbire,

» prepovedano vedeti, da je izbira mozda (€esa ne ves, ni potrebe po izvedbi
odgovorne izbire),

» izbira poklica po Zelji starSev,

» prepovedano spoznanje, da so oil@ ustrezne, (tudi starSi so bili
neizpolnjeni),

» nocem vedeti, kaj je restmo poslanstvo (perfekcionisti se raje umaknejo),
neodl@nost (a globoko v sebi dobra ideja kaj delati),

» neodl@nost zaradi strahu pred zavezanostjo @tlo(predanost),

» vpliv izkuSenj iz otroStva, Se posebej travraitn.

Zelo uporabno je motivacijsko vpraSanje: »KaksSnlo de izbrali, ¢e ne bi bilo nobenih
omejitev?« (271). Po dolgoletnih izkuSnjah avtormetujocega magistrskega dela,
vprasanje zelo odpre polje moznostiasih tudi Sokira, saj Se posebej v krizé@sih na
trgu dela, ljudje sploh ne izhajajodviz sebe, ampak pre¥éz trga dela. \asih je treba

tudi obrniti tok in trgu ponuditi nekaj osvezilnega

Vendar pa so n&ene spretnosti, strategije nujne. Ne zadostujsedadiS in odrastes v

ozraju podjetniStva, potrebnih je veliko nanih postopkov (Yaffe-Yanai 2009, 275).

Vsak sam je odgovoren za svojo karierno pot, veldape pa jece pride do zavedanja
razlicnih posrednih vplivov na karierne oditve.

Za premik naprej Yaffe-Yanai (2009, 285-288) navaja

» zavedanje (da si olsal),
» diagnoza, (kaksno je stanje),

» soaanje (priznanje, notranji glas, posvetovanje),
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Y

vizija (opredelitev, postaviti cilje, hkrati izp@stti pravila; ziveti neizpolnjeno
je blizu smrti pri zivem telesu)

usposabljanje,

opremiti se z orodji in mentorji,

slediti poti, vloziti trud, izpolnitev, ko vsak daominese novo vzemirjenje,

Y V V V

stalen proces razvoja.

Na karierni poti je pomembnciiti sebe, @iti se od drugih, &iti druge, poiskati svojo
pot, zaupati v modrost. Pot do uspeha je lastn&atma pot, slediti je treba svojim
sanjam (Yaffe-Yanai 2009, 289). Potrebno je odkkeij se skriva globoko v dusi (129).

O transgeneracijskem psihogenetskem nezavednerasoroced generacijami je veliko
pisal Murray Bowen (1980). Ta prenos om&goda seiustva, sporéila, delovanje,
osebne kvalitete nemoteno prenasajo, dokler jihgemeracija ne razresi (Yaffe-Yanai
2009, 60). Rekli bi lahko, da je druzina nasSe phetovno mesto. Naimo se dosegati
rezultate, tekmovati s konkurenti, ki so lahko &b vztrajni. Druzina nam daje
zahteve, pa tudi ljlubezete pa ima posameznik slabSe pogoje, je kasnejepnaplen
na sodanje z zunanjim svetom in posl&ado tudi svetom dela. Sele ko reguigmo vso
jezo, bes in bol#no, ki se je morebiti nabrala, @#imo ljubezen (104).

Pogovor z otrokom na temo, kaj bo ko bo odrastetasee okrog petega leta. Mnogi
imajo jasne odgovore, ki so seveda poenostavijamdar jedro teh odgovorov nakaze
prihodnje poklicne vzorce (Yaffe-Yanai 2009, 14®udi Mau in Bikos (2000, 187)
menita, da otroSke Zelje velikokrat napovedujegbiazevanije in poklic. Stalen dialog s
starSi izoblikuje poklicno identiteto (Yaffe-Yan2009, 250). VpraSanje o poklicnih
Zeljah (tudi tistih iz otroStva) je uporabno zakagar, ki se znajde na prehodu zaradi
spremembe karierne poti, zdravja, osebnih odnoMprasanje nas vrne k nasSim
vrednotam (Savickas idr. 2009, 241).

Sanje ali poklic tudi v odraslosti niso vedno nekaljkega, to so lahko drobne misli, za
katere je pomembno, da jih opredelimo ikrz@mo, sicer dobijo neresme dimenzije
(Yaffe-Yanai 2009, 148).

Pripovedovanje poklicne zgodbe klienta je torejedlen material za nove moznosti
(Savickas in dr. 2009, 249). Pri tem se svetujeraip@ genograma in upoStevanje

dejavnikov iz otroStva. Gradnja kariere je vse&nijgki proces, ki zajema Sirok spekter
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dejavnikov, zato je potrebna nenehna interakcij@adelovanje strokovnjakov, da se
lahko nudi najboljSa pondoklientom pri sprejemanju njihove poklicne in dmstke

vloge.

4.2 Povezanost osebnega in kariernega svetovanja

Ljudje si vedno bolj zelijo izpolnjuge odnose, boljSo samopodobo ter zivljenje po
svojih vrednotah, premagati Zelijo strah ptedstvi, skratka biti svobodni in prevzeti
odgovornost zase. (Gabor 2012, 22) meni da jezptewdgovornost zase kino
dejanje, ki pa je tezko, lazje je namrkriviti druge, politiko, recesijo. Karierna
orientacija se nanasa na SirSe svetovanje brezposea njihov (samo)razvoj kariere in
zajema tudi naslovitev posameznikovih réait interesov, ne le potreb gospodarstva
(Gabor, 2009, 2).

Pri obravnavi brezposelnih je pomembno naslavijadi ¢ustva.Custva in razum sta
povezana in to moramo uposStevati v svetovalnemgstacSvetovalci morajo v odnosu
do svetovancev uporabljati kognitivno empatijobkijo bilo treba ozn&ti za kljucno
kompetenco svetovalcev (Gabor 2012, 22: Rupreht02@®). Custva so tudi del
motivacije, motivacija je pomembno gibalo ali zalir vedenja. Z naslavljanjetustev
kliente prepoznamo in priznamo kot celovite osedeim dovolimo dozivljaticustva
ter jih pozitivno vrednotimo. Ko posameznik spokadéerocustvo dozivlja in zakaj, ga
lazje sprejme in ko ga sprejm®jstvo izgubi na svoji intenziteti, posledica jenase
odlocanje (Gabor 2012, 23).

Gabor (2012, 25) tudi meni, da dlbek izpolnitve krepi identiteto, odinost,
navduSenje in nasprotnde posameznik nima ozavwe®iega Zivljenjskega smisla, se
pocuti nesréno. Vsak je poklican za nekaj. Tisti, ki uspejosainujno nadarjeni,
dosezejo padinek vseh vrednot, preganj, interesov, zelja in ciljev. Pri kariernem
svetovanju je pomembno vedeti, da ima vsak svopstden Zivljenjski smisel.

Svetovalec mora to znati prebuditi.
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Pozitivha psihologija je lahko v por®osaj se osredota na krepitev pozitivhega v
zivljenju, odkrivanje sr&, smisla, optimizma, uporabo lastnih prednosttailentov.
Ozdravljenje negativnih stvari ne prinese nujnoifpazih. Uéenje optimizma je wekot
popravljanje pesimizma (Seligman 2009, &)e se osredotdimo na pozitivno,
negativno izgine samo po sebi (Peacock 2001, 96)tePna je vizija, pozitivha

naravnanost, vera v uspeh, upanje, zaupanje.

Pri svetovanju je mozno uporabiti dva pristopa: rkbgne metode in intuitivno
odlocanje. Ljudje se naméanarstesa ne zavedajo, bodisi zaradi tega, ker sebejgleda
od zunaj in ne vidijo slepih peg, bodisi ker neijgelideti zaradi boléine obrambnih
mehanizmov. Pri odkrivanju tega zelo pomagajo sanjekcijske tehnike (risanje,
pisanje in pripovedovanje zgodb, uporaba metafporaba telesa) (Gabor 2012, 16—
18). Bolj winkovito je namre, ¢e oseba sama pride do uvida,jo na to opozori kdo

drug, je odpor bolj verjeten.

Na karierni poti je torej kljeno, da posameznik pozna samega sebe. Vloga swvedoval
je, da mu pové&uje pozitivno misljenje in upanje. Morda je svetlecaeden redkih v
zivljenju klienta, ki pokaze vero vanj in njegovigec Prav tako svetovalec v zaupnem
odnosu pomaga pri samorefleksiji, pri iskanju vigjostavljanju etapnih korakov,
morebitnem prilagajanju, spreminjanju ciljev terespljanju njihovega urestgvanja
(Gabor 2008a, 55).

Peacock (2001, 29) pravi: »Zalivajmo roze, ne fdewePri svetovanju je potrebno
izhajati iz konkretnega problema stranke. Svetavada velik poudarek vizijice
uporabi¢udezno vpraSanjesKaj bi bilo druga’e ko bi dosegli Zzeleno (dobili to sluzbo),

kako bi se pautili....« S tem svetovanca premaknemo bliZje njegovi viziji.

Pomemben je premik, ki ga lahko ponazorimo tudeziim premikom na drugi konec
sobe ali se presedemo na drug stol. Za spremerhko f&jprej pogledamo na vrh gore
in potem nazaj na izhod, vizija se s tem okrepi. Ze Viktor Frankl je gavm

pomenu uporabe duhovne vizije oz. smisla pé¢rteaanju ciljev (Amudson 2008b, 11).

»Dober olkutek » glede odkitve je lahko kljgen faktor v procesu odianja. To, kar
ljudje potrebujemo v danasnjefasu, je iskanje ravnotezje med znanstvenimi metodam
in odlatanju po instinktu (Gabor, 2008b 56-57). Klienti,sksvetovalcem vzpostavijo

tesno delovno povezavo, bodo zadovoljni s svet@mrin posledino verjetno z tudi
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dosezenim napredkom. Veliko klientov v procesu dw@ega svetovanja izgrajuje
samospostovanje oz. dviguje raven energije (63-64).

Peacock (2001, 25- 29) poudarja pomen tako imeretratje generacije komunikacije,
ki poteka v sedanjosti, usmerjena v reSitve neplogrey prihodnost, v iskanje virov. To
je utemeljil Milton Erickson ob tezavnem klientug ki imel ve idej razen te, da ga je
pod hipnozo vprasSal, kaj je naredil, da je resillgbem in kakSna je reSitev. Klient jo je
nasel. Medtem ko je bilo za prvo generacijo komauaije, ki jo je navdihnil Freud,
zn&ilno predhodno odkrivanje vzrokov (analitik je ligti ki je vedel vé in razlagal

problem), prav tako je tudi drugo generacijo zazoweh vpliv preteklosti in

dolgotrajnega reSevanjacamanega kroga negativnih vzorcev.

Tretja generacija komunikacije bi bila uporabnai tudsvetovalnem delu na Zavodu,
potrebno je le usposabljanje svetovalcev (GaboBBOR).Ce od se od klientov zahteva
fleksibilnost, morajo biti najprej fleksibilni svataleci (7).

Amundson (2008b, 2—11) navaja tri vzorce, v kasergpri pomoi klientom, ki gradijo

kariero ali i€ejo reSitev glede svoje poklicne poti, ne smemd:uje

» »kalup« (nefleksibilnost, ustaljeni racionalni¢ma) — uporabimo nameelahko
tudi intuicijo oz. zdruzimo racionalni in intuitividel),

» »plesen« (zastaranje) — svetovancem je treba pdimag@remiku naprej, jim
pomagati obnoviti samospostovanje, pokazati njinmeelnosti,

» »krt« (ozkoglednost) — pomagati jim je potrebno paeSirjanju zavedanja,

vzpostavljanju Siroke mreze, iskanju Zivljenjskeganena.

Ce pomagamo nekomu spremeniti misli, pr&mja, bo to spremenilo njegovo vedenje
in ¢ustva. Dovolj je samo majhna sprememba vedenjay dralg&en pristop (Peacock
2001, 99-100).

Kognitivno vedenjske tehnike pomagajo pri dvigu asjvosti (Proudfoot in Guelst
1997). Do véje zaposljivosti vodijo tudi teorija spremembe ithaacijske strategije
ter krepitev stali§ o iskanju zaposlitve, odnosa do samega sebe meosgStovanje
(Alemagno in Dickie, 2005). Kognitivho vedenjskehnéke preko spremembe misli,

spremenijaiustva, vedenje in ravnanje.
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telesne musli
reakcije

vedenje custva

Slika 5 : Proces spremembe v kognitivho vedemgsapiji (http://www.kvt.si/)

Vedenjsko kognitivha terapija najprej pomaga preadizsamodestruktivne misli in jih
nadomestiti z realnimi pozitivnimi. To lahko pomagai zmanjSanju strahu,
anksioznosti. Posletho oseba lazje prevzame tveganje in nove izzive.laSthega
samozaupanja je odvisno, kaksne cilje si bo posaikeastavil in kako odgovoren bo,
nenazadnje pa tudi zadovolien in &e (Adangic Pavlove 2001, 96).

SamosposStovanje gradimo postopno, s tem ko delanvetjih podragjih:

skrb zase — odkrivanje svojega »notranjega otrokstvarjalnost
preseganje negativnih misli — ¢hjno se obravnavamo tako, kot so nas starsi
razvijanje podpore in intimnosti, ohranjanje veziragimi,

asertivnost — jasno izrazanje Zelja, postavljarggam

YV V V V VY

skrb za fizé€no zdravje in telesna podoba, izrazaistva, tisti, ki jih ne izraza ne
spozna samega sebe,

» pozitivni notranji govor in postavljanje ciljev (996).
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K motivaciji in napredku lahko stranki pomagamoitadoostopnim priblizevanjem z
vprasanjem, kaj lahko naredi, da na lestvici podetatke 2 do téke 2,1 (Peacock
2001, 65). Pri iskanju vizij si lahko pomagamo £8éncudeznim vpraSanjeny Kako

bi se pa@utili ¢e bi vse potekalo, tako kot Zelite (npr. dobilebel sluzbo)? Kaj hfutili,
videli, slisali, delali? Kako bi vedeli , da sededez zgodil?«Temu sledi podroben opis
prihodnosti, to pomaga pri kreaciji vizij, prihodsio Tako lahko brez preteklosti
energetiziramo reSitve (37). ReSitev bo nasel kigam, potrebno ga je vzpodbuditi, da
ni ene same resitve, ppa jih je tisé (48). Pomagamo mu lahko z vpraSanjem, kje na
lestvici od 1 do 10 se nahaja (6%)e ugotavljamo, da nekaj ne deluje, je potrebna
spodbuda da naredi druga(69).

Brezposelne osebe pozitivha vpraSanja (katere isova@ pozitivhe karierne izkusnje,
kako so se takrat patili, 0 ¢em sanjajo/so vedno sanjali da bi delali) spodiodip
stopijo iz okvira in v varnem okolju svetovalcewhka zastavijo nove aktivnosti in

zaposlitvene cilje.

Vzpenjanje po lestvici v sedanjih globalnthsih nadome&a metafora "jeza valov"
(ang. "Riding the Waves"), ki ozavwes tako napredovanje kot stagniranje in padce
(Savickas 2008, 108). Amundson (2005) to imenujeeka tok (ang. "Career Flow").
Biti v toku pomeni vedeti zakaj, vedeti kako, vedekom, imeti vizijo, biti prilagodljiv,
ohranjati zdravje. »Career flow« — karierni tok rjeetafora, ki pomaga ljudem, da
razmiSljajo o izzivih na nove tee. Osnova je prilagodljivost, ki se nanasSa na
zmoznost odzivati se na razle nove informacije in neomajno upanje. Za to je
potrebno samospoznavanje, ki se odraza tudi vibwpdElicni samopodobi. Karierni
model HCMDC (ang. Hope Centered model of careeeldgwnent), ki je zastavljen na
pozitivni naravhanosti zajema naslednja statiS upanje, samorefleksija,
samospoznavanje, vizionarstvo, postavljanje citi@vizvajanje ciljev in prilagajanje
(Niles in Spencer, 2011, 173).

Glede na visoko brezposelnost, ko na razpolagcelko prostih delovnih mest in ko
glede na spremembo ¢€l. ZUDT (Ur. |. St. 21/2013) delodajalci niso &elolzni
objaviti prostega delovnega mesta na Zavodu, jeepnob ¢im bolj spodbujati
brezposelne osebe k proaktivnim pristopom k iskaajooslitve. To pomeni osebno ali
telefonsko kontaktiranje delodajalcev, izvirne mtagitve. V¢éasu, ko ni veliko prostih

delovnih mest, se Se bolj izrazi potreba brezpesebebe, da ugotovi, katere so njene
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mocne take, da dobi svetov&tv vpogled v situacijo. To velikokrat ni mozno le s

klasicnim svetovalnim razgovorom, ampak z dodatnimi emtpanhi tehnikami.

Zdi se ,da se danes veano k izviru besede kariera, ki izhaja iz latinblesede ‘carrus’,
kar pomeni vozilo. Z&atanih poti ni v€, posameznikova pot nastaja z vsakim korakom,
na trgu dela se zahtevata samopoznavanje in sapergau Vloga kariernih
svetovalcev je nudenje opore, da klient sprejmgSbeobdi@itve. Vsaka odlditev
predstavlja gradni element aktivhosti v zelji, da isleja transformira v realnost
(Gomboc 2011, 6).

Savickas idr. (2009, 240) vpeljujejo model karegga svetovanja LIFE DESIGN, ki
zajema pomo pri usmeritvi v prihodnost, poudarek je na upodtgy posameznika,
njegovih Zeljah, idejah, sledenju sebi. Gre tor@jpmovezavo osebnega in kariernega
svetovanja. Posameznik tako krepi sebe, se baijrepgoveéa se fleksibilnost, izboljSa
se samopodoba, bolj je pripravljen na vsezivljemjskenje in spremembe poklicne
poti. Svetovalec mu mora dati podporo pri raziskgwanovega pogleda, novih

moznosti, ne le uporabljati Sablone, ne posplogesatje vsak individuum (242-244).

Prilagodljivost omogea predvidevanje sprememb in pripravo na spremerkibep
stalnica. Zato je potrebno paevati karierno prilagodljivost, torej pet gradnikov
kariere: skrb (concern), nadzor (control), radowstricuriosity), zaupanje (confidence)

in predanost (commitment) (Savickas idr. 2009,)245

V okviru intervencijskega modela svetovalec in evanhec skupaj opredelita problem
in ugotovita prtakovanja, vzpostavita odnos, pripoved stranke jeebbn material.
Upostevati je potrebno kontekst, izkusSnje, druzinskzorce, odnose z drugimi in
pricakovanja. Odpreti je potrebno perspektive — ko i@licitno spremeni v
eksplicitno, preko »feedbacka« svetovalca se labkoganizirajo nove moznosti, nato
je mozno preoblikovanje problema, potem pa Se a&sti in spremljanje aktivnosti ter
dodatno posvetovanje (Savikas in dr. 2009, 246-247)

Glasser (2007, 1) meni, da je veliko tistega, karpssamezniku dogaja posredna
posledica dejavnosti in razmiSljanj, ki jih je sambral vsak dan svojega zivljenja. 1z

odnosov izvirajo vsi dolgotrajni, psiholoski protile Zavedati pa se moramo, da vsak
lahko nadzoruje le sebe, od drugih dobi le inforijpaim od vsakega posameznika je

odvisno, kaj z njo naredi (294-294). Namesto daplosili za pome, ljudje
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»depresirajo.<e bi prosili, bi delovali nesposobni. Tudi izogif@aktivnemu iskanju
zaposlitve je v nekem trenutku manj ki@éot pa dozivljanje morebitne zavrnitve (70).

Custvena inteligenca je pomembna tudi pri iskanjpostitve, obvladanje sebe in
odnosi z drugimi so osrednje merilo v poslovanjwl@nan 2000, 18). Sustveno
inteligenco je misljena zmoznost motivirati sameggbe, povezati odgovornost in
nadzorovati impulze in sposobnost odlaganja zagibx@l nadzorovanja lastnih
razpolozenj ter ratovanja prihodnosti (349-359).

Kako torej spremeniti omejuja in samodestruktivha prepanja brezposelnih oseb?
Ponujajo se nekatere moznosti, ki so zaznamovardvgem z iskanjem timov, da bi
posamezniki gledali nezaposlenost kot pozitivnéopriost za rast in spremembe. Eden
takih je npr. kratkoréni dinamini model psihoterapije: premagovanje fobije prezkaf
(McCullough in Osborn 2004, 843-845).

Opisali smo ze, kako pomembno je prepozratva, temeljne afekte, obrambne
mehanizme. Opredelimo najprej, kaj je afekifekt je te temeljna kratkotrajna
intenzivna emocija, ki ima psihosomatske vsebinsgomine, utemeljene na telesnih
senzacijah, ki so bile ustvarjene v telesnih stikimamo oz. primarnimi skrbniki.
Temeljni afekti so, kot navaja veliko avtorjev:ugn sram, jeza, strah, zalost in veselje
(Gostenik 2011, 63)Custvo se od afekta razlikuje po tem, da je bolj gtksno.

Na podr@ju dela z brezposelnimi jecinkovita poma@ kratkora@ni dinameni model
psihoterapije: premagovanje fobije pred afekti.ektu pomaga priti do uvida, kako se
izogiba afektom npr. ni v stiku z Zalostjo, pa senesto tega jezi, kateritutenjem se
izogiba (npr. jezi, Zalosti in zakaj se jim izogibarjetno zaradi vgh zavrnitev v
otroStvu). NajpogostejSa&utenja, ki se jih ljudje izogibajo so asertivhast4,
Zalost/zalovanje, blizina/neznost, pozitivnicatki do sebe (npr. ponos, samozaupanje).
Izogibajo pa se jih lahko zaradi sramu, krivde, ipanja, anksioznosti, emocionalne
boletine, prezira, gnusa. Pri obravnavi pomagdezno vprasanjeiKaj je najhujSe, kar
se lahko zgodi?McCullough in Osborn 2004, 843-845).

Brezposelna oseba se zaradi strahu pred zavrn(iai@ izkuSnje z zavrnitvijo) ne upa

vzpostaviti stika z delodajalcem, ker nima samoaaijp
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Kako se izogib&utenju? Zakaj se izogibéutenju?

Katereuienju se izogiba?

Terapevt odkriva proble sedanja pomembna oseba ali

situacij

Oseba ali situacija iz zgodnjega otroStva, kjearjgblem

nastal

Slika 6: Proces odkrivanja fobije pred afekti (M¢i©dugh in Osborn 2004, 844)

Pri bolnikih z osebnostno motnjo je navedena tggagnanjSala inhibicije in povala
aktiviranje ¢ustev, kokini rezultat je bilo v&e sautje do sebe (Schanche in Stiles
2011, 293).

4.3 Pomembnost empatnega svetovalnega procesa

V svetovalnem procesu je zelo pomembno odkritiiskai in izkoristiti klientovo mo
(mobilizirajo) in vire, ki so mu lahko v pomipda dosezZe svoj cilj. Svetovalec pomaga
podpreti klientova prizadevanja za dosego ciljewimj, kar pa ni preprosto, saj je

potrebno usklajevanje in pozitivno vrednotenje (Dien Saleebey 1997, 3-4).
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UdeleZenci v razgovoru skupaj raziskujejo zgodboustvarjajo novo ¢atinovi¢
Vogrinci¢ 2000, 81).

Empatija je dojemanje drugih in njihovega dozivj@rgre za dvostransko izkusnjo; mi
vstopamo v svet drugega in drugi v nas, vendaobasdtek celovitosti ostaja. Empatija
se udejanji v sedanjem trenutku, o tem veliko @itarn (2004). Odnosi so sestavljeni iz
na videz mimobeznih trenutkov, vendar se ravnohvttenutkih zgodijo pomembna
spoznanja, premiki (Simoh2010, 113). Dogajanje pri drugem dozivljamo, kattal se
dogajalo nam in s tem dostopamo do notranjega tjadja drugega, brez da bi ugibali
(Stein 1989, 16). Empatija ni enaka intuiciji, pmpatiji se z drugo osebo poistovetimo,
pri intuiciji pa gre le za neposredno razumevam®dene ideje ali misli drugega (Beres
in Arlow 1990, 253-254).

Razvoj empatije se Zme Zze v najzgodnejSem otroStvu, ko se empatimama oz.
primarni skrbnik otroka v vsakdanjih drobnih trekibtodziva na lakoto, strah in druge
otrokove potrebe. To pa zmore le sgmta mama (Simo#i2010, 276-274). Ti
mimobezni trenutki ustvarjajo druzinsko vzduSjed&mno je v terapiji, kjer je tudi
pomemben in kljgien sedanji trenutek, ko se empatija udejanji imgse spremembo
(283). Tega se je pomembno zavedati tudi v prokasernega svetovanja. Svetovalec
mora biti na voljo brezposelni osebi, ne sme Hitieonenjen z administrativnim delom
in drugimi  moteimi dejavniki. Potrebno je razmejiti svetovalno dalelin

administriracijo.

Simonk (2010, 258—-268) navaja temeljne ahe#osti vzajemnih empatnih odnosov, ki

so zngilni tudi za svetovanje oz. terapijo:

» Vzajemnost; v vzajemnosti se oba udelezenca, drugethu odpirata, drug na
drugega vplivata in drug drugega sprejemata.

» Dvosmernost odnosa: odnos poteka v obe smeri, nsklj prispeva, gotovo
terapevt vékrat ponudi empatho razumevanje.

» Soustvarjanje odnosa: nobeden od udelezencev odmesaiore natamo
predvideti, kaj bo v procesu nastalo. To, kar nastg ustvarjalni trenutek in na
tem temelji sprememba;

» Nepredvidljivost, spontanost in pristnost: ne geezznedo, ampak za podlago

ustvarjalnosti, tudice se udelezenca zgreSita, je v naslednjem treniéku
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moznost popravka. Taka nestrukturiranost je lah&oterapevta zastraSdm

vendar daje nove moznosti.

Empatija s strani terapevta pomaga ubesediti Idientlozivljanje (Simori 2010, 258—
259). V odnosu se vedno prepleta implicitno in ékg&po. Implicitno je nebesedno,
nezavedno in postane eksplicitno (zavedno) ko gaedimo. Lahko pa ostane skrito ali
pa pride na dan le da&k; zlasti v afektivno mmih trenutkih lahko pride do
spremembe, tudte stvari niso ubesedene. Tu je morda tudi skrité erapatije, na
implicitni ravni se udeleZenca poveZeta in odpkataunikaciji, ki prinasSa spremembo
(269).

Empatija v procesu pri klientu spodbuja sprememédio,zker se pauti razumljen, ko
¢uti, da je nekdo ob njem ter da se lahko z njimegievtudi na nebesedni ravni
(Simoni 2010, 209). Vsekakor pa je pomemben tudi ekspliael, a vse premalo

morda uporabljajo implicitnega.

Vzajemni odnos je nujen tudi v svetovanju; s tedi Byetovalec napreduje (Kristan
1995, 15). Empatija je pomembna tudi zato, ker panai samospoznavanju in gradi
osebnost (Simoni 2010, 115). Trenutek vzajemnega stika med terapevali
svetovalcem in klientom je mogde z empatinim odzivom, Sele takrat je mog®
preoblikovanje vzorcev. Odnos je torej tisti, kepoznava in zdravi nepredelane afekte,
prepoznamo svoje lastnosti, ki so nam skupne ali¢ree z drugimi. Raziskave o
terapevtski empatiji kaZzejo, da je njena uporab&apho povezana s pozitivnimi
rezultati pri klientu, saj le ta terapevta usmekiaij, je v ob doléenimi situaciji klientu
treba narediti oziroma kdaj se odzvati, klienti $& preko tega odnosa ©ga biti
empaténi do sebe (Simoni2010, 292-295).

Za empatino komunikacijo je zmalno da zmanjSuje klientove obrambe, svetovalec
postane emocionalno pomemben v Zivljenju klientyari se medsebojni odnos, kjer
so klientove teZzave projekcije, nd@pa predstavegustva vnow izrazeni, sprejeti,
razumljeni in reSeni. Vzajemna empatija pomenijedsivetovalec ne le poslusal, ampak
tudi slisal (Kristagi¢c 1995, 52-53). Pomembno je tudi visoko samospoBgjeva
svetovalca, da ned8 potrditve pri svetovancih ter osnovno zadovotjgwsamim seboj,
usmerjenost v bistvo Zivljenja in humane odnoseaudgesnosti se svetovalec izogne z

realnimi cilji, soudelezenosti v vzajemnem odnaosust tem, da si dovoli biti prozen in
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obcutljiv (14-15). Pomembna lastnost svetovalca jeer@inost, saj v odnos le tako
vhaSa pristnost, odkritost in posredovanje jasndvratnih informacij. Avtentina
spostljiva komunikacija svetovalca oma@go da klient razvije samosposStovanje.
Klju¢cno pa je da svetovalec pozna sebe, njegova ainesti je v soodvisnosti s
samozavestjo. Svetovalec, ki ni samozavesten, @ iezave pri razmejitvi lastnih
custev odtustev klienta, torej pri empatiji (36—42). NajpotESe napake svetovalca so,
da prevé dominira, se prewve samorazkriva, zavira izrazanjstev, moralizira,
pretirava z ljubeznivostjo (100).

Prav, je da svetovalec uposSteva vse dinartliteeeka. Brezposelne osebe hitro izgubijo
strukturoc¢asa in posledno ustvarijo ritem, ki jih vodi v nezdravo zivljenjn kroga

psihosomatskih tezav, nekatere pa ovirajo tudicizempreteklosti.

Obravnava naj bo celostna, kar pomeni, da se d&kiako skrb za telesno zdravje,
pogovor o oButkih ter medsebojnih odnosih, duhovni izpolnitvidejavnostih za duso.
Predvsem pa je pomembna spodbuda, kaj Zelijo, kalko svoje znanje in talente
uporabijo in kdo jim lahko pri tem pomaga in konahko s svojo vizijo pomagajo sami
(Amundson 2008a, 1).

Svetovalni odnos v pogloblienem kariernem svetavatgmelji na pozitivnem
vrednotenju svetovanca, skupnem dogovoru, enakopsdvin avtonomnosti obeh.
Svetovalec izbira metode in tehnik&s in pogostost obravnave, svetovanec pa se
avtonomno odlea in sprejema odgovornost za svoje ¢die. Dodana vrednost
poglobljenega svetovanja so trajnejSi in ponotmanjeaposlitveni cilji, uvid in
prepoznavanje ter premagovanje ovir, boljSa samapmdn poveéanje nadzora nad
kariero. Zaradi daljSegéasa obravnave je mozno vzpostaviti zaupanje (Ja@ogala
2012, 1). Posledno je mozen globlji uvid v situacijo, raztapljanje odprava ovir,
postavitev realnih etapnih ciljev.

Z empaténim, pozitivnim in na klienta naravnanim pristoposmo se Ze priblizati
polju psihoterapije. Svetovanje ni psihoterapijaga se zavedamo. Vendar imata
nekatere skupne ¢&ke, ki doprinesejo k hitrejSim spremembam in rezoln

svetovalnega procesa.

Psihoterapija se od svetovanja razlikuje v tem,jeldolj usmerjena na afektivna,

custvena in podzavestna stanja in dejaviilkgeka, ki jih psihoterapevt pomaga odkriti
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in spremeniti ter s tem pomagati do osebne rasgtdvanje pa je usmerjeno bolj k
racionalnim zavestnim dejavnikom, ki jih svetovalpomaga osvetliti v Zelji po
napredku. Med njima torej ni bistvenih razlik (Kagti¢ 1995, 8-9). Pri svetovalnem
delu gre usmerjanje klientovih izbir, moZnosti,tikno vrednotenje, spodbujanje. Pri

terapiji pa gre za globlje preoblikovanje osebnestnukture.

4.4. Relacijska druzinska paradigma in relacijsko duzinska terapija

Kot ugotavljajo strokovnjaki, se karierno svetowamedno bolj prepleta z osebnim
svetovanjem. Posameznika ni énge¢ obravnavati po delih, ampak celostno. Kot smo
videli, je tudi in pri iskanju zaposlitve pomembpazitivha naravnanost, vizija, pogled
v prihodnost, delovanje tukaj in sedagasgih je dovolj Ze majhna sprememba za velik
premik na karierni poti. Spoznanja o kompleksniostnozni Sirini povezanosti karierne
dedigine iz izvirne druzine s posameznikovo kariernojggopa so nas pripeljala do

relacijske druzinske terapije, ki jo podrobnejedstavljamo v nadaljevanju.

Poglobljeni karierni svetovalci na Zavodu v okviswojih obravnav odkrivajo tudi
posameznikovo druzinsko preteklost, saj so oviregkaterih brezposelnih osebah tako
obSirne in ¥asih Ze dolgotrajne ter povezane z druzinskimi eizata jih ni mogoe
reSiti brez odkritja in zavedanja teh nezavednilivep. Potreb bo odkrivanju takih ovir
je vedno veé in vedno vé je tudi tezenj po celostni obravnavi. Problem paosanika je,
kot bomo videli v nadaljevanju tudi problem celedyfaizinskega sistem#&gsar se je

moramo zavedati pri obravnavi brezposelnih mlakiil§e Zivijo doma.

Poglejmo najprej relacijsko paradigmo. Relacijskaradigma je najpomembnejSi
premik sodobne psihoanalize, saj vneglos oziroma relacijo kot temeljno enoto
psihicne strukture. Freud je nandrpoudarjal odsotnost odnosa. Fairnbairn, Winnicott,
Kohut so prvi vpeljali v psihoanalizo pojem »sefiefia«, torej aktivnega objekta, ki
prebudi delovanje jaza, za razliko Freuda, ki jeninela je jaz brez energetske podlage
(Goste&nik 2005, 5-15; Kompan Erzar 2001, 120).
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Mitchell (1988) pa je relacijsko paradigmo opredeia teoretski, medosebni in
notranjepsihini ravni s tremi dimenzijami jaza: »jaz, ti in ira&cijski prostor med
njima« (Gosténik 2011, 9; Kompan Erzar 2001, 120). Ta afektipsihicni prostor
med jaz in ti raziskujenterpersonalna psihoanaliza(Gosténik 2011, 55).0Objekt-
relacijska teorija govori o somatskih spominih in psihobioloskih gitanki se
vzpostavljajo v najzgodnejsi dobi in se globokoswéjo v organizem (44). Winnicott
pravi, da je otrok usmerjen k iskanju objekta, mmeni stika z odraslim, najprej
materjo.Psihologija jaza ki se opira na Kohuta, pa meni, da starSi otrslkizijo kot
»selfobjekti« in odigrajo kljeno relacijsko vlogo, ki jo vedno znova podozivlja
(Gostenik 2011, 9; Kompan Erzar 2001, 120). Temeljna sanga, ki si jih postavlja
psihologija jaza so: kako posameznik dozivlja sekak3no je dozivljanje s
pomembnimi drugimi, kateri so ostanki teh povezavkako so ti temeljni afekti

povezani z njegovo samopodobo (Gostie 2011, 51).

Relacijska druzinska terapija, katere avtor je €lan Gosténik, je »novativni
psihiobioloski modek, saj temelji na treh osnovnih nivojih dozivljanjesistemskem,
interpersonalnem in intrapsihicnem« (Gosténik, 2011, 9) Vzorci, dozivetja iz
zgodnje mladosti, telesne senzacije in temeljrktae vedno znova obnavljajo na vseh
treh nivojih. (Gosteénik 2011, 9). Temeljni motivacijski faktor so odin¢$1-42).

Sistem relacijske druzinske paradigme in terapge tgrej osnovan na globokih
spoznanijih objektrelacijske terapije, interpersnaanalize in ze omenjene psihologije
jaza. S to Sirino in emp&him relacijskim pristopom lahko v terapiji pride do

sprememb.

Da dobimo popolno sliko relacijske paradigme inapde je potrebno dodati Se
nevropsihologijo, katere spoznanja so, da se mozgani nedvomno apevijinterakciji

z okoljem, torej odnosih (Kompan Erzar, 2001, 121).

Relacijska druzinska terapija je sistemska, kar gmumda vedno gleda cel druzinski
sistem. Sprememba v enem delu sistema povamremembo v drugem. Celota je

namre vec kot seStevek posameznih delov.

Iz sistemskega vidika je gotovo, da je posamezraktmzava tudi sistemska tezava.
Identificiran pacient, kot imenujemo tistega, kianteZzave, je vedno tudi rezultat

nefunkcionalnega sistema. Posamezniki v druziniveyjd drug na drugega preko
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povratnih ciklov (»feedback zank«e je vedenje posameznika dovolj o, da
vpliva na sistem in povzép spremembo, govorimo o pozitivnem »feedbacki&pa se

ohranja nezdrava homeostaza, pa o negativnem >deleak (Gosténik 2010a, 24-25).

Sistem pomeni tudi hierarhijo in podsisteme. Drazima denimo starSevski in otroski
podsistem, terapevt je pozoren na povezave meadanpulzivi otrosSkega podsistema so

vedno ogledalo starSevskega podsistema (Gui&t@010a, 336—-337).

Zato se v relacijski druzinski terapiji druzino alnava vedno kot sistem in raziskuje
dinamiko v tem sistemu, npr. zakaj si posameznikpeetvegati in izbrati karierne poti,
za katero resuti, da je prava. Kaj ga nezavedno zadrzuje? Nat@ssedotta na

medosebne odnose med druzinskétani. Koliko je v teh odnosih avtonomije, koliko
se lahko, ko ti ne gre, ko dobi$ negativni odgaylede zaposlitve, obrnes k druzinskim
¢lanom in dobiS podporo. In kéno, kako se posameznik quai sam s sabo, kaksSna je

njegova samopodoba.

Druzina torej predstavlja temelj, na katerem ofpo&pozna sebe samega in sebe kot del
sistema. Psihologija jaza predstavlja temelja \gigs kako posameznik dozivlja sebe,
kako se je Ze dozivljal s pomembnimi drugimi? Kiatemeljni afekti so povezani z
njegovo samopodobo (Gostek 2011, 57-58). Na osnhovi tega lahko posameznik
razvije nizko samopodobo, dozivlja sebe kot neveganin to nosi v sebi vse zivljenje,
ne glede na uspesnost (Schore 2003). Posameznik 2woji lastni preteklosti, zato se

v odnosih pouti nevrednega. Ne upa si izraziti svojih Zeljapatreb, saj se boji
zavrnitve ali ponizanja, kot je nekde dozivel s strani starSev. Svet si interpredikezi
pretekle dogodke. Posameznik si tako ustvarja obeanto je afektivne psihiéne

konstrukte, ki zavirajo njegov razvoj (Gosteik 2011, 386).

Relacijska druzinska terapija preko besed vzpostsiik, ki bo s pomdgo
levohemisfernih strategij omogb dostop do desnohemisfernih. Nezavedno sedaj v
odnosu postane zavedno in izgovorjeno. Transfer gaoponovno vzpostavitev
manjkaj&ih povezav in poimenuje afekte. Terapevt mora mefjporej dostopiti do
svojih desnohemisfernih povezav, da lahko pridélgamta (Kompan Erzar 2001, 125—
127). Terapevt lahko s svojo desno hemisfero pomagsanavati klientovo, v tem
nastane vzajemni afekt. Terapevt si ob klientu damyoje obutje, ki ga poimenuje in

se tako odzove na klienta (Simo2010, 297-299).
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Posameznik se nan&rgerbalno ne spominja psihobioloskih stanj, nezairechodelov
iz prvih tednov, mesecev, so pa zato vtisnjeni gaoski spomin in jih ne more
ubesediti. Organski spomin se &no pokaze v dobi odradnja (Gosténik 2011, 29).

Terapevt relacijske terapije se vedno znova zngijdd izzivom rasti skupaj s klientom,
saj se v odnosu tudi pri njem prebudijo vsebineskimorda nepredelane (Gasti
2011, 36). Regulacija emocij je mehanizem prevajangtvenih impulzov v telesne in
obratno. Tako se impulzi ne obrnejo prétoveku (Kompan Erzar 2001, 125).
Afektivnost je tista, ki v prvih mesecih pomagavigati obcutek zase, za jaz. Omagn
da so otrokova afektivna stanja sprejeta, razumalj€@dsotnost tega povzigopaen
jaz (Simon¢ 2010, 161-162). Pomembno je, da &astva oz. afekti regulirani,
neustrezna regulacija povzeo zmedo in posameznik ima kasneje&ubk, da nima
nadzora nad Zivljejnjem (Kompan Erzar 2006, 51).ufavnavanjeiustev sluzi tudi

materina izraznost obraza (Schore 1994, 205).

Otrok, ki je bil v najneznejSi dobi zanemarjen,draslosti dojema vsako najmanjso sled
in dogodek, ki bi lahko pomenil zanemarjenosti zdivrnitev, kot da se to sedaj
dejansko dogaja (Gostek 1997, 40). Terapevt afekte najprej naslovi,gdm predela
v sebi in preoblikovane vrne klientu. To imenujeragulacija afekta (Gosté€nik 2011,
39).

Kontratransfer je analitikov odgovor n&ransfer oz. pomentustveno angaZziranje oz.
to kamor analitik usmerja svojaistva in je lahko vezan na sedaniji trenutek, lasdo
analitik zasanja v svojih izkusnjah ali je usmeneprinodnost. Pomembno je vedeti da
gre pri transferju — kontratransferjupnojekcijsko-introjekcijski identifikaciji  za isto
vzajemnost, razlika je le, da je transfer opisangimacija, projekcijsko introjekcijska-

identifikacija pa kot mehanizem (Kompan Erzar izd&r2001, 140).

Projekcijska-introjekcijska identifikacija pomenia posameznik ponotranji vsebine,
vzorce, ki mu jih nezavedno poSiljata starSa. Tebiree tudi vedno znova kompulzivno
ponavlja v Zelji po tem, da se komo razresijo. Otrok utelesi svoje izkuSnje s Stpesi
tudi njihove osebnostne poteze. Ti afekti so takam) saj se z njimi popolnoma
poistoveti in ga vedno dg. (Gosteénik 2012, 394-395). Preko mehanizma projekcijsko-

introjekcijske identifikacije boke dele svoje psiline strukture projicira na drugega.
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Kaj to pomeni v svetovalnem oz. terapevtskem prg2dslient bo na svetovalca oz.
terapevta skusal prenesti odcepljene mentalne mseSele ko jih terapevt &ati, lahko

Vv resnici ugotovi, kaj se dogaja s klientom in grédontratransferja ubesedi dogajanje.
V analitiéni teoriji govorimo o transferju in kontratransierjTe vsebine lahko prihajajo
tudi iz predverbalnega obdobja zato so Se tolik§ bakrite in nejasne (Gosteik
2010a, 323-324).

Pomemben pojem je tudiektivni psihi¢ni konstrukt, pri katerem gre za obrambe na
vseh ravneh, tako telesni kot miselni ¢astveni, ko posameznik ni v stikuwtatenjem,
problemom (Gostaik 2011, 65). Cilje terapije je priti v stik z @®Im cutenjem.
Afektivni psihicni konstrukt ima torej kognitivno, vedenjsko dnstveno komponento,
pa tudi organsko. Posameznik ponavlja vzorce, Ilgijaotemeljni afekt (organska
emocija), saj mu to omoga stik, s tem kar mu je poznano, hkrati pa mu orvagta se
mu ni treba sositi z boletimi afekti. S tem lahko grobo zavirajo razvoj jaazaroma
olxutka zase, ki se odraza v izkrivljeni samopodolf)).(5To dejansko pomeni, da
posameznik zivi v preteklosti in v novih situacijadno znova obnavlja (kompulzivno
ponavlja) dogodke, ko je bil prizadet, zavrnjen. e izraziti svojih potreb ali pa
enostavno péakuje, da ga bodo drugi zavrnili, tako kot je nelad starSev Ze bil
zavrnjen ali pa da bodo drugi enostavno vedelijiewve potrebe. Terapevt zataés

temeljni afekt na vseh ravneh sistema in ga pomaga regulirali (75

Tudi terapevt oz. svetovalec mora razumeti svojiganamiko, globino svojega
dozivljanja, svet drugega, le tako je uspeSen. g°steokovnega znanja je potrebna
sploSna razgledanost, prav tako mora spoznati kladis svoje potrebe, obrambe

vklju¢evanja v vsakdanjo resmiost in v svetovalni proces (Krisi&t 1995, 12—-13).

Transfer se uporablja tudi v svetovanju, kaze sainosu do svetovalca, v 0zadju pa so
nezadovoljene potrebe in patémacustva. Transfer klienta je lahko pozitiven, ki se
kaze v velikem spoStovanju in zelje po zblizanjuetevalec mora v tem primeru
prepoznati realne in nevrotie potrebe. Negativni transfer pa se kaze v prajgu
negativnih¢éustev na svetovalca, npr. jeza, skrivaystev, preusmerjanje (Kristég
1995, 26). Pomembno je da svetovalec to nasloviratansfer pa se v svetovalnem
procesu kaze s prenosom dmnih svetovalevih ¢ustev na klienta. Transfer in
kontratransfer sta vzajemno povezana in vplivatg dra drugega. Preko tega se klientu

pomaga do vpogleda vase. Em@ad komunikacija je potrebna Ze v zgodnji fazi
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svetovanja, klient mora obtiti sprejemanje. Empé&i odgovori ((Razumem, da ste
jeznk) izrazajo razumevanje in blazijo avtoritarnosi421). Ko je ozrge dovolj
varno, je uporabna tudi konfrontacija, ki pomageroéti klientov odpor. Klient
namre& lahko v strahu, da bi izgubil samosposStovanje kpdesem drug emaocije.
Svetovalec lahko z empatio konfrontacijo pokaze na diskrepanco med dejamsiki

izrazenimi emocijami (100).

Projekcijsko-introjekcijska identifikacija oz. amatno transfer in kontratransfer
posamezniku omogata, da odcepi, potla zanika nekatere bale vsebine, kot so
zloraba, zavrnjenost, zavrzenost, strah, in jilj dsdno utiSa.Ce bi lahko dozZivel ta
afekt, bi se péutil negotovega, dozivljal bi lahko ¢btke sramu (Gostaik 2011, 63—
66) posameznik lahko te zanikane, odcepljene delgcpa, prenese v drugega in krog
Skodljivih odnosov je sklenjen. Sram ima veliko gdopri motenjucustvene varnosti v
odnosih in posameznika zelo motivira, da se izagneciji, ki bi lahko aktivirala sram.

Zapise 0 sramu hamr@renesemo iz naSega jaza v odnose (Poljanec 2012,

Raziskava je pokazala, da je dovzetnost za srarezaoa s tesnobnostjo in stresom.
Oseba, nagnjena k sramu, &ei nevredno, je pogosto introvertirana in zanjctaa
vecja verjetnost, da tezje obvladainke stresa, tako krotne kot trenutne, saj se Se bolj
izolira (Erzar in Torkar 2007, 101).

Pri obravnavi je pomembno, da kliente zavarujenes gponovnim sramotenjem in jim
to ovrednotimo (Repi 2007, 366). Nove izkusnje, ki jih klient dobi, pomorejo k
razreSitvi problema. Te izkuSnje socdéwanje med preteklostjo in sedanjostjo ter
prihodnostjo, vrednotenje in naslavljanje. Profealai terapevt si dovoli zatiti vso
boletino, strah. Vendar terapevt relacijske terapijeeviacutenja nazaj, ko jih naslovi,
poimenuje in poveZe (368). Prav ta odnos s terapeyé zdravilen, saj lahko preko
dinamike transferja in kontratransferja predelujemerazreSene tezave. Proces
relacijske druzinske terapije poveze tako kogndivaven, kottutenja in afekte, ki jih
stranka dozivlja ter telesne znake in zaradi tegavire bolje prepoznane in naslovljene
(376).

Relacijska druzinska terapija torej ne samo, dai@oadgovor na karierno dedigo, ki
jo treba pozdraviti, s svojim celostnim in empaim pristopom dinkovito odkriva

ovire iz preteklosti ter jih reSuje tukaj in sed@lede na vedno SirSe in obseznejSe
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potrebe svetovancev, je pripdliivo njena spoznanja v Se &e meri uporabiti v
poglobljenem kariernem svetovanju z brezposelniseibami, saj to pripomore k boljSi
storitvi, ki ima lahko za posledico hitrejSo odppawvir in posledino hitrejSo in
dolgora:nejSo zaposlitev ali karierno pot. Spoznanja paamgajo tudi svetovalcu, saj
svetovalec &inkoviteje reflektira in regulira klientova stanjsaj si dovoli zauti
vsebine, ki jih v odnos prinaSa svetovanec in jiBj pn Wwinkoviteje reflektira oz.

preoblikovana vrne nazaj svetovancu in odpre puadéh resitev.

V primeru kompleksnejSih tezav pa je smotrno kkeabvestiti 0 moznosti druzinske

terapije, ki se izvaja v wedruzinskih centrih po Sloveniji.
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5. NAMEN RAZISKAVE

5.1 Raziskovalno vpraSanje

Vidimo lahko, da so dejavniki, ki se povezujejo @nkovitostjo iskanja zaposlitve in
izbire kariere nasploh, zelo raznoliki. V naSem isimgkem delu pa Zelimo podrobneje
raziskati nekatere dejavnike, ki bi globlje osvgtlkaj je pomembno pri iskanju

zaposlitve in motiviranosti za to.

Zato Zelimo raziskati povezanost med motiviranoggoaktivno iskanje zaposlitve in
odnosi v izvirni druzini (avtonomijo in intimnos)oter samospoStovanjem pri
brezposelnih. Prav tako zelimo raziskati povezamasd odnosi v izvirni druzini

(avtonomijo in intimnostjo) ter samosposStovanjem.

Ugotoviti Zelimo razlike v motivaciji za iskanje gaslitve, avtonomiji, intimnosti iz
izvirne druzine in samospostovanju moskih in Zeeskazlike v motivaciji za iskanje

zaposlitve ter avtonomiji in intimnosti iz izvirruzine glede na izobrazbo.
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5.2 Hipoteze

Hipoteza 1. Motiviranost za aktivnho iskanje zapwsli je statistino pomembno
pozitivho povezana z ¢ funkcionalno opremljenostjo z avtonomijo in mnostjo iz

izvirne druzine.

Hipoteza 2: Motiviranost za iskanje zaposlitve fatist¢tno pomembno pozitivho

povezana z \gim samospostovanjem.

Hipoteza 3: SamospoStovanje je statisii pomembno pozitivho povezano zéje

avtonomijo in intimnostjo, pridobljeno v izvirni dzini.

Hipoteza 4: Predvidevamo, da so statigii pomembne razlike med mosSkimi in
Zzenskami v motivaciji za iskanje zaposlitve, avtoijg intimnosti iz izvirne druzine in

samospostovanju.

Hipoteza 5: Predvidevamo statisto pomembne razlike glede na izobrazbo v

motivaciji za iskanje zaposlitve, avtonomiji inimnosti iz izvirne druzine.
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6. METODA

6.1 Udelezenci

V raziskavi sta sodelovali 102 brezposelni osebvfpeina starost 29 let, SD + 14,58),
prijavijeni na ZRSZ OS Ptuj, od tega je bilo 37 kib§povpre&na starost 34,1 let, SD
+ 14,59) in 64 Zensk (povpiea starost 32,2 let, SD + 9,72). NajmlajSi udelezeje
imel 18 let, najstarejsi 60 let.

1%

B osnovnosolska
M poklicna

m srednjesolska

M visje ali visokoSolska

M univerzitetna

W spec, magisterij, doktorat

Slika 7: UdeleZenci glede na izobrazbo

Iz slike 7 vidimo, da ima naj¥e(44%) udeleZencev srednjeSolsko izobrazbo, sledij
tisti s poklicno in osnovnoSolsko izobrazbo. V peely udelezencev glede na spol smo
ugotovili, da ima najv&moskih in Zensk srednjeSolsko izobrazbo.
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Cas zadnje prijave na ZRSZ v mesecih

18
16
14
12
10

B ZENSKE

E MOSKI

o N b O

5 6 8 12 D024 DO 36IN
23 36 VEC

Slika 8: Udelezenci po spolu glede tas zadnje prijave (v mesecih) v evidenco
brezposelnih

Povpréen ¢as trajanja zadnje prijave na ZRSZ je bil 9,8 meggaajve jih je bilo
prijavljenih 0,5 meseca. Pri Zenskah je bil po¢prgtas prijave 11,2 meseca, naj\ji
je bilo prijavljenih 0,5meseca, pri moskih je bibypreien cas prijave 7,4 mesecev,
najve jih je bilo prijavljenih 1 mesec.

Stevilo dosedanijih prijav na ZRSZ

B MOSKI  m ZENSKE

35

1. prijava .
2. prijava .
3. prijava

4. prijava

Slika 9: Udelezenci po spolu glede na Stevilo zegoih prijav v evidenco brezposelnih
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Najve udelezencev (62 %) je bilo prijavljenih ptyi 18 % drugi, 9 %, 4 % cetrtic.
Zenske so bile v povp¥i prijavijene vekrat kot moski.

6.2 Merski pripomocki

V raziskavi smo uporabili vprasalnik VOIZ — Vprasiil o odnosu do iskanja zaposlitve
(Job Search Attitude Inventoryetrta izdaja) (Liptak 2010a, 1-5), ki se z dovgkpem

in avtorskimi pravicami uporablja na Zavodu za zpeanje pri delu z brezposelnimi
in je bil preveden in prirejen v okviru projekta aRoj in promocija storitev ter
pripomaikov za vsezivljenjsko karierno orientacijo brezpo#e drugih iskalcev
zaposlitve in neaktivnih«, ki ga sofinancira Evrkipsocialni sklad (GregatiBrezavsek
2012, 2). Meri naslednje dimenzije: &énartovanje, nezavzetost/zavzetost, pémo
drugih/samopom® pasivnost/aktivnost, pesimizem/optimizem. Skupna vprasalnik
40 postavk s Stiristopenjsko lestvico, pemerl pomeni zelo se strinjagm sploh se ne
strinjam. Ve¢ tock pomeni véjo motivacijo za iskanje zaposlitve. Zanesljivost
vpraSalnika se je izkazala za visoko, Crombachdfeavanasi raziskavi znaga= ,922.
VOIZ temelji na zamisli, da je posameznikovo nofpamotivacijo mozno okrepiti s
pove&anjem samospostovanja, ¢ien zavedanjem smisla in kariernih ciljev ter
pove&anjem zmagovalne mentalitete. Temeljni na Studglwinga (1987), katerega
raziskava kaze na zavedanje o pomenu osebne odgastiopri iskanju zaposlitve,
osebna motivacija indinkovit odnos do iskanja zaposlitev pa sta vsaktobomembna
dejavnika pri iskanju kot véme in tehnikeg¢e ne Se bolj (Liptak 2010, 6).

Opremljenost z odnosi iz izvirne druzine smo mexrilrprasalnikom odnosov v izvirni
druzini (A familly of origin scale — FOS), kateregatorji so Hovestadt idr. (1985), ki
meri avtonomijo in intimnost v izvirni druzini, vka od teh dveh dimenzij ima Se pet
poddimenzij. VpraSalnik ima petstopenjsko lestvipd, ¢emer 1pomeni sploh se ne
strinjam 5 popolnoma se strinjanVe¢ tock pomeni véjo funkcionalnost. Zanesljivost
vprasSalnika se je izkazala za visoko, saj je Crarhbaa alfa v nasSi raziskavi znasat
,841. VpraSalnik je v sloveti®io prevedla dr. Tanja RepiSlavi (2006, 111) s
sodelavci in ga uporabila v svoji raziskavi. Hoeelst idr. (1985, 2) menijo, da se v

zdravi funkcionalni druzini avtonomija kaze v jastiazrazanjacustev, odgovornosti,
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medsebojnem sposStovanju, odprtost m#dni druzine, sofanju z izgubami in
lo¢itvami. Intimnost pa se odraza v spodbujanju iznggaustev, ustvarjanju prijetnega
druzinskega vzdusja, spoprijemanju s konflikt€ism manj stresa, sotju med¢lani

druzine, zaupanju in razvijanju zaupanja.

SamosposStovanje smo merili z Rosenbergovo lessaotospostovanja (The Rosenberg
Self-esteem Scale — RSE) (Rosenberg 1965). Lestseduje 10 vprasSanj s Stiri
stopenjsko lestvico, ptiemer 1 pomenmna’no se ne strinjan¥ zelo se strinjamVec
tock pomeni véje samospostovanje. VpraSalnik se je izkazal zaajde&nesljivega,

koeficient zanesljivosti Crombachov alfa je v na§amerua = ,658.

6.3 Postopki

VpraSalnik smo razdelili 102 brezposelnima osebamaObmdani sluzbi Ptuj v
decembru 2012 in januarju 2013. Razdelili smo jé informativno-motivacijskih
seminarjih, ki se organizirajo za brezposelne ogekej po prijavi v evidenco in na
nekaterih kratkih modularnih delavnicah z#&enje vesin vodenja kariere. Vsi
udelezenci so pri izpolnjevanju vpraSalnika sodalioprostovoljno, njihovi odgovori pa

so bili anonimni.
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7. REZULTATI

Tabela 1: Povpime vrednosti, standardne deviacije, minimalne inksmaalne
vrednosti seStevkov vrednosti na lestvicah motjeaza iskanje zaposlitve (vpraSalnik
VOIZ), odnosov v izvirni druzini (vpraSalnik FOS isamospoStovanju (vprasalnik
RSE)

Moski Zenske Skupaj
(N=37) (N=64) (N=102)
M(xSD Min  Max M(xSD) Min Max Mz SD Min Max

VOIZ 112,22+13,05 93 143 117,39+12,7 96 151 115,63+12,98 93 151
FOS 140,89+16,99 107 184 146,59+23,81 100 193 144,44+21,55 100 193
RSE 28,43+3,33 21 35 28,7+4,24 10 37 28,63+3,89 10 37

N = Stevilo anketirancev, M = povpma vrednost, SD = standardni odklon, min/max = maina,
maksimalna/vrednost

160

140

120

100 -

80 -

40 -

20 -

VolIz FOS RSE

Slika 10: Primerjava povp¢gih vrednosti seStevkov vrednosti na lestvicah wvaaije
za iskanje zaposlitve, odnosov v izvirni druzinsemospostovaniju

Rezultati in graf kaZzejo, da imajo Zenske (N =64¢j raziskavi v povprgu malenkost
vi§je vrednosti na lestvici motivacije za iskangpaslitve, kar pomeni, da so na splosno

bolj motivirane za iskanje zaposlitve, prav takajmzenske nekoliko visSje vrednosti
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pri lestvici odnosov v izvirni druzini, kar pomema so na splosno bolje funkcionalno
opremljene iz izvirne druzine v primerjavi z moSkifN = 37). Na lestvici
samospostovanja imajo moski in Zenske podobne wvetinkar pomeni, da se v

sploSnem spostujejo enako.

Hipoteza 1. Motiviranost za aktivno iskanje zapwsli je statistino pomembno
pozitivho povezana z ¢ funkcionalno opremljenostjo z avtonomijo in mmostjo iz

izvirne druzine.

Tabela 2: Prikaz povezanosti med motiviranostjoista@nje zaposlitve (merjeno z
vprasalnikom VOIZ) in odnosi v izviri druzini (memno z vprasalnikom FOS) skupaj in

po dimenzijah

VOIZ sreta zavzetostpoma pasivnostpesimiz.
Avtonomija ,539** [ 449**  431** | 387** ,459**p 521**
jasnost izreustev ,538**  464**  401**  ,362** ,399*p ,560**
odgovornost 361** ,338** ,246* ,302* . 300p ,371**
medsebojno spostovanje ,32p** 251* ,246* ,215% [ 319*p ,259**
odprtost medlani dr. ,436** 401 . 367**  ,375** ,297*p ,357*%p
so@anje z izgubami in kat. ,368**p ,266** 372**  221*  354*%p ,392**
Intimnost ,569**p ,465**  453**  ,448** 490**p ,521**
spodbujanje izraZustev AT78** 323** | 339**  387** | 325** 450**
ustvarjanje prij. dr.vzdusja ,O70%*  ATT**  439** | 495** 398**  486**
spoprij. s konf. €im. stresa A45% - 378+  311**  334** | 451% ,379*
saiutje medclani druzine ,536** 427**  350** = ,392** 340**  ,83**p
zaupanje in razv.zaupanja ,A436%*384**p ,340**  275**p ,349**p  A467**
FOS (avton. in D87 478  462**  ,438** 474%  ,543**
intimnost skupaj)
Opombe: ** = statistina pomembnost na nivoju 0,01 - Pearsonov koeficient = statisttna

pomembnost na nivoju 0,05 - Pearsonov koeficienp * statisttha pomembnost na nivoju 0,01 -
Spearmanov koeficient, ¢ = statisttna pomembnost na nivoju 0,05 - Spearmanov koeficien
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Rezultati kazejo na ndao stattno pomembno povezanost motiviranosti za aktivno
iskanje zaposlitve z funkcionalno opremljenostjazxrne druzine (r = ,587**) , tako
opremljenosti z avtonomijo (r = 0,539**) in intimsgo (r = 0,583**) iz izvirne
druzine. M@&na pozitivha povezanost se kaze pri vseh elemekdihpomeni, da ga

kot je motiviranost za aktivno iskanje zaposlitk@gaj in po posameznih dimenzijah,
viSje je bila ocenjena funkcionalnost v izvirni dimi (vse dimenzije avtonomije in

intimnosti). Zato lahko prvo hipotezo potrdimo.

Hipoteza 2: Motiviranost za iskanje zaposlitve fatist¢tno pomembno pozitivho

povezana z \gim samospostovanjem.

Tabela 3: Prikaz povezanosti med motiviranostjoiskanje zaposlitve (merjeno z

vprasalnikom VOIZ) in samospostovanjem (merjen@msalnikom RSE)

VOIZ  sr&a/ndrt. zavzet/nezavpoma/sam. pas./akt. pesim.opt.
RSE ,464**  395** ,254% ATT** ,324** ,945** p

Opombe: ** = statistina pomembnost na nivoju 0,01 - Pearsonov koefigignt statisttna pomembnost
na nivoju 0,05 - Pearsonov Kkoeficient, f* = statisttna pomembnost na nivoju 0,01- Spearmanov
koeficient *p = statisttna pomembnost na nivoju 0,05 - Spearmanov koeficien

Potrdimo lahko tudi drugo hipotezo, saj rezultatgz&o na méno statiséino
pomembno povezanost dje motiviranosti za aktivno iskanje zaposlitve z¢jira

samospostovanjem (r = 464**).
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Hipoteza 3: SamospoStovanje je statisii pomembno pozitivno povezano zéje

avtonomijo in intimnostjo, pridobljeno v izvirni dzini.

Tabela 4: Prikaz povezanosti med odnosi v izvimizehi (merjeno z vpraSalnikom

FOS) in samospostovanjem (merjeno z vprasSalnikom®)RS

RSE
Avtonomija ,308** p
jasnost izréustev ,363**p
odgovornost ,314** p
medsebojno spostovanje 162
odprtost medlani druzine ,212*
so@anje z izgubami in kbtvami ,155p
Intimnost ,381**
spodbujanje izrazanjaustev ,301**
ustvarjanje prijetnega dr. vzdu$ja ,406**
spoprijemanje s konflikti &immanj stresa ,315%H
saiutje medélani druzine ,398*
zaupanje in razvijanje zaupanja ,246*
FOS (avton. in intimnost skupaj) ,355**
Opombe: ** = statistina pomembnost na nivoju 0,01 - Pearsonov koeficieri = statisténa

pomembnost na nivoju 0,05 - Pearsonov koeficiehtp*= statistna pomembnost na nivoju 0,01-
Spearmanov koeficientgd = statisttna pomembnost na nivoju 0,05 - Spearmanov koeticien

Kot je razvidno iz tabele 3, lahko potrdimo tudetjo hipotezo: samosposStovanje je
statisttno pomembno pozitivho povezano s funkcionalno ofjegrostjo iz izvirne
druzine (r=,355*), tako avtonomijo (r*= ,308**) kointimnostjo (r=,381**). ViSja
torej kot je zaznana funkcionalnost v druzini (admija in intimnost), viSje je

samospostovanije pri posameznikih.

Hipoteza 4: Predvidevamo statisto pomembne razlike med moskimi in Zenskami v
motivaciji za iskanje zaposlitve, avtonomiji, inmw@sti iz izvirne druzine in

samospostovanju.

V nadaljevanju so predstavljeni samo rezultatidarev pri tistin dimenzijah, kjer so se
pokazale statistho pomembne razlike.
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Tabela 5: Testiranje razlik med moskimi in zenskamotivaciji za iskanje zaposlitve

in avtonomijo v izvirni druzini

SPOL N M SD K-test T-est p

Avtonomija: jasnost izrazanji 37 12,73 3,42

,078 -2,513 0'015
64 14,31 2,27

custev

Z| N

. . 37 13,97 1,76
Avtonomija: medsebojno spostov 317 2,335 0022
64 13,00 2,40

N

M 7 20,03 3,44
VOIZ sreta/nartovanje 3 ’ ’ AT6 -2,080 0040

Z 64 21,42 3,09

N = &t. anketirancev, M = povpfea vrednost, SD = standardni odklon, K-test= Kolorog Smirnov
test, p = nivo statisthe pomembnosti

Med moskimi in Zenskami so se pokazale statistipomembne razlike pri dimenzijah:

avtonomija: jasnost izrazanfastev (p = 0,15), avtonomija: medsebojno sposievgn

= 0,22). Ugotovili smo, da zenske v povjue(M = 14,31, SD * 2,27) bolj avtonomno

In jasno izrazaj@ustva kot moski (M = 12,73, SD * 3,42), moski pavgmovpreju (M

= 13,97, SD £ 1,76) dosegli &¥&ock pri dimenziji medsebojno spoStovanje v primerjavi
z zenskami (M=13,00, SD * 2.40)

Prav tako smo ugotovili statitio pomembno razliko pri 8ggovanju iskanja zaposlitve
(p = 0,040) in sicer zenske v povgre (M = 21,42, SD + 3,09) bolj katujejo iskanje
zaposlitve v primerjavi z moskimi (M = 20,03, S(344).
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Hipoteza 5. Predvidevamo statésto pomembne razlike glede na izobrazbo v

motivaciji za iskanje zaposlitve, avtonomiji inimnosti iz izvirne druzine.

Tabela 6: Testiranje razlik med moskimi in zenskamintimnosti in motivaciji za

iskanje zaposlitve

Mann
SPOL N M SD p W test Df
. .. M 37 13,81 2,59
intimnost- zaupanje in razv.zaup. 0,011 -1,750 98
Z 64 15,27 4,65
M 37 23,70 2,74

VOIZ:pomas drug./samoponio 0,046 -2,096 94
64 25,13 3,56

- - 37 22,73 3,73
VOIZ:pesimizem/optimizem 0,029 -2,889 98

64 24,20 3,80
N = &t. Anketirancev, M = povptéaa vrednost, SD = standardni odklon, p = nivaistane
pomembnosti, Mann W test = Mann Withneyev U-test

Z| N

N«

Pri dimenzijah, kjer distribucija pomembno odstagshnormalne smo uporabili Mann
Whitneyev U test ter ugotovili, da se zenske pkiargu zaposlitve v povpégu (
M=25,13, SD + 3,56) bolj pomagajo same, kot p#j& poma& drugih ( p = 0,046) v
primerjavi z moskimi (M = 23,70, SD * 2,74). Zens@prav v povpigu (M = 24,20,
SD + 3,80) bolj optimistine (p = 0,029) kot moski (M = 22,73, SD + 3,73)viimajo
povpr&ju (M = 15,27, SD + 4,65) We zaupanje in samozaupanje (p = 0,011) kot
moski (M =13,81, SD £ 2,59).

Kot izhaja iz tabel 5 in 6 smo ugotovili stattsto pomembne razlike med moski in

Zzenskami le v nekaterih dimenzijah:

» motivaciji za iskanje zaposlitve: Zzenske bol§rajejo iskanje zaposlitve, bolj se
zanasSajo na samopothkot poma@ drugih in so bolj optimistne;

» avtonomiji iz izvirne druzine: Zenske jasneje iajaZzcustva, moski pa so
dosegli ve tock pri medsebojnem spostovanju;

» vintimnosti iz izvirne druzine: zenske imajodje zaupanje/samozaupanje.

Pri ostalih spremenljivkah, tudi pri samospoStouarga razlike niso bile statistio
pomembneCetrto hipotezo tako lahko le delno potrdimo.
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Hipoteza 5. Predvidevamo statésto pomembne razlike glede na izobrazbo v

motivaciji za iskanje zaposlitve, avtonomiji inimnosti iz izvirne druzine.

Tabela 7: Razlike glede na izobrazbo v motiva@jiskanje zaposlitve

VOIz SS df MS F p
med

skupinami 1823,39 4 455,85 2,9 0,26
znotraj skupin 15046,06 96 157,73

Skupaj 16869,44100

SS= vsota kvadratov, MS=povpje kvadratov, p=nivo statistie pomembnosti,

Z analizo variance smo ugotovili, da obstaja digtis pomembna razlika med dnai
iskanja zaposlitve pri osebah z osnovnoSolskasjewz. visokoSolsko (p = ,009) ter
osnovno in univerzitetno izobrazbo (p = ,006) potiviranosti za iskanje zaposlitve.
Tisti z viSje 0z. visokoSolsko izobrazbo in tistuniverzitetno izobrazbo v povpie

bolj aktivno i€ejo zaposlitev v primerjavi s tistimi z osnovno&alszobrazbo.

Peto hipotezo lahko le delno potrdimo, saj pri &inaz izvirne druzine (avtonomiji in
intimnosti) in samospostovanju nismo ugotovili si&ino pomembnih razlik glede na

izobrazbo udelezencev raziskave.
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8. RAZPRAVA

Rezultati naSe raziskave kazejo natnmstatisttno pomembno povezanost med odnosi

Vv izvirni druzini z motiviranostjo za iskanje zafibge in samospoStovanjem.

IzkuSnje odnosov v izvirni druzini vplivajo na veasSe odnose v odraslosti, tako na
osebnem kot tudi na poslovnem pafjuo To kazejo tudi raziskave (Gostek 2010Db,
219-228; Yaffe-Yanai 2009, 104). Druzina nam daéteve, pa tudi ljubezekie pa
tega ni, je posameznik kasneje nepripravljen natage z zunanjim svetom in

posledéno tudi svetom dela.

StarSi kot pomembni drugi v stiku z otrokom deteninaijo ta odnos, otrok ga ponotranji
in obnavlja v vseh odnosih in¢e& bodisi sprejetost, pozornost ali zavrzenostptaltpa
vedno znova dozivlja v odraslostC&inovi¢ Vogrinci¢ 1998, 23; Gostaik 2010b,
227; Juul, 2009, 53 -54; Kobal Grum in Musek, 2008]; Kompan Erzar, 2006, 26).
Tudi Tomanow (2003, 52) trdi, da je obseg avtonomije, ki jo groeznik dobi v
druzini, odvisen od kakovosti komunikacije s staei strukture skupneg&asa in
nartovanja. Pomembno je izrazanje konfliktov, &mge s konflikti, ki pomagajo v
druzini izrazati custva in posamezniku omogo boljSe samospoznavanje. Avtorji
(Caginovi¢ Vogringi¢ 1998, 23; Gostmik 2001a, 176 -177; Gosteik 2004, 82) prav
tako menijo, da morajo biti konflikti v druzini pnierno izréeni in so osnova
avtonomije,ce ne, konflikt pride do otrok nezavedno in blokiaavoj preko potléenih
custev. Odrassllovek se ne zaveda teh blokad, saj so vpisane gtobanislih, dusi in
telesu. Raziskave nandr&azejo, da se mladi, ki v izvirni druzini nimajaecionalne
podpore in razumevanja, S@po z ve&jimi psihosocialnimi stiskami (Rapus Pavel 2010,
435). Stalen dialog s starSi izoblikuje tudi pokbcidentiteto (Yaffe-Yanai 2009 250).
Poklicna dedi&na oz. »poklicni psihogen« (»karierni DNK«), kat gnenuje Yaffe-
Yanai (2009, 57), posameznika spremlja v odrasldstidedigina se ustvarja v druzini,
preko odnosov in vedenjskih vzorcev. Posameznilkellat ponavlja ali kompenzira
zaplete svojih starSev¢asih celo v enakih obdobjih (92). Glede na to res@néa, da
tudi naSa raziskava potrjuje & statisitno pomembno povezanost motiviranosti za

iskanje zaposlitve z odnosi v druzini, tako z a@amijo, kot intimnostjo. Z v§o

79



motiviranostjo za iskanje zaposlitve se najbolj gmyejo v izvirni druzini pridobljeni

optimizem, soéutje, odprtost, jasnost izrazanjgustev, ustvarjanje prijetnega
druzinskega vzdusja in spoprijemanje s konflikiirm manj stresa. Tudi Jacob (2008,
150) ugotavlja, da nacinkovitejSe iskanje zaposlitve vplivaistvena podpora starSev,

vendar lege deluje kot mreza, ki se »vklopi, ko jo potrebujes

Samospostovanje se razvija v odnosih s pomembniagimi, le ¢e je posamezniku
dovoljeno izrazaticustva,ce dobi pozitivno vrednotenj&e mu v krittnih obdobjih
pomembni drugi zrcalijo njegova stanja dnstva (Bednar idr. 1989, 1%aginovi¢
Vogrin¢i¢c 1998; Kompan Erzar 2003, 123; Satir 1995, 28).iThaki rezultati so
pokazali, da imajo Wge samospostovanije tisti, ki so bolje opremljer@vtonomijo in
intimnostjo iz izvirne druzine. Le-ti tudi bolj akho iXejo zaposlitev. ViSje
samospostovanje se najbolj povezuje z ustvarjamgj@tnega vzdusja in gatjem v

izvirni druzini.

Rezultati naSe raziskave tudi kazejo, da so zaraktiskanje zaposlitve bolj motivirani
brezposelni z visjim samospoStovanjem. Kot smo emgali, se iskalci zaposlitve,
usmerjeni v samostojnost, bolj zavedajo odgovornastajo manejSo motivacijo,
vizije. Nekateri pa nimajo vizij, ne upajo ali neago sanjati, verjeti vase. Morda so ze
od otroStva nateno nemoni, ne n&rtujejo in imajo tudi nizje samospostovanje. Tako
se obvarujejo pred morebitno zavrnitvjo. Le-ti pbinjejo veliko spodbude, saj, kot
menijo nekateri (npr. Abramson idr. 1978, 70; Mug€09, 121; Rahne Mandelj in
Simoni 2011, 24; Ule 2000, 49) n&na nemd zmanjSa moznosti, vzame upanje.
Liptak (2000; 2010b, 6) ter nekateri drugi (npre€d idr. 2001, 294—-300) menijo, da je
brezposelne treba usmerjati k samooeimsti (ang. self-determined). Tisti z nizjo
stopnjo samosposStovanja, so Vv treninguéwedotrebovali vé ¢asa za povanje
samospostovanja, vendar se je samospostovanjedyajalo kot pri tistih, ki so ze na
zaetku imeli ve&je samospostovanje. Zato se moramo vpraSati, kesetgne delavnic
za brezposelne delujejo. Glede na naSe rezultateuge raziskave menimo, da tiste, ki
obravnavajo posameznika kot celoto, upoStevajo rassthe lastnosti in prednosti ter
omejitve posamezne brezposelne osebe ter upombgappatijo ter pozitivho
motivacijo in poznavanje psihologije druzine in lasesti. Delavnica »Druga«, ki je
usmerjena k empé&ti obravnavi, poudarjanju spreminjanja negativniali& in

oblikovanju vizij, daje dobre rezultate. Gabor (2016) je strnil vtise udelezencev, ki
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so po zakljgku navajali, da so se puatili varno, okolje je bilo optimistino, spodbudno,
lahko so se zaupali in dobili so zaupanja vaseéeleaartovati, se zavedati svojih
talentov. To je kljgno za uspeSen stik z delodajalci ter za vzpostgeljgocialne
mreze, ki je varovalka pred brezposelnostjo. Tudigd raziskave kazejo, da treningi
vegin zmanjSajo otutke nemei. Pri brezposelnih, ki so obiskovali treninge &ias se
je zmanjSala raven depresije, n&ma@rislo pa je do hitrejSe zaposlitve (Axerlsson i
Ejlertsson 2002, 178-181; Creed idr. 1998, 171;relocaMachin 2003, 129). VKIjieni
so pridobili strukturocasa, socialne stike, v katerih so lahko obnovili paldobili
zaupanje vase in druge. Nekateri avtorji (npr. H&am2007, 153; Holzer 1988, 17,
Keithly in Deseran 1995, 481; Pavis idr. 2001, )30§otavljajo, da k tinkovitostl
iskanja zaposlitve pomagata dobra socialna mrezaupanje v neposredni dostop do

delodajalcev.

Nasi rezultati kazejo, da se Zenske pri iskanjwgkiye v povpréju bolj zanaSajo nase
kot druge ljudi, so bolj optimisthe ter imajo v&8e zaupanje in samozaupanje.
Ugotovili smo, da Zenske v povgye bolj avtonomno in jasno izrazajmustva. Moski
pa se bolj ukvarjajo z medsebojnim spoStovanjermugBrraziskave kazejo, da je
samospostovanje pri moskih viSje (Axelsson in Ekeyn 2002, 111-117)eprav se v
nasi raziskavi razlike med moskimi in Zenskami wnesaposStovanju niso pokazale.
Vendar pa raziskave tudi kazejo, da brezposelrmstrpei ve¢ duSevnih tezav moskim,
Se posebej tistim iz nizjih socialnih razredov ianpzenskam, ki imajo otroke, kar se
lahko pripisuje tradicionalnim vlogam (Artazcoz uor. 2004, 84-86). Z izgubo
zaposlitve zal velikokrat izgubijo samosposStovanfktivno iskanje zaposlitve in
zavezanost delu sta bolj zmaa za mlade zenske kot za mlade moske (Dekleva in
Rapus$ Pavel 2004, 108). Nasi rezultati so tudi pakada imajo manj izobrazeni gje

teZave pri iskanju zaposlitve.

Savickas (2009, 241) ter Mau in Bikos (2000, 19@ugarjajo, da je nenehno
razmisljanje o poklicnih ciljih pomembno tudi v aediosti. Savickas (2009, 241) meni,
da nas to vrne k nasSim vrednotam. Yaffe-Yanai 20®1) trdi, da lahko »druzinski
psihogen« (»karierni DNK«). UpoStevati ga je pot@bv procesu kariernega
svetovanja, saj opozori na posameznikove predimosiegove ovire ter ponuja resitve,
poznati pa je potrebno delovanje druzinskih odnostato je v procesu kariernega

svetovanja pripordjiva uporaba relacijsko druzinske paradigme, kit kpravi
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Gosteénik (2011, 9)c¢loveka obravnava na treh ravneh dozivljanja: »sistem,
interpersonalnem in intrapsiimem« Relacijska druzinska terapija lahko pomaga
preoblikovati in razresiti vzorce iz zgodnje mlatiogeemeljne afekte in obrambe, ki se
vedno znova ponavljajo v Zivljenju posameznika. 8lpye samo majhna sprememba
vedenja, malo drugan pristop (Peacock 2001, 99-100). Svetovalec jedaeden
redkih v zivljenju svetovanca, ki pokaze zaupargmjv Tudi drugi avtorji (Saleebey
1997, 3—4 ter Mau in Bikos 2000, 192) menijo, davjsvetovalnem procesu treba
izkoristiti klientovo ma@, osvetliti cilje, ga navduSevati za prihodnostcebje
optimizma je vé kot popravljanje pesimizma (Seligman 2009, 8). ébravnavi je
pomembno, da svetovanca zavarujemo pred ponovramagenjem in ovrednotimo
njegovo prizadevanje (RepR007, 366). Vloga kariernega svetovalca je vedramjm
direktivna, odlgitve sprejema posameznik sam, svetovalec mu pompda
opolnomdaenju (Gabor 2009, 3).

Povezava osebnega in kariernega svetovanja, up@mpaténih tehnik in spoznan;
relacijske druzinske paradigme so pri tem v veppmna:, od kariernega svetovalca pa
zahtevajo multidisciplinarnost in nenehno izobraige ter poznavanje druzinske
psihologije. Dobro bi bilo raziskati kako so delaa ki jih izvaja Zavod povezane s
samospostovanjem in kakSni so njihovi dolgmiovplivi. Izkazalo se je, da je
vprasalnik o iskanju zaposlitve VOIZ zelo uporabea uporabo v delavnicah z
brezposelnimi, saj je mozno dobiti takojSnjo infaeijo o motivaciji in skupaj zZatati
aktivnejSo pot. Statistho pomembne korelacije med posameznimi dimenzijami
vprasSalnika VOIZ in vpraSalnikom FOS, pa dokazujeja obstaja mima pozitivha
statisttna povezanost med motiviranostjo za aktivno iskargposlitve s kvaliteto
odnosov Vv izvirni druzini. Zato bi morda v prihodrjilo v okviru dela z brezposelnimi
osebami smiselno razmisSljati Se o pristopih (npoZnost psihoterapije), ki bi bolj
poglobljeno omogéali predelavo nefunkcionalnih vzorcev, ki se poyepus slabimi
odnosi v izvirni druzini. Osebe, ki bi uspele pradieslabe vzorce in bi dosegle visje
psihicno blagostanje in tudi samosposStovanije, bi bile th&lj motivirane za aktivno

iskanje zaposilitve.
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SKLEP

Namen magistrskega dela je bil raziskati, ali irkdkese odnosi iz izvirne druzine
(avtonomija in intimnost) povezujejo z motiviranosiza aktivno iskanje zaposlitve.
Prav tako nas je zanimalo ali se samospoStovamezpge z odnosi Vv izvirni druzini in

motiviranostjo za aktivno iskanje zaposlitve.

V uvodu smo predstavili Stiri SirSa teotsta podrdja. V prvem teoretinem sklopu nas
je zanimalo stanje brezposelnosti, psihosocialwiikvibrezposelnosti in delovanje
Zavoda RS za zaposlovanje. V drugem sklopu smacsfaedi odnose v druZzini, prehod
v odraslost in nevrobioloski razvoj, v tretiem tetiimem sklopu pa samospostovanje,
njegov razvoj in samospostovanje brezposelnihcetttem sklopu smo predstavili
karierno dedi@no, ki posameznika lahko zaznamuje na karierni. @@predelili smo
povezanost osebnega in kariernega svetovanja,tprddpa smo tudi nekatere oblike
psihoterapij, Se posebej relacijsko druzinsko tgrdp sodobne svetovalne pristope, ki

lahko pomagajo k celostni obravnavi brezposelngbas hitrejSi zaposlitvi.

V empiricnem delu smo ugotovili stati8iio pomembno povezanost motiviranosti za
aktivno iskanje zaposlitve s funkcionalno opremijgtjo odnosov iz izvirne druzine
(avtonomijo in intimnostjo). Prav tako smo ugotosilatisttno pomembno povezanost
samosposStovanja z motiviranostjo za aktivno iskagposlitve ter odnosi v izvirni
druzini. Za aktivno iskanje zaposlitve so bolj motni tisti z viSjo funkcionalno
opremljenostjo iz izvirne druzine (avtonomijo intimnostjo). ViSja, kot je zaznana
funkcionalnost v druzini (avtonomija in intimnosyiSje je tudi samospostovanje pri
posameznikih. Ugotovili pa smo tudi, da so brezposevisSjim samospostovanjem bolj
motivirani za aktivno iskanje zaposlitve. Ugotowino statistino pomembne razlike
med spoloma. Zenske boljdrtujejo zaposlitev, imajo e zaupanje in samozaupanije,
moskim pa je pomembnejSe medsebojno sposStovanjsta@ tudi statistno
pomembne razlike med motiviranostjo za iskanje gbiye pri osebah z osnovnosolsko

ter vi§je- 0z. visokoSolsko in univerzitetno izativa.

Navedena podtga so pri nas le malo raziskana. NaSe ugotovitvezahedki lahko

pomagajo nadgraditi karierno svetovanje, Se posebgpbljeno karierno svetovanje z
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empaténim relacijskim pristopom, s pomjo katerega lahko hitreje in globlje
prepoznamo in odpravimo ovire brezposelnih osdb,ppvezemo z izkusSnjami iz
izvirne druZzine ter jih opolnondmo za veje samozaupanje in proaktivno delovanje.

Vse to s ciliem v&e zaposljivosti in zaposlenosti.
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POVZETEK

Povezanost odnosa do iskanja zaposlitve z odniasimi druzini je precej neraziskano
podraje, prav tako tudi podtge samospoStovanja pri brezposelnih. Zato nas je
zanimala povezanost motiviranosti za aktivno iskargposlitve z odnosi iz izvirne
druzine (avtonomija in intimnost) in samosposStoeamjpri brezposelnih. V raziskavo
smo vkljwili 37 zensk in 64 moskih, skupaj 102 brezposesalm, ki so bili vkljuieni v
informativno-motivacije seminarje ali kratke modula delavnice na ZRSZ, Obma

sluzba Ptuj.

Ugotovili smo m@no statisitno pomembno povezanost medjeemotiviranostjo za
aktivno iskanje zaposlitve in ¥@ funkcionalno opremljenostjo iz izvirne druzinako
opremljenostjo z avtonomijo in intimnostjo (najbola podréju optimizma, séutja,
odprtosti, jasnosti izrazanjaustev in spoprijemanja s konflikticém manj stresa). Tudi
mnoge raziskave potrjujejo povezanost odnosowizrg druzine z odnosi v odraslosti,
tako na osebnem, kot poslovnem pdjlroPoklicna dedi&na iz izvirne druzine lahko
zaznamuje poklicne odidve posameznika. Prav tako secjee samospostovanje
statisttno pomembno povezuje z bolj funkcionalnimi odnasizvirne druzine, pa tudi
Z uspesnostjo karierne poti. SamospoStovanje skugblv odnosih s pomembnimi
drugimi. Ugotovili smo nekatere razlike med spoloméenske bolj n&tujejo
zaposlitev, imajo uge zaupanje in samozaupanje, moSkim pa je pomednej
medsebojno spostovanje. Obstajajo razlike med matestjo za iskanje zaposlitve pri

osebah z osnovnosolsko ter viSje 0z. visokoSolskmiverzitetno izobrazbo.

Obremenjujéo poklicno dedi&no je mozno spremeniti s samozavedanjem,
svetovanjem ali terapijo. Potrjujejo se Kkoristi alglic za brezposelne, predvsem
pozitivno motivacijskih, ter smiselnost povezovan@mpattnega osebnega in
kariernega svetovanja in poznavanja druzinske psifje. Vse z namenom

samoaktiviranja in opolnontenja brezposelnih oseb in postad hitrejSe zaposlitve.

Klju¢ne besede: iskanje zaposlitve, pozitivnha motivagmmodinkovitost, odnosi v

izvirni druzini, karierno svetovanje, empati svetovalni proces, karierna dedis.
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SUMMARY

The close method to finding employment, when comirigpom original
descendants/families, is very much an unresearahea@ as well as the area of self
respect regarding the unemployed and this is whyweee interested in the close
motivation of active employment search with relatio the original family (autonomy
and intimacy) and self respect to the unemployée. research included 37 women and
64 men, altogether 102 unemployed persons, who weseided in informative,

motivating seminars or short modular workshopstir).P

We realised a strong static connection of highier the search of , in people coming
from original families, equipped with autonomy antmacy ( especially in the area of
optimism, compassion, openness, openly speakingitateelings and dealing with
conflicts with as little stress as possible). Maagearches also confirm the connection
of relations from people coming from original fared to adult relations, in private as
well as business lives. Professional heritge froigiral families can mark professional
decisions from individuals. Likewise greater seHspect, which is statistically
important, connects to more functional relations anginal families and also in
successfull careers. Self respect forms in relatiwith other importances. We realised
some differences between genders. Women plan emplatyand have more faith and
self respect, whilst men find mutual respect vemyportant. Differences exist ,
regarding the motivation in searching for employtmenth people with primary school

education, grammar school education and univeesitication.

A professional hereditary burden can be changedh wélf confidence, advice or

therapy. One can confirm that workshops for themyrleyed are useful especially the
positive motivation and the logical connection aiphatic personal and career advice
and getting to know family psychology. All are intked to self activate and invest in the
unemployed and to find them employment as soorossilple.

KEY WORDS: job search, positive motivation, selfiedcy, relations in an original

family, career advice, emphatic advice processditary career.
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